HP Color LaserJet CP 3505 

ユーザーズガイド 











































HP Color LaserJet CP 3505 

ユーザーズ ガイド 




著作権およびライセンス 

© 2007 Copyright Hewlett-Packard 
Development Company , L . P . 

著作権法で許可されている場合を除き、事 
前の許可なしに複製、翻案、または翻訳を 
行うことは禁止されています。 

本書に含まれている情報は、断りなく変更 
する場合があります。 

HP 製品およびサービスの唯一の保証は、当 
該製品およびサービスに付属の保証書に規 
定されています。本書に記載されている内 
容は一切追加保証とはなりません。 HP は、 
本書に記載されている内容の誤りや記載漏 
れについて一切責任を負いません。 

製品番号 CB 441-90963 

Edition 1,12/2007 


商標に関して 

Adobe ® は、 Adobe Systems Incorporated の 
商標です。 

CorelDRAW ™ は、 Corel Corporation または 
Corel Corporation Limited の商標あるいは登 
録商標です。 

Microsoft ® は、 Microsoft Corporation の米国 
における登録商標です。 

Windows ® および MS Windows ® は、 
Microsoft Corporation の米国における登録商 
標です。 

Netscape Navigator は、 Netscape 
Communications Corporation の米国におけ 
る商標です。 

PANTONE ® は Pantone , Inc の色見本の検査 
標準商標です。 


PostScript ® は、 Adobe Systems 
Incorporated の商標です。 

UNIX ® は The Open Group の登録商標です。 

Energy Star ® および Energy Star ® の ロゴ 
は、米国環境保護局の米国における登録商 
標です。 





目次 


1プリンタの基本 

S ロロロ！:匕車交 . 2 

S ロロロ 雛 . 3 

u bP の名称 . 5 

2コントロールパネル 

コントロールパネルの概要 . 10 

コントロールパネルの表示ランプ . 11 

ディスプレイ . 11 

コントロールパネルのメニュー . 13 

[ジョブ取得]メニュー . 14 

[情報]メニュー . 15 

[用紙処理]メニュー . 16 

[デバイスの設定]メニュー . 17 

[印刷]サブメニュー . 17 

[印刷品質]サブメニュ_ . 18 

[システムのセットアップ]サブメニュー . 19 

[I/O] サブメニュー . 22 

[リセット]サブメニュー . 23 

[診断]メニュー . 24 

コントロールパネルの構成設定の変更 . 25 

[トレイの設定]メニューのオプション . 25 

[要求されたトレイを使用]機能の設定 . 25 

[手差しプロンプト]機能の設定 . 26 

[PS メディア遅延]機能の設定 . 26 

[別のトレイを使用]機能の設定 . 26 

[サイズ/タイププロンプト]機能の設定 . 26 

[空白べージを両面印刷]機能の設定 . 27 

[ディスプレイの輝度]機能の設定 . 27 

[パーソナリティ]機能 . 27 

[クリア可能な警告]機能 . 28 

[自動継続]機能 . 28 

[サプライ品交換]機能 . 29 

[紙詰まり解除]機能 . 29 

JAWW iii 


































[言語]機能 . 30 

プリンタのコントロールパネルの共有環境での使用 . 31 

3 Windows 用ソフトウェア 

サボー■卜されている Windows オペレーティングシステム . 34 

対応プリンタドライバ ( Windows ). 35 

適切なプリンタドライバの選択 ( Windows ). 36 

印刷設定の優先度 . 37 

プリンタドライバ設定の変更 （ Windows ). 38 

Windows 用ソフトウ i アのインス I —ル . 39 

Windows 用ソフトウ i アのインストール（直接接続の場合） . 39 

Windows 用ソフトウェアのインストール（ネツトワークの場合） . 39 

ソフトウェアのインス I ルタイプ ( Windows ). 40 

ソフトウ I アの削除 ( Windows ). 41 

サボートされているユーティリティ . 42 

HP Web Jetadmin . 42 

内蔵 Web サーバ . 42 

HP Easy Printer Care Software .42 

その他のコンポーネントおよびユーティリティ . 43 

その他のオペレーティングシステムに対応したソフトウヱア . 44 

4 Macintosh での製品の使用 

Macintosh 用ソフトウェア . 46 

対応オペレーティングシステム ( Macintosh ). 46 

対応プリンタドライバ （ Macintosh ). 46 

印刷設定の優先度 ( Macintosh ). 46 

プリンタドライバ設定の変更 ( Macintoss ). 47 

Macintosh 用ソフトウ i アのインス I ルタイプ . 47 

Macintosh 直接接続用ソフトウェアのインストール （ USB ). 47 

ネツトワ ー ク用 Macintosh ソフトウェアのインストール . 48 

Macintosh オペレーティングシステムからのソフトウェアの削除 . 48 

サボートされている Macintosh 用ユーティリティ . 48 

内蔵 Web サーバ . 48 

Macintosh プリンタドライバでのプリンタ機能の使用 . 50 

印刷機能のショートカツトの作成および使用 ( Macintosh ). 50 

文書のサイズ変更またはカスタム用紙サイズへの印刷 . 50 

表糸氏の印刷 . 50 

透かしの使用 . 51 

1枚の用紙への複数べージの印刷 ( Macintosh ). 51 

用紙の両面に印刷する（両面印刷） . 52 

カラーオプションの設定 . 53 

[サービス]メニューの使用 . 53 


IV 


JAWW 








































5 接続 

USB 構成 . 56 

USB ケーブルの接続 . 56 

ネットワークの設定 . 57 

ネットワークケーブルの接続 . 57 

ネットワーク製品の設定 . 57 

プリンタのコントロールパネルからの TCP / IP パラメータの手動設定 . 57 

IP アドレスの設定 . 57 

サブネットマスクの設定 . 58 

デフォルトゲートウヱイの設定 . 58 

ネットワークプロトコルの無効化（オプション） . 59 

IPX / SPX の無効化 . 59 

AppleTalk の無交力化 . 59 

DLC / LLC の無効化 . 60 

拡張 I/O ( EIO ) 設定 . 60 

HP Jetdirect EIO プリントサーバ . 60 


6用紙と印刷メディア 

用紙および印刷メディアの使用について . 62 

サポートされる用紙と印刷メディアのサイズ . 63 

カスタム用紙サイズ . 65 

特殊な用紙または印刷メディアに関するガイドライン . 66 

メディアのセット . 67 

トレイ1 ( 多目的トレイ）のセット . 67 

トレイ1に用紙をセットする . 67 

トレイ1に封筒をセットする . 69 

トレイ2のセツト . 71 

トレイ3のセツト . 73 

h 誠 . 76 

サイズの設定 . 76 

タイプの設定 . 76 

カスタム用紙を使用するトレイ1の設定 . 76 

封筒を使用するトレイ1の設定 . 77 

カスタム用紙を使用するトレイ2またはトレイ3の設定 . 78 

メディアタイプ自動感知（自動感知モード） . 79 

トレイ1の感矢卩 . 79 

トレイ2またはトレイ3の感知 . 80 


7製品機能の使用 

[スリープ遅延]機能と[スリープモード]機能 . 82 

スリープ遅延の設定 . 82 

スリープモードの無効化または有効化 . 82 

保存したジョブの管理 . 83 


JAWW 


V 








































8 印刷タスク 

メディアのタイプとトレイのセット . 86 

プリンタドライバへのアクセス . 88 

印刷ジョブの制御 . 89 

V— X . 89 

タイプおよびサイズ . 89 

印刷ジョブのキャンセル . 90 

プリンタのコントロールパネルからの現在の印刷ジョブのキャンセル . 90 

ソフトウェアプログラムからの現在の印刷ジョブのキャンセル . 90 

別の用紙および印刷表紙の使用 . 91 

最初のぺージの白紙印刷 . 92 

透かしの使用 . 93 

印刷機能のショートカットの作成および使用 ( Windows ). 94 

文書サイズの変更 . 95 

プリンタドライバからのユーザー定義用紙サイズの設定 . 96 

用紙の両面への印刷（両面印刷） . 97 

自動両面印刷の使用 . 97 

自動両面印刷のコントロ_ルパネル設定 . 97 

手動両面印刷 . 98 

両面印刷ジョブの綴じ込みオプション . 98 

1枚の用紙への複数べージの印刷 ( Windows ). 99 

カラーオプションの設定 . 100 

[HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスの使用 . 101 

[サービス]タブの使用 . 102 


9 カラー 

カラー の使用 . 104 

HP ImageREt . 104 

メディアの選択 . 104 

カラー オプション . 104 

sRGB (Standard red - green - biue ). 104 

4色印刷 ( CMYK ). 105 

CMYK インクセツトエミュレーシヨン ( PostScript のみ） . 105 

カラーの 管理 . 106 

グレースケールでの印刷 . 106 

カラーの自動調整と手動調整 . 106 

手動カラーオプション . 106 

カラーアクセスおよび制御 . 107 

. 109 

色見本のカラーマッチング . 109 

色見本の印刷 . 109 


10管理と保守 


VI 


JAWW 








































情報べージ . 112 

電子メール警告の設定 . 114 

内蔵 Web サーバの使用 . 115 

ネツトワーク接続を使用した内蔵 Web サーバへのアクセス . 115 

内蔵 Web サーバのセクション . 115 

HP Easy Printer Care Software の使用 .118 

対応オペレーティングシステム . 118 

HP Easy Printer Care Software を開 < .118 

HP Easy Printer Care Software のセクション .118 

Macintosh 用 HP Printer ユー亍イリテイの使用 . 120 

HP Printer ユーティリティを開く . 120 

HP Printer ユーティリティ機能 . 120 

サプライ品の管理 . 122 

サプライ品の寿命 . 122 

プリントカートリツジのおおよその交換時期 . 122 

プリントカートリツジの寿命の確認 . 122 

プリントカートリツジの保管 . 123 

HP プリントカートリツジ . 123 

HP 製以外のプリントカートリツジ . 123 

プリントカートリツジの認証 . 124 

HP 不正品ホツトラインと Web サイト . 124 

サプライ品と部品の交換 . 125 

サプライ品交換のガイドライン . 125 

プリントカートリツジの交換 . 125 

プリンタのクリーニング . 129 

プリンタのコントロールパネルからのプリンタのクリーニング . 129 

メモリの管理 . 130 

メモリ DIMM の取り付け . 130 

メモリの有効化 . 133 

DIMM の取り付けの確認 . 133 

11問題の解決 

トラブルの解決の基本チ:!：ツクリスト . 136 

プリンタの性能に影響を与える要因 . 136 

コントロールパネルのメツセージ . 137 

紙詰まりの一般的な原因 . 153 

紙詰まりの解除 . 154 

紙詰まりの位置 . 154 

紙詰まりの解除 . 154 

給紙トレイの紙詰まりの解除 . 155 

プリンタ内部の紙詰まりの解除 . 158 

両面印刷ユニツトの紙詰まりの解除 . 162 

用紙処理の問題 . 165 

JAWW vii 











































診断テストページ . 170 

プリンタの応答の問題 . 171 

プリンタのコントロールパネルの問題 . 174 

カラー印刷の問題 . 175 

プリンタ出力の問題 . 177 

出力に関する問題 . 177 

別のフォントで印刷するためのガイドライン . 178 

Macintosh の問題 . 179 

ソフトウヱアプログラムの問題 . 182 

印刷品質トラブルの解決 . 183 

メディアに関連する印刷品質の問題 . 183 

0 HP フィルムの不具合 . 183 

環境に関連する印刷品質の問題 . 184 

紙詰まりに関連する印刷品質の問題 . 184 

プリンタ内部にたまるトナーに関連する印刷品質の問題 . 184 

印刷品質トラブルの解決べージ . 184 

プリンタの校正 . 185 

付録 A サプライ品およびアクセサリ 

予備部品およびサプライ品 . 188 

内蔵 Web サーバによる注文 . 189 

付録 B サービスおよびサボート 

Hewlett - Packard 社製品限定保証 . 192 

カスタマ自己修理の保証サービス . 193 

プリントカートリツジおよびイメージドラムの限定保証書 . 194 

Color LaserJet イメージフユーザキツトおよびイメージトランスファーキツトの限定保証書条 

I 頁 . 195 

カスタマサボート . 196 

HP 社保守契約 . 197 

オンサイトサービス契約 . 197 

翌日オンサイトサービス . 197 

週間（ボリユ_ム）オンサイトサービス . 197 

保証期間の延長 . 197 

プリンタの再梱包 . 198 

付録 C プリンタの仕様 

物理的仕様 . 200 

電気的仕様 . 201 

消費電力仕様 . 202 

稼動音仕様 . 203 

動作環境仕様 . 204 


viii 


JAWW 





































付録 D 規制に関する情報 

FCC 継 . 206 

環境スチユワードシップ . 207 

環境の保護 . 207 

オゾン放出 . 207 

消費電力 . 207 

トナーの消費 . 207 

用紙の使用 . 207 

プラスチック . 207 

HP LaserJet 用サプライ品 . 207 

回収およびリサイクル手順 . 208 

米国およびプエルトリコ . 208 

複数の力ートリッジの回又 （2 〜8個の場合） . 208 

1個の力一トリッジの回収 . 208 

銳 . 208 

米国以外の回収 . 208 

臟 . 208 

材料の制限 . 208 

EU (欧州連合）が定める一般家庭の使用済み機器の廃棄 . 209 

化学物質安全性データシート ( MSDS ). 209 

詳細について . 210 

適合宣言書 . 211 

特定の国/地域の規定 . 212 

レー•ザー製品の安全性 . 212 

Canadian DOC regulations (カナダ DOC 規格） . 212 

VCCI 規格（日本） . 212 

電源コード規格（日本） . 212 

EMI 規格（韓国） . 212 

EMI 規格（台湾） . 212 

レーザー製品に関する規定（フィンランド） . 213 

成分表（中国） . 214 

#弓 I . 215 


JAWW 


ix 

































X 


JAWW 



1 プリンタの基本 


. 製品比較 

• 製品機能 
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製品比較 

HP Color LaserJet CP 3505 は以下の構成で販売されています。 


表 1-1 HP Color LaserJet CP3505 の構成 


HP Color LaserJet CP3505 



HP Color LaserJet 
CP3505n 



HP Color LaserJet 
CP3505dn 



HP Color LaserJet 
CP3505X 



印刷速度 22 ppm ( レターサイズ) 
または 21ppm (A4) 

100枚多目的トレイ（トレイ 1) 
および250枚給紙トレイ（トレ 
ィ 2) 

高速 USB 2.0 ポートおよび EIO 

スロット 

256MB のランダムアクセスメ 
モリ （RAM) 


HP Color LaserJet 
CP3505 に以下の構成を追 
加： 

• 1 0Base-T/1 OOBase- 
TX ネットワークに接 
続可能な HP Jetdirect 
フル機能内蔵プリン 
トサーバ 


HP Color LaserJet 
CP3505 に以下の構成を追 
加： 

• 384MB RAM 

• 自動両面印刷 

• 1 0Base-T/1 OOBase- 
TX ネットワークに接 
続可能な HP Jetdirect 
フル機能内蔵プリン 

トサーバ 


HP Color LaserJet 
CP3505 に以下の構成を追 
加： 

• 384MB RAM 

• 自動両面印刷 

• 1 0Base-T/1 OOBase- 
TX ネットワークに接 
続可能な HP Jetdirect 
フル機能内蔵プリン 
トサーバ 


• 500枚給紙トレイ（卜 

レイ 3) 


2 第1章プリンタの基本 


JAWW 




















製品機能 

表 1 2 機能 


機能 HP Color LaserJet CP3505 シリーズプリンタ 


性能 

• 

450 MHz プロセッサ 

メモリ 

• 

HP Color LaserJet CP 3505:256 MB RAM 


• 

HP Color LaserJet CP 3505 n :256 MB RAM 


• 

HP Color LaserJet CP 3505 dn :384 MB RAM 


• 

HP Color LaserJet CP 3505 x :384 MB RAM 

ユーザー インタフ 

參 

グラフィックディスプレイ 

エース 

• 

コントロールパネルヘルプ 


• 

Windows および Macintosh プリンタドライバ 


• 

サボートへのアクセスおよびサプライ品の注文を行う内蔵 Web サーバ（ネットワーク接続モデルの管理ツールの 
み） 

プリンタドライパ 

• 

HP PCL 5 c 


• 

HP PCL 6 


參 

PostScript 3 エミュレーシヨン 

ジョブ保存 

參 

フォント、フォーム、およびその他のマクロ 


• 

ジョブ保持 

フオント 

參 

80種類の内蔵フォントを PCL と PostScript 3 ェミュレーションの両方で使用できます。 


• 

80種類の TrueType 書体プリンタ対応スクリーンフォントをソフトウェアソリューションで使用できます。 

拡張性 

• 

オプションの500枚給紙トレイ（トレイ 3) (HP Color LaserJet CP 3505 x プリンタでの標準仕様） 


• 

デュアルインラインメモリモジュール （ DIMM ) 

接続性 

• 

高速 USB 2.0 ケーブルインタフェース 


參 

HP Jetdirect フル機能、 IPv 6 対応の内蔵プリントサーバ （HP Color LaserJet CP 3505 n 、 CP 3505 dn 、 および 
CP 3505 X プリンタでの標準仕様） 


• 

HP Web Jetadmin ソフトウェア （HP Color LaserJet CP 3505 n 、 CP 3505 dn 、 および CP 3505 x モデルでの標準仕 
様） 


• 

拡張 I/O ( EIO ) スロット 

環境 

• 

スリープモード設定 


• 

大部分の部品と素材は再利用可能 


• 

Energy Star ® 認定 
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表 1-2 機能(続き) 


機能 

HP Color LaserJet CP 3505 シリーズプリンタ 

用紙処理 

• 給紙 

。 トレイ1(多目的トレイ）：普通紙、 OHP フィルム、ラベル、封筒対応の汎用トレイ。普通紙100枚、封 

筒20枚まで収納。 

。 トレイ2:リーガルまでの標準用紙サイズを自動検出し、カスタムサイズの用紙も収納可能な250枚給紙卜 

レイ。 

。 トレイ3:リーガルまでの標準用紙サイズを自動検出し、カスタムサイズの用紙も収納可能な500枚給紙卜 

レイ。 

• 排紙 

。 上向き排紙ビン 

。 下向き排紙ビン 

サプライ品 

• サプライ品ステータスページには、トナー残量、ページ数、および印刷可能なページ数の予測に関する情報が表 
7 F されます。 

• 装着時に振る必要のない力ートリッジ設計 

• プリンタはカートリッジの装着時に HP プリントカートリッジの信頼性をチェックします。 

• インターネツト対応のサプライ品注文機能 （HP Easy Printer Care Software を使用） 

アクセス 

• オンラインユーザーズガイドは画面にテキストで表示されます。 

• プリントカートリッジは片手で取り付けおよび取り外しができます。 

• ドアとカバーはすべて片手で開くことができます。 

• メディアは片手でトレイ1にセットできます。 
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各部の名称 

次の図は、このプリンタの主要部品の位置と名前を示しています。 
図 1-1 正面図（オプションの500枚用紙フイーダ付き） 



1 

排紙ビンエクステンダー 

2 

排紙ビン 

3 

上部カバー 

4 

プリンタのコントロールパネル 

5 

正面ドア 

6 

トレイ1(100枚の普通紙をセット可能） 

7 

トレイ2 (250 枚の普通紙をセット可能） 

8 

トレイ3 (オプション、500枚の普通紙をセット可能） 
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図 1-2 背面/側面図 



1 

オン/オフスイッチ 

2 

電源コード差込口 

3 

EIO スロット 

4 

高速 USB 2.0 ポート 

5 

ネットワークポート (HP Color LaserJet CP 3505 n , CP 3505 dn 、 および CP 3505 x に付属） 


図 1-3 サンプルモデルおよびシリアル番号ラベル 
model ( product ) number 


H :.： “ Tai 。-; 


Model。para Regulaciones 
Model Number BOISB-02 


220-240V -AC 

Numero de Product 。 50/60 Hz, 3 8A (3.8A) 
■ Product No Q1234A 

_ 111111 顧 _lll Manufactured: 

October 17. 2006 

- Senal No USBBXXXXXX 

_ 1111圓1_|1|||||11检 

Product of China 
Producto de China 


CC€_ 


Apparaten skall anslutas 
till jordat uttag 
Laite on liitettava 
suojamaadoituskoskettimilla 
varustettuun ptstorasiaan 

Apparatei ma tilkopfes 
jordol stikkontakt 


rOR IIONC 


Tested To Comaly 
With FCC Stwidwds 

or orncc use 


This product conforms with 
CDRH radiation performance 
standard 21 CFR chapter 1. 
sub-chapter J 
Compli«$ with Canadian EMC 
Class B requirements. 


關 2 


serial number 


モデル名 

モデル番号 

HP Color LaserJet CP 3505 

CB 441 A 
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HP Color LaserJet CP 3505 n 

CB 442 A 

HP Color LaserJet CP 3505 dn 

CB 443 A 

HP Color LaserJet CP 3505 x 

CB 444 A 
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2 コントロール パネル 


• コントロールパネルの概要 
• コントロールパネルのメニュー 
參 『ジョブ取得1メニュー 
參 [情報1メニュー 
參 『用紙処理1メニュー 
• 『デバイスの設定1メニュー 
• 『診断1メニュー 

• コントロールパネルの構成設定の変更 
• プリンタのコントロールパネルの共有環_境での」吏用 
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コン ト ロール パネルの概要 

コントロールパネルには、プリンタの機能を使用するためのコントロールがあります。また、プリン 
夕、印刷ジョブ、およびサプライ品に関する情報が表示されます。 

図 2-1 コントロールパネルのボタンとランプ 



番号 

ボタンまたはランプ 

機能 

1 

停止 ボタン 

現在のジョブを一時停止したり、現在の印刷ジョブの再開や取り消 
しを選択するオプションを表示したり、プリンタからメディアを取 
り除いたり、停止したジョブに関する継続可能なエラーを解除した 
りします。プリンタがジョブを印刷中でない場合は、 停止を 押すと 
プリンタを一時停止できます。 

2 

メニュー ボタン 

メニューを開いたり閉じたりします。 

3 

印字可ランプ 

プリンタがオンラインか、またはオフラインかを示しま 
す。 11ページの「コントロールパネルの表示ランプ1 を参照し 
てください。 

4 

データランプ 

プリンタがデータを受け取り中かどうかを示しま 
す。 11ページの「コントロールパネルの表示ランプ」 を参照し 
てください。 

5 

注意ランプ 

童大なエラーが発生したことを示します。 11ページの「コント 
ロールパネルの表示ランプ1 を参照してください。 

6 

戻る矢印 （ s ) ボタン 

縮小されたメニューに戻ります。 

7 

上矢印 （▲) ボタン 

ディスプレイのメニューやテキストの操作を行ったり、数字の項目 
の値を増加させます。 

8 

選択 （ゾ）ボタン 

選択を行ったり、継続可能なエラーの後に印刷を再開したり 、 HP 
製以外のプリントカートリッジを無効にしたりします。 

9 

ヘルプ （？） ボタン 

プリンタのメッセージまたはメニューに関する詳細情報を提供しま 
す。 

10 

下矢印 （▼) ボタン 

ディスプレイのメニューやテキストの操作を行ったり、数字の項目 
の値を減少させます。 

11 

サプライ品ゲージ 

プリントカートリッジの消費レベルを表示します。 11ページの 
「ディスプレイ」 を参照してください。 

12 

ディスプレイ 

ステータス情報、メニュー、ヘルプ情報、およびエラーメッセージ 
を表示します。 11ページの「ディスプレイ！ を参照してくださ 
い。 
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プリンタの状態は、ディスプレイおよびコントロールパネルの下側にあるランプによって表示されま 
す。ディスプレイには、メニュー、ヘルプ情報、エラーメッセージに加え、ステータス情報も表示さ 
れます。印字可、データ、注意の各ランプで、プリンタの状態を一目で判断することができます。 

コンピュータのプリンタドライバまたは各種ソフトウェアプログラムを使用して、通常のほとんど 
の印刷タスクを行うことができます。コントロールパネルを使用すると、プリンタのドライバやソフ 
トウェアプログラムではサポートされていない機能を使用できます。コンピュータ上で行った変更 
は、プリンタのコントロールパネルで行った設定よりも優先されます。 

コン ト ロー ルパネルの表示ランプ 


表示 

オン 

オフ 

点滅 

印字可時 

(緑色） 

プリンタはオンライン状態で 
す（データを受け入れて処理 
することができます)。 

プリンタがオフライン状態 
(一時停止）か電源が切れてい 
ます。 

プリンタは印刷を停止し、才 
フラインに移行しようとして 
います。通常は、ユーザーが 
現在のジョブを一時停止した 
ことが原因と考えられます。 

データ 

(緑色） 

処理対象データがプリンタに 
残っていますが、ジョブを実 
行するためのデータが足りな 
いか、ジョブが一時停止して 
いるか、あるいはエラーが解 
除されるまでプリンタが待機 
している状態です。 

プリンタでは処理またはデー 
夕の受け取りを停止していま 
す。 

プリンタが処理中でデータを 
受け取っています。 

注意 

(オレンジ色） 

重大なエラーが発生しまし 
た。注意してください。 

注意する必要はありません。 

エラーが発生しました。注意 
してください。 


ディスプレイ 

プリンタのディスプレイはプリンタと印刷ジョブに関する詳細でタイムリーな情報を提供します。グ 
ラフィックスは、サプライ品のレベルを示します。メニューはプリンタの機能と詳細情報へのアクセ 
スを提供します。 

ディスプレイの一番上の画面には、メッセージ/プロンプト、およびサプライ品ゲージの2つの領域 
があります。 

図 2-2 プリンタディスプレイ 






メッセージ/プロンプト領域 
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2 

サプライ品ゲージ 

3 

プリントカートリッジのカラー：左から黒、イェロー、シアン、マゼンタ 


ディスプレイのメッセージ領域およびプロンプト領域はプリンタの状態を警告し、対応方法を指示し 
ます。 


サプライ品ゲージはプリントカートリッジ（黒、シアン、マゼンタ、イエロー）の消費レベルを示し 
ます。 HP 製品ではないプリントカートリッジを取り付けている場合は、消費レベルではなく ？が表 
示されることがあります。サプライ品ゲージは、プリンタが印字可状態を表示するときや、力一卜 
リツジに関する警告またはエラーメッセージを表示するときに、常に表示されます。 
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コントロ _ルパネルのメニュ_ 

コントロールパネルのメニューにアクセスするには、以下の手順を実行します。 

1. メニューを 押します。 

2. ▲または▼を押してリストを移動します。 

3. ，を押して適切なオプションを選択します。 

4. とを押して、前のレベルに戻ります。 

5. メニュ ー を押してメニューを終了します。 

6. ?を押してメニューの詳細情報を表示します。 

メインメニューの項目を以下の表に示します。 

メインメニュー 手順の表示 

ジョブ取得 
情報 

用紙処理 
デバイスの設定 
診断 

サービス 
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[ジョブ取得]メニュー 


歐 注記： このメニューは、プリンタにハードディスクが取り付けられている場合のみ表示されます。 


ジョブ取得メニューを使用すると、保存されているジヨブをコントロールパネルから印刷または削 
除できます。 


メニュー項目 

値 説明 

ユーザ名 

すべてのプライべ一トジョブすべてのプライべ一トジョブは、暗証番号 （ PIN ) で保護さ 

れたジョブが2つ以上保存されている場合に表示されます。 

ジョブ名 

ジョブ名は、コンピュータから印刷ジョブを送信したとき 
に、そのジョブに割り当てられた名前です。 

印刷ジョブを選択すると、印刷または削除できます。 


保存されているジョブの詳細については、 83ぺージの「保存したジョブの管理 I を参照してくだ 
さい。 
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[情報]メニュー 

特定のプリンタ情報にアクセスして印刷するには、情報メニューを使用します。 


サブメニュー 

説明 

メニューマップの印刷 

コントロールパネルのメニューマップを印刷します。このメニューマップは、コン 
トロールパネルのメニュー項目のレイアウトおよび現在の設定を示しま 
す。 112ページの「情報ページ1 を参照してください„ 

設定の印刷 

プリンタの設定ページを印刷します。 

サプライ品ステータスページの印刷 

トナー残量、ページ数、および印刷可能なページ数の予測に関する情報を印刷します。 

サプライ品のステータス 

スクロール可能なリストにサプライ品のステータスを表示します。 

使用状況ページの印刷 

プリンタを経由したすべてのメディアサイズの総数を印刷し、片面、両面、白黒、ま 
たはカラーを _ 覧に表示し、ぺージ数を報告します。 

カラー使用状況ジョブログの印刷 

ユーザー名、アプリケーション名、およびカラー使用状況をジョブ別に表示するレポ 
一卜を印刷します。 

デモの印刷 

デモページを印刷します。 

RGB サンプルの印刷 

カラーマッチングに使用される RGB カラーパレットを印刷します。 

CMYK サンプルの印刷 

カラーマッチングに使用される CMYK カラーパレットを印刷します。 

ファイルデイレクトリの印刷 

プリンタに保存されているファイルの名前とディレクトリを印刷します。 

PCL フオントリストの印刷 

使用可能な PCL フォントを印刷します。 

PS フオントリストの印刷 

使用可能な PS (PostScript エミュレーション）フォントを印刷します。 
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[用紙処理]メニュー 

サイズやタイプに基づいてトレイを設定するには、用紙処理メニューを使用します。 


注記： トレイを正しく設定するには、印刷を始める前にこのメニューを使用します。 




メニュー項目 

値 

説明 

トレイ 1 サイズ 

使用可能なサイズの一覧 
が表示されます。 

トレイ1の用紙サイズを設定します。デフオルトは任意のサイズです。使用 
可能なサイズの一覧については、 63ページの「サポートされる用紙と印刷 
メディアのサイズ1 を参照してください。 

トレイ 1 タイプ 

使用可能なタイプの一覧 
が表示されます。 

トレイ1の用紙タイプを設定します。デフオルトは任意のタイプです。使用 
可能なタイプの一覧については、 63ページの「サポートされる用紙と印刷 
メディアのサイズ.」 を参照してください。 

トレイ 2 サイズ 

トレイ 3 サイズ 

使用可能なサイズの一覧 
が表示されます。 

トレイ2またはオプションのトレイ3の用紙サイズを設定します。デフオル 
卜は、レターまたは A 4 サイズで、国/地域によって異なります。使用可能な 
サイズの一覧については、 63ページの「サボートされる用紙と印刷メディ 
アのサイズ」 を参照してください。 

トレイ 2 タイプ 

トレイ 3 タイプ 

使用可能なタイプの一覧 
が表示されます。 

トレイ2またはオプションのトレイ3の用紙タイプを設定します。デフオル 
卜は普通紙です。使用可能なタイプの一覧については、 63ページの「サ 
ポートされる用紙と印刷メディアのサイズ.1 を参照してくださし、。 
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[デバイスの設定]メニュー 

デバイスの設定メニューを使用して、デフオルトの印刷設定の変更またはリセット、印刷品質の調 
整、システム設定および I / O オプションの変更を行います。次のセクションでは、5つのデバイスの 
設定サブメニューについて説明します。 

[印刷]サブメニュー 


これらの設定は識別されたプロパティのないジョブのみに影響を与えます。ほとんどのジョブがすべ 
てのプロパティを識別し、このメニューから設定された値より優先されます。このメニューは、デフ 
オルトの用紙サイズおよびタイプを設定するときも使用できます。 


メニュー項目 

値 

説明 

部数 

1〜32,000 

コ ピーのデフォルト数を設定します。 コ ピーのデフォルト数は1で 
す。 

デフオルトの用紙サイ 

使用可能なサイズの一覧が 

デフォルトの用紙サイズを設定します。 

ズ 

表不されます。 


デフオルトのカスタム 

計測単位 

サイズが指定されていないすべてのカスタムジョブにデフォルトのサ 

用紙サイズ 

Xの寸法 

イズを設定します。トレイ1に対応します。 


Y の寸法 


両面印刷 

オフ 

両面印刷機能（自動両面印刷）を有効化/無効化します。デフォルトは 
オフです。この設定は、プリンタドライバで無視することができま 

(HP Color LaserJet 
CP3505dn および 
CP3505X のみ) 

オン 

す。 

両面綴じ込み 

長辺 

両面印刷ジョブで、長辺または短辺のどちらで綴じるかを選択しま 
す。この設定は、プリンタドライバで無視することができます。 

(HP Color LaserJet 
CP3505dn および 

短辺 


CP3505X のみ) 



A4/ レター置き換え 

いいえ 

A4 用紙がセットされていないときにレターサイズ用紙に A4 ジョブを 
印刷したり、レターサイズ用紙がセットされていないときに A4 用紙 


はい 

にレターサイズジョブを印刷したりするようにプリンタを設定しま 
す。デフォルトはいいえです。 

手差し 

オフ 

デフォルトはオフです。これをオンにすると、トレイが選択されて 
いないジョブでは手差しがデフォルトになります。この設定は、プ 


オン 

リンタドライバで無視することができます。 

COURIER フオント 

標準 

Courier フォントのバージョンを選択します。ナフォルトは標準で 
す。 


濃い 


ワイド ' A4 

いいえ 

10ピッチの文字を1行に80文字印刷できるように、 A4 用紙の印刷 
可能範囲を変更します。デフォルトはいいえです。 


はい 


PS エラーの印刷 

オフ 

オンを選択すると、 PostScript (PS) エミユレーションエラーページ 
が印刷されます。デフォルトはオフです。 


オン 


PDF エラーの印刷 

オフ 

オンを選択すると、 PDF (Portable Document Format) エラーページが 
印刷されます。デフォルトはオフです。 


オン 


PCL 

用紙の長さ 

プリンタコントロール言語の設定を行います。 
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メニュー項目 値 


説明 


印刷の向き 
フオントソース 


用紙の長さは1ページあたりの行数を設定します。デフオルトは60 
です。 


印刷の向きは、長辺または短辺のいずれかのページレイアウトを指 
フオント番号 定します。デフオルトは縦です。 


フォントピッチ 
フォントポイントサイズ 
シンボルセツト 


フォントソースは、プリンタのコントロールパネルで使用されるフ 
ォントのソースを選択します。デフォルトは内部です。フォント番 
号は、選択するフォント番号です。このフォントがアウトラインフ 
ォントの場合は、フォントピッチを使用して固定幅フォントのピッ 
チを設定します。デフオルトは10.00です。 


LF に CR を追加 
ブランクページを作らない 


フォントポイントサイズは、固定幅フォントのサイズを設定しま 
す。デフオルトのフォントサイズは 12 ポイントです。 


メディアのソースマツピン 

グ 


シンボルセツトは、プリンタのコントロールパネルで使用するシン 
ボルセットを設定します。デフオルトは PC-8 です。 


LF に CR を追加は、下位互換 PCL ジョブで、各改行にラインリタ 
—ンを追加するかどうかを設定します。デフオルトはいいえです。 


ブランクページを作らないは、 PCL を使用した印刷ジョブにおい 
て、空白ページのフォームフィードが含まれている場合に、自動的に 
空白ページを抑制するかどうかを設定します。はいを選択すると、ぺ 
ージが空白の場合、フォームフィードは無視されます。 


PCL5 メディアのソースマッピングコマンドは、利用可能な各種の卜 
レイに割り当てられた番号を指定して給紙トレイを選択します。 


[印刷品質]サブメニュー 

この メニューでは、 校正、レジス トレー シ ヨン、 および カラー の ハーフ！ン 設定を含む、すべての 
印刷品質を調整することができます。 


メニュー項目 値 


説明 


カラー調節 ハイライト 

中間卜ーン 


各カラーのハーフトーン設定を変更します。各カラーのデフオルトは 
0です。 


影 

カラー値の復元 


登録の設定 


テストページの印刷 
ソース 


画像がページの上下、左右に対して中央に位置するようにマージンを 
調整します。表面に印刷される画像と裏面に印刷される画像の位置を 
合わせるように調整することもできます。 


トレイ1の調節 


トレイ2の調節 


トレイ3の調節 


自動感知モード トレイ1感知中 トレイが普通紙または任意のサイズに設定されているが、印刷ジヨ 

ブのメディアタイプが指定されていない場合、プリンタは印刷するメ 
トレイ >1感知中 ディアタイプに応じて印刷品質を調整します。トレイ1のデフオルト 

はフル感知で、 OHP フィルム、光沢紙、耐久紙を検出します。 


印刷モード メディアタイプの一覧が各メディアタイプと特定の印刷モードを関連付けます。 

表示されます。タイプを選 
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メニュー項目 

値 

説明 

択すると、使用できるモ _ 

ドのリストが表示されま 
す。 

最適化 

パラメータの一覧が表示さ 
れます。 

用紙タイプごとに最適化するだけでなく（または用紙タイプごとの最適 
化に加えて)、すべてのジョブについて、特定のパラメータを最適化し 
ます。 

エッジコントロール 

オフ 

ェツジの印刷方法を制御します。 


薄め 



標準 



最大 


自動クリーニング 

オフ（デフオルト） 

このオプションを選択して、自動クリーニングの入/切を切り替えます。 


オン 


今すぐクイック校正 


プリンタの一部の校正を実行します。 

今すぐ完全に校正 


プリンタのすべての校正を実行して印刷品質を最適化します。 

スリープ復帰/電源投入 
時に校正を遅延 

いいえ 

はい 

プリンタの電源を入れた後、またはスリープモードから復帰した後 
に、校正を実行する前に印刷します。 

クリーニングページの 
作成 

(HP Color LaserJet 
CP3505 および 
CP3505n のみ) 


プリンタをクリーニングするために使用するクリーニングページを印 
刷します。このページには、クリーニングページの処理手順が記され 
ています。詳細については、 129ページの「プリンタのクリーニン 
グ」 を参照してください。 

クリーニングページの 
処理 

(HP Color LaserJet 
CP3505dn および 
CP3505X のみ) 


両面印刷ができるプリンタの場合は、このコマンドはクリーニングぺ 
ージの作成と処理を実行します。両面印刷ができないプリンタの場合 
は、クリーニングページがトレイ1にセツトされた後、クリーニング 
ページの作成コマンドで作成されたクリーニングページを処理しま 
す。クリーニングには少し時間がかかります。詳細について 
は、 129ページの「プリンタのクリーニング」 を参照してください。 


[システムのセットアップ]サブメニュー 

システムセットアップメニューを使用すると、日付/時刻、プリンタのパーソナリティ（言語)、紙詰 
まりの解消など、一般的なプリンタのデフオルト設定を変更することができます。詳細について 
は、 25ページの「コントロールパネルの構成設定の変更」 を参照してください。 


メニュー項目 

値 

説明 

日付/時刻 

日付 

プリンタの時刻と日付を設定します。 


日付形式 



時刻 



時刻形式 


ジョブ保存限界 

1〜100 

プリンタに保存できるジョブの数を設定します。 


JAWW 


[デバイスの設定]メニュー19 




















メニュー項目 

値 

説明 

ジョブ保留タイムアウト 

オフ 

保存されているジョブを自動的に削除されるまで、プリン 
夕に残しておく期間を設定します。デフオルトはオフで 


1時間 

す。 


4時間 

1日 



1週 


アドレスの表示 

自動 

自動を選択すると、プリンタのコントロールパネルにプリ 
ンタの IP アドレスと印字可メッセージが交互に表示され 


オフ 

ます。デフオルトはオフです。 



このメニュー項目は、プリンタがネットワークに接続され 
ている場合のみ表不されます。 

カラーの使用制限 

カラーを無効にする 

カラーの使用を無効化または制限します。デフオルトは力 
ラーを有効にするです。権限がある場合はカラーを使用設 


カラーを有効にする 

定を使用するには、内蔵 Web サーバを使ってューザー権 
限を設定する必要があります。 115ページの「内蔵 Web 


権限がある場合はカラーを使 
用 

サーバの使用」 を参照してください。 

カラー/黒混合 

自動 

性能を最大限に発揮し、プリントカートリッジを長持ちさ 
せるために、プリンタのカラー印刷とモノクロ印刷（白黒） 


ほぼカラーページ 

を切り替える方法を設定します。 


ほぼ黒ページ 

自動を選択すると、プリンタが出荷時のデフオルト設定に 


リセットされます。デフオルトは自動です。 


カラー印刷が占める割合が非常に高い場合は、ほぼカラー 
ページを選択します。 

ほとんどをモノクロで印刷するか、あるいはカラーとモノ 
クロを組み合わせて印刷する場合は、ほぼ黒ページを選択 
します。 


トレイの選択動作を設定します（この設定を使用すると、 

旧バージヨンの一部の HP プリンタのようなトレイの動作 
を設定できます)。 

要求されたトレイを使用のデフオルトは優先です。 

手差しプロンプトのデフオルトは常に使用です。 

PS メディア遅延では、 Adobe® PS プリンタドライバで印 
刷する際の用紙の処理方法を設定します。表示の場合は 
HP の用紙処理が使用されます。非表示の場合は Adobe PS 
用紙処理が使用されます。デフオルトは表示です。 

別のトレイを使用は、選択されたトレイが利用できない場 
合に、別のトレイを使用するようにプリンタからプロンプ 
卜を表示するかどうかを設定します。デフオルトは表示で 
す。 

サイズ/タイププロンプトは、トレイに用紙をセツトして 
閉じた後、トレイを再設定するようにプリンタからブロン 
プトを表示するかどうかを設定します。デフオルトはディ 
スプレイです。 

両面印刷に空白のページがありますは、ページが空白の場 
合でもプリンタでページを裏返すかどうかを設定します。 
デフオルトは自動です（両面印刷が可能な場合のみ)。 


トレイの設定 要求されたトレイを使用 

手差しプロンプト 

PS メディア遅延 

別のトレイを使用 

サイズ/タイププロンプト 

両面印刷に空白のページがあ 
ります 
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メニュー項目 

値 

説明 



詳細については、 25ページの「丨トレイの設定1メニュ 
—のオプション1 を参照して〈ださい。 

スリープ遅延 

1分 

15分 

一定時間プリンタが動作していないときに消費電力を減ら 
します。 

スリープモードに入るまでのプリンタの動作停止時間を設 


30分 

45分 

60分 

90分 

2時間 

4時間 

定します。デフオルトは30分です。 

スリープ復帰時刻 

月曜日 

プリンタを起動および校正する各日のスリープ復帰時刻を 
設定します。各日のデフオルトはオフです。スリープ復帰 


火曜日 

時刻を設定する場合は、復帰後すぐにプリンタが再びスリ 
ープモードにならないように、十分なスリーブ遅延時間を 


水曜日 

木曜日 

金曜日 

土曜日 

日曜日 

設定することをお勧めします。 

最適速度/エネルギー使用状況 

最初のページ（高速） 

印刷速度に影響する設定であり、次のジョブとの間にフュ 
_ザの温度を下げるかどうかを指定します。最初のページ 


省エネルギー 

(高速）を選択すると、フューザの温度を下げないため、印 
刷速度が速くなります。省エネルギーを選択すると、次の 
ジョブとの間にフューザの温度を下げます。デフオルトは 
最初のページ（高速）です。 

ディスプレイの輝度 

1〜10 

プリンタのコントロールパネルの明るさを調整します。デ 
フオルトは5です。 27ページの「『ディスプレイの輝度1 
機能の設定」 を參照してください。 

パーソナリティ 

自動 

デフオルトのパーソナリティを自動切り替え、 PCL、PDF、 
または PostScript エミュレーションに設定します。デフオ 


PCL 

ルトは自動です。 


PDF 

PS 

詳細については、 27ページの「丨パーソナリティ1機能1 
を参照してください。 

解除可能な警告 

ジョブ 

クリア可能な警告をプリンタのコントロールパネルに表示 
しておく期間を設定します。デフオルトはジョブで、警告 


オン 

を発生させたジョブが終了するまで表示しておきます。才 
ンの場合は、，が押されるまで表示しておきます。 

詳細については、 28ぺージの「『クリア可能な警告1機 
能」 を参照してください。 

自動継続 

オフ 

オン 

システムが自動継続可能なエラーを発生させた場合のプリ 
ンタの動作を決定します。デフオルトはオンです。 

オンの場合は、10秒後に自動的に印刷が再開されます。 


JAWW 


[デバイスの設定]メニュー 21 


















メニュー項目 

値 

説明 



オフの場合は、印刷を一時停止します。印刷を続行するに 
は、，を押します。 

詳細については、 28ページの「『自動継続1機能」 を参照 
してください。 

サプライ品を交換してください 

残量少で停止 

空で停止 

サプライ品の残量が少ない、または空のときの操作オプシ 
ヨンを設定します。デフオルトは空で停止です。 

残量少で停止では、サプライ品の残量が少ない場合に印刷 


空を無視 

が停止します。印刷を続行するには、，を押します。 

空を無視では、一部のサプライ品がなくなった後も印刷を 
継続します。 

詳細については、 29ページの「『サプライ品交換1機能」 

を参照してください。 

発注レベル 

0 ~ 100 

発注レベルメッセージを表示する残量パーセンテージを設 
定します。デフオルトのパーセンテージは15です。 

カラーサプライがなくなりまし 

停止 

カラープリントカートリッジが空になった場合のプリンタ 

た 


の動作を設定します。[黒で自動継続]が設定されている場 


黒で自動継続 

合は、プリンタは黒トナーのみを使用して印刷を継続しま 
す。デフオルトは停止です。 

紙詰まり解除 

自動 

オフ 

紙詰まりの後で、プリンタがページを再度印刷するかどう 
かを設定します。デフオルトは自動です。 

詳細については、 29ページの「『紙詰まり解除1機能1 を 


オン 

参照してください。 

RAM ディスク 

自動 

RAM ディスク機能の設定方法を指定します。自動を選択 
すると、メモリの空き容量に基づいて、プリンタが最適な 


オフ 

RAM ディスクサイズを判断します。オフを選択すると、 
RAM ディスクは無効になりますが、最低限の RAM ディス 
ク容量は確保されます。デフオルトは自動です。 

言語 

使用可能な言語の一覧が表示 
されます。 

コントロールパネルのデフオルトの言語を設定します。 

詳細については、 30ページの17言語1機能丨 を参照して 
ください。 


[ I / O ] サブメニュー 

i / o メニューでは、プリンタの入出カオプシヨンを設定します。 
57ページの「ネットワークの設定」 を参照してください。 


メニュー項目 

値 

説明 

I/O タイムアウト 

5〜300 

秒単位で I/O タイムアウトを選択します。 

ぺージバッファ 

オフ 

情報が転送される間に待機している際に、プリンタのパフォー 
マンスを最大限に高めるか、あるいはエンジンの磨耗を最小限 


オン 

に抑えるかを設定します。プリンタで USB または Ethernet 
10Base-T を使用している場合は、オンを選択します。デフォ 
ルトはオフです。 

内蔵 JETDIRECT 

指定できる値： 

HPJetdirect 内蔵プリントサーバを設定します。 
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メニュー項目 値 説明 

TCP/IP 

IPX/SPX 

APPLETALK 

DLC/LLC 

安全な WEB 

診断 

セキュリティのリセット 
リンク速度 

EI0 1 JETDIRECT EIO スロットに装着され EIO デバイスに付属のマニュアルを参照してくださし、。 

ている製品に応じて値が 
変わります。 


[リセット]サブメニュー 

リセットメニューでは、プリンタを出荷時の設定にリセットしたり、スリープモードの無効化/有効 
化を設定します。 


メニュー項目 

値 

説明 

出荷時の設定に戻す 

なし 

ページバッファのクリア、破損しやすいパーソナリティデータの全削除、ま 
たは印刷環境のリセットを実行したり、すべてのデフオルト設定を出荷時のデ 
フオルトに戻すことができます。このメニューでは、 HP Jetdirect ネットワー 
ク設定を出荷時のデフオルト設定に戻すことは できません。 

スリープモード 

オフ 

オン 

スリープモードを有効または無効にします。デフオルトはオンです。 
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[診断]メニュー 

診断メニューを使用すると、プリンタの問題を識別して解決するのに役立つテストを実行できます。 


メニュー項目 

説明 

イベントログの印刷 

プリンタのイベントログに最近使った50のエントリを表示するイベントログを印刷します。 

イベントログの表示 

コントロールパネルのディスプレイに最近使った50のプリンタのイベントを表示します。 

印刷品質のトラブルの 
解決 

印刷品質の問題に関するトラブルの解決に役立つ一連の印刷品質評価ページを印刷します。 

診断ページの印刷 

診断ページを印刷します。 

カートリッジ確認を無 
効にする 

1つ以上のプリントカートリツジを取り外した状態で印刷できるため、力ートリツジに関する問題 
を診断できます。 

用紙経路センサー 

センサーの値を示します。メディアが各センサーを通過するたびに値が更新されます。ジョブはコ 
ントロールパネルから開始したり、コンピュータから送信したりすることができます。 

用紙経路のテスト 

トレイの設定などのプリンタの用紙処理機能をテストします。 

手動センサーテスト 

サービスエンジニアが用紙経路のセンサーをテストしたり、正しい動作に切り替えるときに使用し 
ます。 

コンポーネントテスト 

個々の部品を単独でアクティブにし、ノイズ、漏洩電流、および他のハードウエアの問題を分離し 
ます。 

印刷/停止テスト 

プリンタを印刷サイクル中に停止させて、印刷品質の問題をより正確に識別します。プリンタを印 
刷サイクル中に停止させると、紙詰まりが発生し、手作業で用紙を取り除かなければならない場合 
があります。 このテストは、サービスエンジニア以外は実行しないでください。 
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コントロールパネルの構成設定の変更 

プリンタのコントロールパネルを使用すると、トレイのサイズとタイプ、スリープ遅延時間、プリン 
タパーソナリティ（言語)、紙詰ま y 解除などのデフオルト構成設定を変更できます。 

内蔵 Web サーバの[設定]ページを使用して、コンピュータからプリンタのコントロールパネルにア 
クセスすることもできます。コンピュータには、コントロールパネルと同じ情報が表示されます。詳 
細については、 115ページの「内蔵 Web サーバの使用」 を參照してください。 


A 注意： 通常は、構成設定を変更する必要はありません。 Hewlett - Packard では、システム管理者の 
みが構成設定を変更することをお勧めします。 


[トレイの設定]メニューのオプション 

トレイの設定メニューには、以下のようなユーザー定義のオプションがあります。 

• 要求されたトレイを使用：優先（デフォルト値）を選択すると、使用するトレイを指定した場合 
は、プリンタが自動的に別のトレイを選択することはありません。最初を選択すると、指定さ 
れたトレイが空の場合、またはタイプやサイズが異なるメディアがセットされている場合は、プ 
リンタは2番目のトレイから給紙します。 

• 手差しプロンプト：常に使用（デフォルト値）を選択すると、多目的トレイから給紙する前にプロ 
ンプトが表示されます。セットしてから使用を選択すると、多目的トレイが空の場合、または 
別のタイプやサイズ用に設定されている場合にのみプロンプトが表示されます。 

• PS メディア遅延：表示（デフォルト値）を選択すると、プリンタは HP の用紙選択処理を使用し 
ます。非表示を選択すると、プリンタは Adobe 用紙選択処理を使用します。 

• 別のトレイを使用：表示（デフォルト値）を選択すると、指定されたトレイが利用できない場合 
に、別のトレイを使用するようにプロンプトが表示されます。非表示選択すると、プリンタは 
プロンプトを表示しません。 

• サイズ/タイププロンプト：ディスプレイ（デフォルト値）を選択すると、トレイにメディアをセ 
ットした直後に、セットしたメディアのサイズまたはタイプを確認するプロンプトが表示されま 
す。非表示選択すると、プリンタはプロンプトを表示しません。 

• 両面印刷に空白のぺージがあります：自動（デフォルト値）を選択すると、空白ぺージの場合は両 
面印刷 ユニットで ページを裏返さないため、プリンタの性能が向上します。 はい を選択する 
と、両面印刷 ユニッ トで各ページが裏返されます。 

[要求されたトレイを使用]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3 . ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4 . ▼を押してトレイの設定をハイライトし、'を押します。 

5 . ，を押して要求されたトレイを使用を選択します。 

6. ▲ または ▼ を押して優先または最初を選択します。 

7 . ，を押して選択した設定を保存してから、 メニューを 押して印字可状態に戻ります。 
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[手差しプロンプト]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、ゾを押します。 

4. ▼ を押してトレイの設定をハイライトし、ゾを押します。 

5. ▼を押して手差しプロンプトをハイライトし、，を押します。 

6. ▲ または ▼ を押して常に使用またはセットしてから使用を選択します。 

7. ゾを押して選択した設定を保存してから、 メニ ューを 押して印字可状態に戻ります。 

[PS メディア遅延]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してトレイの設定をハイライトし、ゾを押します。 

5. ▼ を押して PS メディア遅延をハイライトし、ゾを押します。 

6. ▲ または ▼ を押して表示または非表示を選択します。 

7. ，を押して選択した設定を保存してから、 メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[別のトレイを使用]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してトレイの設定をハイライトし、，を押します。 

5. ▼ を押して別のトレイを使用をハイライトし、，を押します。 

6. ▲ または ▼ を押して表示または非表示を選択します。 

7. ，を押して選択した設定を保存してから、 メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[サイズ/タイププロンプト】機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してトレイの設定をハイライトし、，を押します。 

5. ▼ を押してサイズ/タイププロンプトをハイライトし、，を押します。 
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6. ▲ または ▼ を押してディスプレイまたは非表示を選択します。 

7. ，を押して選択した設定を保存してから、 メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[空白ページを両面印刷]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してトレイの設定をハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して両面印刷に空白のページがありますをハイライトし、/を押します。 

6. ▲ または ▼ を押して自動またははいを選択します。 

7. ，を押して選択した設定を保存してから、 メニューを 押して印字可状態に戻ります。 
[ディスプレイ の輝度]機能の設定 

コントロールパネルのディスプレイの輝度を変更するには、ディスプレイの輝度オプションを使用 
します。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押してディスプレイの輝度をハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[パーソナリティ]機能 

このプリンタには、パーソナリティ（プリンタ言語）自動切り替え機能があります。 

• 自動：プリンタが自動的に印刷ジョブのタイプを検出し、そのジョブに対応するパーソナリティ 
を構成するように設定します。 

• PCL : プリンタ制御言語を使用するように設定します。 

• PDF : PDF (Portable Document Format ) 形式を使用するように設定します。 

• PS : PostScript エミュレー ションを使用するように設定します。 

[パーソナリティ]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してパーソナリティをハイライトし、，を押します。 
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5. ▲または▼を押して適切なパーソナリティを選択してから、，を押してパーソナリティを設 
定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[クリア可能な警告]機能 

この機能では、オンまたはジョブを選択して、コント D —ルパネルのクリア可能な警告の表示時間 
を設定します。デフォルト値はジョブです。 

• オン：/を押すまでクリア可能な警告を表示しておきます。 

• ジョブ：警告を発生させたジョブが終了するまで、クリア可能な警告を表示しておきます。 

[クリア可能な警告]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して解除可能な警告をハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[自動継続]機能 

この機能では、システムが自動継続可能なエラーを発生させた場合のプリンタの動作を指定します。 
デフオルト設定はオンです。 

• オン：エラーメッセージを10秒間表示した後、自動的に印刷を継続します。 

• オフ：プリンタがエラーメッセージを表示するたびに、ゾを押すまで印刷ジョブを一時停止しま 
す。 


[自動継続]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、'を押します。 

4. ▼を押して 自動 継続をハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字 可 状態に戻ります。 
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[サプライ品 交換]機能 

プリンタには、サプライ品の残量が少なくなった、または使い切った場合のオプションが3つありま 
す。 

• 空で停止（デフォルト設定）：プリントカートリッジの残量が少なくても、印刷を継続します。力 
—トリッジが空になると、印刷できません。 

• 残量少で停止：残量が少なくなった力ートリッジを交換するまで、印刷を一時停止します。 

• 空を無視：一部のサプライ品がなくなった後も印刷を継続します。 

[サプライ品交換]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押してサプライ品を交換してくださいをハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

• 空を無視を選択してから/を押すと、警告メッセージが表示されます。無視するには、は 
い、使用しますを選択して/を押してから、無視するページ制限を設定して/を押しま 
す。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

[紙詰まり解除]機能 

このオプションを使用して、紙詰まりしたページの処理方法など、紙詰まり発生時のプリンタの対応 
方法を設定します。デフォルト値は自動です。 

• 自動：プリンタは、メモリが十分であれば、自動的に紙詰ま y 解除を実行します。 

• オン：プリンタは紙詰まりが発生したページを印刷し直します。最後に印刷された数ページを保 
存するためのメモリが割り当てられます。そのため、プリンタの性能全体が低下する場合があり 
ます。 

• オフ：プリンタは紙詰まりが発生したページを印刷し直しません。最後の数ページを保存するた 
めにメモリを使用しないので、最適な性能が得られます。 

[紙詰まり解除]機能の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、ゾを押します。 

4. ▼を押して紙詰まり解除をハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択してから、ゾを押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 
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デフォルト言語を設定するオプションは、プリンタを購入した国/地域によっては、プリンタに初めて 
電源を入れたときに表示されることがあります。使用可能なオプションをスクロールすると、ハイラ 
イトされた言語で一覧が表示されます。適切な言語でリストが表示されたら、ゾを押して言語を設定 
します。言語は、次の手順に従っていつでも変更することができます。 

言語の選択 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、ゾを押します。 

4. ▼を押して言語をハイライトし、ゾを押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な言語を選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 
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プリンタのコントロールパネルの共有環境での使用 

プリンタが他のユーザーと共有されている場合、次のガイドラインに従ってプリンタの操作を行う必 
要があります。 

• コントロールパネルの設定を変更する前に、システム管理者に問い合わせてください。コント 
口ールパネルの設定を変更すると、他の印刷ジョブに影響を与えることがあります。 

• プリンタのデフォルトのフォントを変更したり、ソフトフォントをダウンロードしたりする前 
に、他のユーザーと調整します。これらの操作の調整によってメモリを保存し、予期しないプリ 
ンタ出力を避けてください。 

• PostScript エミュレーシヨンから PCL への切り替えなど、プリンタのパーソナリテイの切り替 
えは、他のユーザーの印刷の出力に影響を与えるので注意してください。 


彦 注記： ネットワークのオペレーティングシステムによっては、各ユーザーの印刷ジョブは他の印刷 
ジョブの影響から自動的に保護されます。詳細については、システム管理者に問い合わせてくださ 
い。 
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3 Windows 用ソフトウェア 


• サボートされている Windows オペレーティングシステム 

• 対応プリンタドライバ' ( Windows ) 

• 適切なプリンタドライバの選択 （ Windows ) 

• 印刷設定の優先度 

• プリンタドライ/《言 S 定の変更 （ Windows ) 

• Windows 用ソフトウェアのインス I —ノレ 

• ソフトウェアの削除 （ Windows ) 

• サボートされているユーティリティ 

• •の他のオペレーティングシステムに対応したソフトウェア 
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サポートされている Windows オペレーティングシステム 

この製品には、次の Windows オペレーティングシステム用ソフトウエアが付属しています。 

• Windows 2000 

• Windows Server 2003 (32 ビット） 

• Windows Server 2003 (64 ビット） （ PCL 5 e プリンタドライバのみ） 

Windows Server 2003の Point and Print または Windows Server 2003 Terminal Services と印刷 
機能を使用して Windows 2000 Server から Windows Server 2003にアップグレードする方法の 
詳細については、次の Web サイトを参照して〈ださい。 http :// www . microsoft . com / 

• Windows XP (32 ビット） 

• Windows XP (64 ビット） 

• Windows Vista (32 ビット） 

• Windows Vista (64 ビット） 
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対応プリンタドライバ' ( Windows ) 

• PCL 5 

• PCL 6 

• PS Level 3 エミュレー シ ヨン 

プリンタドライバには、一般的な印刷タスクの操作手順と、プリンタドライバ内のボタン、チエツ 
クボックス、およびドロップダウンリストに関するオンラインヘルプが含まれています。 
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適切なプリンタドライバの選択 （ Windows ) 

プリンタドライバによって、デバイス機能へのアクセスと、コンピュータとデバイス間の（プリンタ 
言語による）通信が可能になります。その他のソフトウェアや言語については、デバイスに同梱の CD 
に収録されているインストールノー トと Readme ファイルを參照してください。 

• 全体的なパフォーマンスを最大限に引き出すには、 PCL 6 プリンタドライバを使用してくださ 
い。 

• —般的なオフィス印刷には、 PCL 5 プリンタドライバを使用してください。 

• PostScript Level 3エミュレーシヨンが必要であるプログラムから印刷する場合、または PostScript 
フラッシュフォントに対応する場合は、 HP PostScript Level 3ェミュレーシヨンドライバを使 
用してください。 
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印刷設定の優先度 

印刷設定の変更は、変更が行われた場所によって優先度が決まります。 


& 注記： コマンドおよびダイアログボックスの名前は、ソフトウェアプログラムによって異なる場 
合があります。 


• [ページ設定]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル]メニューで[ページ設定] 
またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。このダ 
イアログボックスで変更された設定は、他のどの場所で変更された設定よりも優先されます。 

• [印刷]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル]メニューで[印刷]、[ページ設 
定]、またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。[印 
刷]ダイアログボックスで変更された設定は優先度が低いため、[ページ設定]ダイアログボック 
スで変更した設定よ w 優先されることはあ y ません。 

• [プリンタのプロパティ]ダイアログボックス（プリンタドライバ}:[印刷]ダイアログボックス 
の[プロパティ]をクリックすると、プリンタドライバが開きます。[プリンタのプロパティ】ダ 
イアログボックスで変更された設定は、印刷を行うソフトウエアの他の場所で変更された設定 
に置き換えられます。 

• プリンタドライバのデフオルト設定：プリンタドライバのデフオルト設定は、[ページ設定]、 
[印刷】、または[プリンタの プロパティ] ダイアログボックスで設定が吏更■さ办ない廢ソ、すべて 
の印刷ジョブで使用されます。 

• プリンタのコントロールパネルの設定：プリンタのコントロールパネルで変更した設定は、他 
の場所で行った変更よりも優先度が低くなります。 
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プリンタドライバ設定の変更 ( Windows ) 


すべての印刷ジョブの設定を変更する すべての印刷ジョブの設定を変更するにデバイスの構成設定を変更するには 

(ソフトウェアプログラムが終了するまは 
で有効） 


1. ソフトウェアプログラムの[フアイ 
ル]メニューで、[印刷]をクリック 
します。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ]ま 
たは[基本設定]をクリックします。 

手順は変わることがあり、共通ではあり 
ません。 


1. [スタート]、[設定]の順にクリック 1. 
し、[プリンタ] (Windows 2000の 
場合)、[プリンタと Fax] (Windows 
XP Professional および Server 
2003の場合）または[プリンタとそ 
の他の ハードウエア] (WindowsXP 
Home の場合）をクリックします。 

Windows Vista の場合、[スター 
卜]、[コントロールパネル]の順に 
クリックして、次に[プリンタ]を 
クリックします。 


[スタート]、[設定]の順にクリック 
し、[プリンタ] (Windows 2000の 
場合)、[プリンタと Fax] (Windows 
XP Professional および Server 
2003の場合）または[プリンタとそ 
の他の ハー ドウ エア] (WindowsXP 
Home の場合）をクリックします。 

Windows Vista の場合、[スター 
卜]、[コントロールパネル]の順に 
クリックして、次に[プリンタ]を 
クリックします。 


2. ドライバアイコンを右クリック 2. ドライパ'アイコンを右クリック 

し、[印刷設定]を選択します。 し、[プロパティ]を選択します。 

3. [デバイスの設定]タブをクリック 
します。 
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Windows 用ソフトウェアのインス I —ル 

Windows 用ソフトウェアのインストール（直接接続の場合） 

直接接続の環境で印刷用ソフトウェアをインストールする場合は、必ず先にソフトウェアをインスト 
—ルしてから USB ケーブルを接続してください。また、必ず標準の 2m の USB ケーブルを使用して 
ください。 

印刷システムソフトウェアのインストール 

1. 実行中のすべてのソフトウェアプログラムを終了します。 

2. プリンタの CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入します。 

ようこそ画面が表示されない場合は、次の手順に従って画面を起動します。 

。[スタート]メニューから[ファイル名を指定して実行]をクリックします。 

。 「X:\SETUP」 と入力します。ここで、"X"は CD-ROM ドライブのドライブ文字を表します。 
。 [OK] をクリックします。 

3. プロンプトが表示されたら、[プリンタのインストール]をクリックし、画面の指示に従います。 

4. インストールが完了したら[完了]をクリックします。 

5. コンピュータを再起動します。 

6. テストページを印刷するか、任意のソフトウヱアプログラムから1ページだけ印刷して、ソフ 
トウヱアが正常にインストールされたことを確認します。 

インストールに失敗した場合は、ソフトウェアをインストールし直してください。再インストールに 
失敗した場合、プリンタの CD-ROM に収録されているインストールの注意事項と Readme ファイ 
ル、またはプリンタボックスに同梱のパンフレットを確認するか、詳細について http://www.hp.com/ 
suoDort/clicD 3505 を参照してください。 

Windows 用ソフトウェアのインストール（ネットワークの場合） 

プリンタ CD-ROM のソフトウェアは、 Microsoft ネットワークのネットワークインストールに対応し 
ています。他のオペレーティングシステムのネットワークインストールについては、 

http://www.hp.com/support/clicp3505 を參照してく ださい。 

このインストーラは Novel! サーバでのプリンタインストールまたはプリントオブジェクト作成をサ 
ポートしません。 Windows コンピュータとプリンタ間の直接モードのネットワークインストールの 
みをサポートします。 Novell サーバ上でプリンタのインストールおよびプリントオブジェクトの作成 
を行うには、 HP ユーティリティ （HP Web Jetadmin など）または Novell ユーティリティ (NWAdmin 
など）を使用してください。 

印刷システムソフトウェアのインストール 

1. Windows 2000、 Windows XP , または Windows Vista にソフトウェアをインストールするに 
は、管理者権限を持っている必要があります。 

2. HP Jetdirect プリントサーバとプリンタがネットワークに正しく接続されていることを確認しま 
す。設定ぺージを印刷します （112 ぺージの「情報ページI を参照してくださし VL 設定ページ 
の2ページ目で、現在設定されている IP アドレスを確認します。このアドレスは、最初にネッ 
トワーク上でプリンタを認識してインストールを行うために必要になる場合があります。 
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3. 実行中のすべてのソフトウェアプログラムを終了します。 

4. プリンタの CD - ROM を CD - ROM ドライブに挿入します。 

ようこそ画面が表示されない場合は、次の手順に従って画面を起動します。 

。[スタート]メニューから[ファイル名を指定して実行]をクリックします。 

。 「 X :\ SETUP 」 と入力します。ここで、" X "は CD - ROM ドライブのドライブ文字を表します。 
。 [ OK ] をクリックします。 

5. プロンプトが表示されたら、[プリンタのインストール]をクリックし、画面の指示に従います。 

6. インストールが完了したら、[完了]をクリックします。 

7. コンピュータを再起動します。 

8. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムから1ページだけ印刷して、ソフ 
トウェアが正常にインストールされたことを確認します。 

インストールに失敗した場合は、ソフトウヱアをインストールし直してください。再インストー 
ルに失敗した場合、プリンタの CD - ROM に収録されているインストールの注意事項と Readme 
ファイル、またはプリンタボックスに同梱のパンフレットを確認するか、詳細について 
http :// www . hp . com / support / clicp 3505 を參照してく ださい。 

ソフトウェアのインストールタイプ （ Windows ) 

次のソフトウェアインストールタイプから選択できます。 

• [標準]。 PCL ドライバと内蔵フォントがインストールされます。 

• [ファックス付き標準]。 PCL ドライバ、ファックスドライバ、および内蔵フォントがインストー 
ルされます。 

• [カスタム]。インスト _ ルするドライバを選択したり、内蔵フォントをインスト _ ルするかどう 
かを指定するには、[カスタム]インストールを使用します。 
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ソフトウェアの削除 （ Windows ) 

1. [スタート]、[すべてのプログラム]の順にクリックします。 

2. [HP] をクリックし、 [HP Color LaserJet CP3505] をクリックします0 

3. [Uninstall HP Color LaserJet CP3505] をクリックし、画面の指示に従ってソフトウェアをアン 
インスI—ルします。 
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サポートされているユーティリティ 

HP Color LaserJet CP 3505 プリンタには、ネットワーク上のプリンタを監視および管理するためのユ 
_ 亍ィリティが付属しています。 

HP Web Jetadmin 

HP Web Jetadmin は、イントラネット内の HP Jetdirect 接続プリンタ用のブラウザベースの管理ツ 
—ルで、ネットワーク管理者のコンピュータにのみインストールされます。 

最新版の HP Web Jetadmin をダウンロードしたり、対応ホストシステムの最新のリストを参照した 
りするには、 www . hp . com / go / webietadmin にアクセスしてください n 

ホストサーバにインストールされると、 Windows クライアントはサボートされている Web ブラウ 
ザ ( Microsoft ® Internet Explorer 4 .x または Netscape Navigator 4 .x 以降など）を使用し 、 HP Web 
Jetadmin ホストに移動して 、 HP Web Jetadmin にアクセスできます。 


内蔵 Web サーバ 

デバイスには、デバイスおよびネットワークのアクティビティに関する情報にアクセスできる内蔵 
Web サーバが装備されています。この情報は 、 Microsoft Internet Explorer、Netscape Navigator 、 
Apple Safari 、 Firefox などの Web ブラウザで表示されます。 

内蔵 Web サーバはデバイスに組み込まれています。ネットワークサーバには口 ードされません。 

内蔵 Web サーバが提供するインタフェースは、ネットワークに接続されている任意のコンピュータ 
から標準の Web ブラウザを使用してそれにアクセスできます。特別なソフトウェアがインストール 
または設定されることはありませんが、サポートされている Web ブラウザがコンピュータにインス 
卜ールされている必要があります。内蔵 Web サーバにアクセスするには、ブラウザのアドレス行に 
デバイスの IP アドレスを入力します （ IP アドレスを確認するには、設定ページを印刷します。設定べ 
—ジの印刷方法については、 「 112 ページの「情報ページ M を參照してください)。 

内蔵 Web サーバの機能の詳しい説明については、 「 115 ページの「内蔵 Web サーバの使用 M を參 
照してください。 

HP Easy Printer Care Software 

HP Easy Printer Care Software は、以下の作業に使用できるプログラムです。 

• デバイスのステータスの確認 

• サプライ品のステータスの確認 

• 警告の設定 

• デバイスマニュアルの表示 

• トラブルシューティングおよび保守ツールへのアクセス 

HP Easy Printer Care Software は、デバイスが直接コンピュータに接続されている場合、またはネッ 
トワークに接続されている場合に表示できます 。 HPEasyPrinterCare Softwa re をダウンロードする 
には、 www . hp . com / qo / easyprintercare にアクセスしてください。 

詳細については、 「118 ぺージの 「HP Easv_Printer Care Software の使用」」 を参照してください。 
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その他のコンポーネントおよびユーテイリテイ 


Windows 


Macintosh OS 


• ソフトウェアインストーラ-印刷システムのインストー • HP Printer ユーティリティ：デバイス設定の変更、ステ 

ルを自動化します。 ータスの表示、 Mac からのプリンタのイベント通知のセ 

ットアップなどを行います。このユーティリティは、 

• オンライン Web 登録 Mac OS XVI 0.2 以降に対応しています。 
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その他のオペレーテイングシステムに対応したソフトウェア 


OS 

ソフトウェア 

UNIX 

HP-UX および Solaris ネットワークの場合は、 UNIX 用の HP Jetdirect プリンタインス 

1—ラを www.hD.com/suDDort/net orintinq からダウンロー ドします。 

Linux 

詳細については、 www.hD.com/ao/linuxDrintina を参照してください。 

OS/2 

OS/2 ドライバは旧 M から入手可能で、 OS/2 に同梱されています。ただし、簡体字中 
国語、韓国語、日本語、繁体字中国語に対応したものはありません。詳細については、 
www.hD.com/suDDort/software を参照してく ださい。 
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4 Macintosh での製品の使用 


• Macintosh 用ソフトウェ r 

• Macintosh プリンタドライバでのプリンタ機能の使用 
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Macintosh 用ソフトウェア 

対応オペレーティングシステム （ Macintosh ) 

このデバイスは、次の Macintosh オペレーティングシステムに対応しています。 
• MacOSX V 10.2.8、 V 10.3、 VI 0.4 以降 


W 注記 ： Mac OS VI 0.4 以降では、 PPC および Intel Core Processor Macs に対応しています。 


対応プリンタドライバ （ Macintosh ) 

HP インストーラでは、 PostScript ® プリンタ記述 （ PPD ) ファイル、プリンタダイアログ機能拡張 
( PDE )、 および Macintosh コンピュータで使用する HP Printer ユーティリティが利用できます。 

PPD は Apple PostScript プリンタドライバと組み合わせることで、デバイス機能にアクセスで 
きます。コンピュータに付属の Apple PostScript プリンタドライバを使用してください。 

印刷設定の優先度 ( Macintosh ) 

印刷設定の変更は、変更が行われた場所によって優先度が決まります。 


歐 注記： コマンドおよびダイアログボックスの名前は、ソフトウェアプログラムによって異なる場 
合があります。 


• [ページ設定]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル】メニューで[ページ設定] 
またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。このダ 
イアログボックスで変更された設定は、他のどの場所で変更された設定よりも優先されます。 

• [印刷]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル】メニューで[印刷]、[ページ設 
定]、またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。[印 
刷]ダイアログボックスで変更された設定は優先度が低いため、[ページ設定]ダイアログボック 
スで変更した設定より 優先されることはありません。 

• [プリンタの プロパティ] ダイアログボックス（プリンタドライバ）：[印刷]ダイアログボックス 
の [プロパティ] をクリックすると、プリンタドライバが開きます。[プリンタの プロパティ] ダ 
イアログボックスで変更された設定は、印刷を行うソフトウェアの他の場所で変更された設定 
に置き換えられます。 

• プリンタドライバのデフオルト設定：プリンタドライバのデフオルト設定は、[ページ設定]、 
[印刷]、または[プリンタの プロパティ] ダイアログボックスで設定が吏更■さ办ない嚴 ムノ、 すべて 
の印刷ジョブで使用されます。 

• プリンタのコントロールパネルの設定：プリンタのコントロールパネルで変更した設定は、他 
の場所で行った変更よりも優先度が低くなります。 
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プリンタドライバ設定の変更 （ Macintoss ) 


すべての印刷ジョブの設定を変更する 

すべての印刷ジョブの設定を変更するに 

デバイスの構成設定を変更するには 

(ソフトウェアプログラムが終了するま 
で有効） 

は 




1. [ファイル]メニューで、[印刷]をク 

1. 

[ファイル]メニューで、【印刷]をク 

1. 

Finder の[移動]メニューで、[アブ 

リックします。 


リックします。 


リケーション]をクリックします。 

2. さまざまなポップアップメニュー 

2. 

さまざまなポップアップメニュー 

2. 

[ユーティリティ]を開き、[プリン 

で設定を変更します。 


で設定を変更します。 


トセンター] (Mac OS XVI 0.2 の場 
合）または[プリンタ設定ユーティ 


3. 

[プリセット]ポップアップメニュ 


リテイ] (Mac OSXV10.3 または 



—で[別名で保存]をクリックし、 


Mac OS X V10.4 の場合）を開 



プリセットの名前を入力します。 


きます。 


これらの設定が[プリセツト]メニューに 
追加されます。新しい設定を使用するに 

3. 

印刷キューをクリックします。 


は、 

プログラムを起動して印刷するたび 

4. 

[プリンタ]メニューから[情報を見 


に、 

保存したプリセットオプションを 


る]をクリックします。 


選択する必要があります。 






5. 

[インストール可能なオプション]メ 





ニューをクリックします。 




注記 

Classic モードでは構成設定を 




変更できない場合があります。 


Macintosh 用ソフトウェアのインス I ルタイプ 


Macintosh 直接接続用ソフトウェアのインス！^ール （ USB ) 

1. デバイスの USB ポートとコンピュータの USB ポートを USB ケーブルで接続します。標準の 
2 メートル （6.56 フィート） USB ケーブルを使用してください。 

2. CD - ROM ドライブにデバイス CD を挿入し、インストーラを実行します 。 CD メニューが自動的 
に起動されない場合は、デスクトップの CD アイコンをダブルクリックします。 

3. HP LaserJet インストーラフォルダ内の[インストーラ]アイコンをダブルクリックします。 

4. 画面に表示される指示に従います。 

デバイスをコンピュータに接続すると、 USB プリンタキューが自動的に作成されます。ただ 
し、 USB ケーブルを接続する前にインストーラが実行されていない場合、キューには汎用 PPD 
が使用されます。キューの PPD を変更するには、次の手順に従ってください。 

5. コンピュータのハードディスクから、[アプリケーシヨン]、[ユーティリティ]の順に選択し、[プ 
リントセンター]または[プリンタ設定ユーテイリテイ】を開きます。 


歐 注記： MacOSXV 10.3 または MacOSXV 10.4 を使用している場合は、[プリントセンター] 
ではなく『プリンタ設定ユーティリティ]を使います。 


6. 正しいプリンタキューを選択し、[情報を見る]をクリックして[プリンタ情報]ダイアログボッ 
クスを表示します。 

7. ポップアップメニューで[プリンタモデル]を選択してから、[一般]が選択されているポップア 
ップメニューで、デバイスに適切な PPD を選択します。 


8 . 
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任意のソフトウェアプログラムでテストページを印刷して、印刷システムソフトウェアが正常 
にインストールされていることを確認します。 
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インストールに失敗した場合は、ソフトウェアを再インストールします。再インストールにも失 
敗した場合は、デバイス CD に収録されたインストールノート、または最新の readme ファイ 
ル、もしくはパッケージに同梱されているお知らせを参照してください。 

ネツトワーク用 Macintosh ソフトウェアのインス I —ル 

1. HP Jetdirect プリントサーバとコンピュータのネットワークポートをネットワークケーブルで 
接続します。 

2. CD - ROM を CD - ROM ドライブに挿入します。 CD - ROM が自動的に実行されない場合は、デス 
クトップ上の [ CD - ROM ] アイコンをダブルクリックします。 

3. HP LaserJet インストーラフォルダ内の[インス I ラ]アイコンをダブルクリックします。 

4. 画面に表示される指示に従います。 

5. コンピュータのハードディスクから、[アプリケーシヨン]、[ユーティリティ]の順に選択し、[プ 
リントセンター]または[プリンタ設定ユーティリティ]を開きます。 


歐 注記： MacOSXV 10.3 または MacOSXV 10.4 を使用している場合は、[プリントセンター] 
ではなく [プリンタ設定ューティ>とティ]を使います。 

6. [プリンタを追加]をクリックします。 

7. 接続方法に、 [Rendezvous] または [Bonjour] を選択します。 

^ 注記： 製品の構成 H 王 っ〒は、 JAppletalkl 石 liP ブ I) ジ ■卜] が M 択できること_もあります。 

8. リストからデバイスを選択します。 

9. [プリンタを追加]をクリックします。 

10 . [プリントセンター]または[プリンタ設定ューティリティ]を閉じます。 

Macintosh オペレーテイングシステムからのソフトウェアの削除 

Macintosh コンピュータからソフトウェアを削除するには、 PPD ファイルをゴミ箱にドラッグしま 
す。 

サボートされている Macintosh 用ユーテイリテイ 


内蔵 Web サーバ 

デバイスには、デバイスおよびネットワークのアクティビティに関する情報にアクセスできる内蔵 
Web サーバが装備されています。この情報は 、 Microsoft Internet Explorer、Netscape Navigator 、 
Apple Safari 、 Firefox などの Web ブラウザで表示されます。 

内蔵 Web サーバはデバイスに組み込まれています。ネットワークサーバには口 ードされません。 

内蔵 Web サーバが提供するインタフェースは、ネットワークに接続されている任意のコンピュータ 
から標準の Web ブラウザを使用してそれにアクセスできます。特別なソフトウェアがインストール 
または設定されることはありませんが、サポートされている Web ブラウザがコンピュータにインス 
卜ールされている必要があります。内蔵 Web サーバにアクセスするには、ブラウザのアドレス行に 
デバイスの IP アドレスを入力します （ IP アドレスを確認するには、設定ページを印刷します。設定べ 
—ジの印刷方法については、 「 112ページの「情報ページ M を参照してください)。 
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内蔵 Web サーバの機能の詳しい説明については、 「 115 ページの「内蔵 Web サーバの使用 I 」 を参 
照してください。 
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Macintosh プリンタドライバでのプリンタ機能の使用 

印刷機能のショートカットの作成および使用 ( Macintosh ) 

EP 刷機能のショートカットを使用して現在のプリンタドライバの設定を保存すると、同じ設定を再利 
用できます。 

印刷機能のショートカットの作成 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ]または[基本設定]をクリックします。 

3. 印刷設定を選択します。 

4. [印刷機能のショートカット]ボックスで[別名で保存…】をクリックし、ショートカットの名前を 
入力します。 

5. [0 K ] をクリックします。 

印刷機能のショートカットの使用 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル】メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ]または[基本設定]をクリックします。 

3. [印刷機能のショートカット]ボックスで、使用する印刷機能のショートカットを選択します。 

m プ '7^ タドライバのデフォルト使用子^15、[出荷時のデラ^ 7 ル T ] を1択しま〒二 

文書のサイズ変更またはカスタム用紙サイズへの印刷 

さまざまなサイズの用紙に合うように文書を拡大縮小できます。 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. [用紙処理]メニューを開きます。 

3. [Destination Paper Size ] のエリアで [Scale to fit paper size ] を選択し、ドロップダウンリス 
卜からサイズを選択します。 

4. 文書よりも小さな用紙だけを使用する場合は 、 [Scale down only ] を選択します。 

表紙の印刷 

「社外秘」などのメッセージを表紙に印刷できます。 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ】または[基本設定]をクリックします。 

3. [表紙】または[用紙/品質]タブで、表紙を[書類の前]または[書類の後]のどちらに印刷するかを 
選択します。 

4. [表紙の種類]ポップアップメニューで、表紙に印刷するメッセージを選択します。 

m 空白の表 M を印刷するには、读紙の種類]モ[標準]^しま矛。 
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透かしの使用 

透かしとは、文書の各ページの背景に「社外秘」などのように印刷される情報です。 

1. [ファイル] メニューで、 [プリント]をクリックします。 

2. [透かし]メニューを開きます。 

3. [モード]の横で、使用する透かしの種類を選択します。半透明のメッセージを印刷するには、 
[透かし】を選択します。透明でないメッセージを印刷するには、[オーバーレイ]を選択します。 

4. [ページ]の横で、全ページに透かしを印刷するか、最初のページだけに透かしを印刷するかを選 
択します。 

5. [テキスト]の横で、いずれかの標準メッセージを選択するか、あいるは[カスタム]を選択して、 
ボックスに新しいメッセージを入力します。 

6. 残りの設定のオプションを選択します。 

1枚の用紙への複数べージの印刷 ( Macintosh ) 

1枚の用紙に複数のページを印刷できます。この機能は、ドラフトページを印刷する際のコスト削減 
に役立ちます。 




2 





1 

1 


2 


3 

4 


1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ]または[基本設定】をクリックします。 

3. [レイアウト]ポップアップメニューをクリックします。 

4. [ページ数/枚]の横で、1枚の用紙に印刷するページ数（1、2、4、6、9、または 16) を選択 
します。 

5. [レイアウト方向]の横で、用紙に印刷するべージの順序と位置を選択します。 

6. [境界線]の横で、用紙の各ページの周囲に印刷する境界線の種類を選択します。 
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用紙の両面に印刷する（両面印刷） 

自動両面印刷の使用 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1の場合は、レターヘッド用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に給紙される 
ようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の下端から先に給紙 
されるようにセットします。 

2. プリンタドライバを開きます （「 38 ぺージの「プリンタドライバ設定の変更 （ Windows ) M を参 

照)。 

3. [レイアウト]ポップアップメニューを開きます。 

4. [両面印刷]の横で、[長辺綴じ（標準}]または[短辺綴じ]のいずれかを選択します。 

5. [印刷】をクリックします。 

手動両面印刷 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1の場合は、レターヘッド用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に給紙される 
ようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の下端から先に給紙 
されるようにセットします。 


A 注意： 紙詰まりを防止するには、 105 g / m 2 (28 ボンドのボンド紙）より厚手の用紙はセットし 
ないでください。 


2. プリンタドライバを開きます （「 38 ぺージの「プリンタドライバ設定の変更 （ Windows ) M を参 

照)。 

3. [仕上げ]ポップアップメニューで、[手動両面印刷]オプションを選択します。 


m 注記： [手動両面印刷]オプションが有効になっていない場合は、[裏面の手差し印刷]を選択し 
ます。 


4. [印刷]をクリックします。印刷された用紙をトレイ 1 にセットし直して裏面を印刷する前に、画 
面上のポップアップウィンドウに表示される指示に従います。 

5. プリンタの設置場所に移動して、トレイ 1 から、印刷されていない用紙をすべて取り除きます。 

6. トレイ1で、印刷されたほうの面を上向きにし、用紙の下端から先に給紙されるようにセットし 
ます。裏面はトレイ1から印刷する必要■があります。 

7. 指示が表示される場合、適切なコントロールパネルボタンを押して処理を続行します。 
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カラー オプ ションの 設定 

[カラーオプション] ポップアップメニューで、ソフトウェアプログラムでのカラーの解析および印 
刷方法をコントロールします。 

1. ソフトウェアプログラムの [ファイル] メ ニュー で、 [印刷] をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または [基本 設定]をクリックします。 

3. [カラーオプション] ポップアップ メニューを 開きます。 

4. Mac OSX を使用している場合は、[詳細オプションの表示]をクリックします。 

5. テキスト、グラフィックス、写真の設定を個別に調整します。 

[サービス]メニューの使用 

本デバイスがネットワークに接続されている場合は、[サービス]メニューからデバイスとサプライ品 
のステータスに関する情報を確認できます。 

1. [ファイル] メ ニュー で、 [プリント] をクリックします。 

2. [サービス]メニューを開きます。 

3. ドロップダウンリストから保守作業を選択し、 [ Launch ] をクリックします。選択した作業の情 
報が表示されます。 

4. このデバイスのさまざまなサポート Web サイトに進むには、ドロップダウンリストからインタ 
—ネットサービスオプシヨンを選択して、[進む】を選択します。 
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5 接続 


• USB 構成 

• ネットワークの設定 
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USB 構成 


すべてのプリンタモデルが USB 接続をサボートしています。 USB ポートはプリンタの右側にありま 
す 。 

USB ケーブルの接続 

USB ケーブルをプリンタに差し込みます。 USB ケーブルの反対側をコンピュータに差し込みます。 
図 5-1 USB ポートの接続 



USB ポート 


2 USB コネクタ 
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ネットワークの設定 

HP Color LaserJet CP 3505 n . CP 3505 dn 、 および CP 3505 x モデルは、ネットワーク接続に対応して 
います。ネットワークポ_卜はプリンタの右側にあります。 

ネットワークケーブルの接続 

ネットワ _ クケ _ ブルをプリンタに差し込みます。 

図 5-2 ネットワークポートの接続 



1 

ネットワークポート 

2 

ネットワークケーブル 


ネツトワーク製品の設定 

ネツトワーク設定プリンタでは、特定のネツトワークパラメータの設定が必要な場合があります。こ 
れらのパラメータはプリンタの コントロー ルパネルや内蔵 Web サーバから 設定するか、またはほと 
んどのネットワークでは HP Web Jetadmin ソフトウェアから設定できます。 


斷 注記： 内蔵 Web サーバの使用方法については、 115ページの「内蔵 Web サーバの使用丨 を参照 
してください。 


サポートしているネットワークの詳細リスト、およびソフトウェアからネットワークパラメ ータを設 
定する手順の詳細については 、 『HP Jetdirect 内蔵プリントサーバ管理者用ガイド 』を參照してくだ 
さい。このガイドは 、 HP Jetdirect 内蔵プリントサーバがインストールされているプリンタに付属し 
ています。 

プリンタのコントロールパネルからの TCP / IP パラメータの手動設定 


IPV 4 ネットワークカード用の IP アドレス、サブネットマスク、およびデフオルトゲートウェイを 
手動で設定します。 

IP アドレスの設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して I / O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して 内蔵 JETDIRECT をハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して TCP/IP をハイライトし、，を押します。 

6. ，を押して IPV4 設定を選択します。 
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7. ゾを押して設定方法を選択します。 

8. ▼を押して手動をハイライトし、，を押します。 

9. ▼を押して手動設定をハイライトし、，を押します。 

10. ▼を押して IP アドレス：をハイライトし、/を押します。 

11. ▲ または ▼ の矢印を押して、 IP アドレスの最初のバイトの数字を増加または減少させます。 

12. ，を押して次の数字のセットに移動します。（ろを押して前の数字のセットに移動します)。 

歐 注記： 娄^¥連癌 L て^早7増加または減巫させるには、矢印を押し;^ま古^し 

13. 手順10と11を繰り返して正しい IP アドレスを入力したら、ゾを押して設定を保存します。 

14. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

サブネットマスクの設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して I / O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して内蔵 JETDIRECT をハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して TCP / IP をハイライトし、ゾを押します。 

6. ，を押して IPV 4 設定を選択します。 

7. /を押して設定方法を選択します。 

8. ▼を押して手動をハイライトし、ゾを押します。 

9. ▼を押して手動設定をハイライトし、/を押します。 

10. ▼ を押してサブネットマスクをハイライトし、，を押します。 

11. ▲ または ▼ の矢印を押して、サブネットマスクの最初のバイトの数字を増加または減少させ 
ます。 

12. ，を押して次の数字のセットに移動します。 （ S を押して前の数字のセットに移動します)。 

13. 手順10と11を繰り返して正しいサブネットマスクを入力したら、，を押してサブネットマス 
クを保存します。 

14. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

デフオルトゲートウヱイの設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して I / O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して内蔵 JETDIRECT をハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して TCP / IP をハイライトし、，を押します。 
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6. ，を押して IPV4 設定を選択します。 

7. ，を押して設定方法を選択します。 

8. ▼を押して手動をハイライトし、ゾを押します。 

9. ▼を押して手動設定をハイライトし、，を押します。 

10. ▼ を押してデフオルトゲートウェイをハイライトし、，を押します。 

11. ▲または▼の矢印を押して、デフオルトゲートウェイの最初のバイトの数字を増加または減 
少させます。 

12. ，を押して次の数字のセットに移動します。（ろを押して前の数字のセットに移動します)。 

13. 手順 10 と 11 を繰り返して正しいデフオルトゲートウェイを入力したら、ゾを押してデフオル 
トゲートウェイを保存します。 

14. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

ネットワークプロトコルの無効化（オプション） 

出荷時のデフオルト設定では、サポートされているすべてのネットワークプロトコルが有効になって 
います。使用しないプロトコルを無効にすると以下の利点があります。 

• プリンタで生成されるネットワークトラフィックが減少します。 

• 権限のないユーザーからの印刷を禁止することができます。 

• 設定ページに関する情報だけを提供します。 

• プリンタのコントロールパネルにプロトコル特有のエラーおよび警告メツセージを表示できま 
す0 


IPX / SPX の無効化 

歐 注記： Windows スース©システムから IPX / SP)T を使用してプリンタに茚刷する場合は了こ6プロ 

トコルを無効にしないで〈ださい。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して I / O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して内蔵 JETDIRECT をハイライトし、ゾを押します。 

5. ▼を押して IPX / SPX をハイライトし、，を押します。 

6. ，を押して有効化を選択します。 

7. ▼を押してオフをハイライトし、，を押します。 

8. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

AppleTalk の無効化 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 
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3. ▼を押して I/O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して内蔵 JETDIRECT をハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して APPLETALK をハイライトし、，を押します。 

6. ゾを押して有効化を選択します。 

7. ▼を押してオフをハイライトし、，を押します。 

8. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

DLC/LLC の 無効化 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して I/O をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して内蔵 JETDIRECT をハイライトし、，を押します。 

5. ▼ を押して DLC/LLC をハイライトし、，を押します。 

6. /を押して有効化を選択します。 

7. ▼を押してオフをハイライトし、，を押します。 

8. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

拡張 I/O ( EIO ) 設定 


歐 注記： 基本モデル (HP Color LaserJet CP 3505) にプリントサーバを追加する場合は、プリンタメ 
モリの増設が必要になることがあります。 


HP Jetdirect プリントサーバネットワークカードやその他のデバイスなど、互換性のある付属デバ 
イスは、拡張 I/O ( EIO ) スロットに差し込みます。 EIO ネットワークカードをスロットに差し込む 
と、プリンタが使用可能なネットワークインタフェースの数が増加します。 

HP Jetdirect EIO プリントサーバ 

Jetdirect プリントサーバ（ネットワークカード）は、 EIO スロットに取り付けることができます。ネ 
ットワ _ クカ _ ドは、複数のネットワ _ クプロトコルおよびオペレ _ ティングシステムをサポート 
します。 HP Jetdirect プリントサーバを使用すると、プリンタをどこでもネットワークに直接接続で 
きるので、ネットワークの管理が容易になります。また、 HP Jetdirect プリントサーパは、 Simple 
Network Management Protocol ( SNMP ) をサボートします。 SNMP は、 HP Web Jetadmin ソフトウェ 
アを介したリモートプリンタ管理およびトラブルの解決を含むネットワーク管理を提供します。 


歐 注記： コントロールパネル、プリンタインストールソフトウェア、または HPWebJetadmin ソフ 
トウェアのいずれかを介して力ードを設定します。詳細については、 HP Jetdirect プリントサーバの 
マニュアルを參照してください。 
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用紙と印刷メディア 


この製品では、本ユーザーズガイドに示されるガイドラインに従って、さまざまな用紙および印刷メ 
ディアを使用することができます。このガイドラインを満たしていないメディアを使用すると、次の 
ような問題が発生する原因になります。 

• 印刷品質の低下 

• 紙詰まりの増加 

• プリンタの摩耗による修理 

最適な結果を得るためには、 HP 製の用紙および印刷メディアのみを使用します。 Hewlett-Packard 
では、他社製品の使用をお勧めしません。 HP 純正品ではないため、 HP ではその品質を管理すること 
ができません。 

このユーザーズ ガイドで示すガイドラインに完全に適合するメディアを使用しても、最適な結果が得 
られないこともあります。これは、不適切な取り扱い、対応範囲外の温度および湿度、または 
Hewlett - Packard が制御できないその他の変化が原因となる場合があります。 


メディアを大量に購入する前に、そのメディアをテストして、本ユーザーズガイドおよび ffUP LaserJet 
Printer Family Media Guide 』 で指定されている要件を満たしていることを確認します。ガイドライン 
は、 http :// www . hp . com / support / lipaperquide / からダウンロードできます„ 

A 注意： H ^ tt - Packard の仕様に準拠しナ^7 f ^7 ア去使雨子了參理要^^)問題が至じ 

る可能性があります。この修理は、 Hewlett - Packard の保証またはサービス契約の対象になりません。 


JAWW 


61 






用紙および印刷メディアの使用について 

本製品は、本ユーザーガイドのガイドラインに従う場合に限り、さまざまな用紙や印刷メディアをサ 
ポートしています。本ガイドラインに従って用紙または印刷メディアを使用しないと、次のような問 
題が発生する場合があります。 

• 印刷画質が低い 

• 紙詰まりの回数が増える 

• 耐用期間が経過する前に製品が損耗し、修理が必要になる 

最良の印刷結果が得られるよう、レーザージェットまたマルチユース用に製造された HP ブランドの 
用紙および印刷メディアのみを使用してください。インクジェットプリンタ用に製造された用紙また 
は印刷メディアは使用しないでください。 HP では、他のブランドのメディアの画質を制御できない 
ため、使用を推奨できません。 

用紙が本ユーザガイドの全ガイドラインに適合していたとしても、十分な印刷結果が得られない場合 
があります。これは、不適切な操作、耐用温度または湿度レベル外での使用など、 HP が管理できな 
い環境下で使用したことが原因であると考えられます。 


A 注意： HP の規格に適合しない用紙または印刷メディアを使用した場合、本製品に問題が発生し、 
修理が必要になる場合があります。このような条件下で発生した修理は、 HP の保証またはサービス 
契約の適用外となります。 
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サポートされる用紙と印刷メディアのサイズ 

この製品は多くの用紙サイズをサポートし、さまざまなメディアに対応しています。 


& 注記： 最良の印刷結果を得るために、印刷前に、適切な用紙のサイズとタイプをプリントドライバ 
で選択します。 


表 6-1 サボートされる用紙と印刷メディアのサイズ 


サイズ 

寸法 

トレイ 1 

トレイ 2 

オプショントレ 
ィ 3 

レター 

216 x 279mm 

〆 

〆 

〆 

リーガル 

216 x 356mm 

〆 

〆 

〆 

A4 

210 x 297mm 

〆 

〆 

〆 

エグゼクティ 
ブ 

184 x 267mm 

〆 

〆 

〆 

A5 

148 x 210mm 

〆 

〆 

〆 

A6 

105 x 148mm 

〆 



JIS B5 

182 x 257mm 

〆 

〆 

〆 

B5 (ISO) 

176 x 250mm 

〆 

〆 

〆 

B6 (ISO) 

125 x 176mm 

〆 



16k 

197 x 273mm 

〆 



16k 

184 x 260mm 

〆 



16k 

195 x 270mm 

〆 



8.5x 13( カス 
タム） 

216 x 330mm 

〆 



カスタム 

(148-216)x(210-356) mm 

〆 




表 6-2 サボートされる封筒およびはがき 


サイズ 

寸法 

トレイ 1 

トレイ 2 

オプシヨントレ 
ィ 3 

封筒# 10 

105 x 241mm 

〆 



封筒 DL 

110 x 220mm 

〆 



封筒 C5 

162 x 229mm 

〆 
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表 6-2 サボートされる封筒およびはがき（続き) 


サイズ 

寸法 

トレイ1 

トレイ2 

オプショントレ 
ィ3 

封筒 B5 

176 x 250mm 

〆 



封筒 Monarch 

98 x 191mm 

〆 
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カスタム用紙サイズ 

本製品はさまざまなカスタム用紙サイズをサポートしています。サボートされているカスタムサイズ 
とは、本製品のガイドラインに記載されている最小サイズから最大サイズ以内のサイズを示します。 
このサイズは、サボートされている用紙サイズの表には記載されていません。サボートされている力 
スタムサイズを使用する場合は、プリンタドライバでカスタムサイズを指定し、カスタムサイズを 
サボートしているトレイに給紙します。 
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特殊な用紙または印刷メディアに関するガイドライン 

本製品は特殊なメディアでの印刷をサポートしています。十分な印刷結果が得られるよう、次のガイ 
ドラインに従ってください。特殊な用紙または印刷メディアを使用する場合は、最良の印刷結果が得 
られるよう、必ずプリンタドライバでその種類とサイズを指定するようにしてください。 


A 注意 ： HP LaserJet では、乾燥したトナーの粒子をきわめて正確な点として用紙に付着させるため 
に フュー ザを使用します 。 HP レー ザー用紙は、このような高温状態に耐えられるように製造されて 
います。この技術の使用を目的として製造されていないインクジェット用紙を使用すると、プリンタ 
に障害が発生する場合があります。 


メディアの種類 

推奨 


禁止 


封筒 

• 

封筒を平らな状態で保管。 

參 

しわ、きざみ、接着部分、または 
損傷がある封筒を使用。 


• 

開口部が端まである封筒を使用。 

• 

留め金、スナップ、窓、またはコ 


• 

レーザープリンタでの使用が保証 


_ティング加工済みの内張りがあ 



されている接着シールを使用。 


る封筒を使用。 




參 

離型紙剥離タイプの接着剤などの 
合成素材を使用。 

ラベル 

• 

裏張りが露出していないラベルの 

參 

しわ、気泡、または損傷のあるラ 



みを使用。 


ベルを使用。 


• 

平らになるラベルを使用。 

參 

ラベルのシートの一部を使用。 


• 

ラベルのシート全体のみを使用。 



透明紙 

參 

レーザープリンタでの使用が保証 

• 

レーザープリンタでの使用が保証 



されている透明紙のみを使用。 


されていない透明印刷メディアを 
使用。 


• 

透明紙を製品から除去した後、平 
面上に置く。 



レターへッドまたは事前印刷用紙 

參 

レーザープリンタでの使用が保証 

參 

浮き彫りまたは金属加工が施され 



されているレターへッドまたは用 
紙のみを使用。 


たレターへッドを使用。 

厚紙 

• 

レーザープリンタでの使用が保証 

• 

本製品での使用が許可されている 



され、本製品の重量規格に適合す 


HP レーザー紙を使用せず、本製品 



る厚紙のみを使用。 


の推奨メディア規格より重い用紙 
を使用。 

光沢紙またはコート紙 

• 

レーザープリンタでの使用が保証 

• 

インクジエット製品での使用を目 



されている光沢紙またはコート紙 


的として製造された光沢紙または 



のみを使用。 


コート紙を使用。 
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メディアのセット 

以下のセクションでは、さまざな給紙トレイにメディアをセツトする方法について説明します。 


△注意： 皺、折り目、または何らかの破損のあるメディアに印刷しようとすると、紙詰まりが発生す 
る可能性があります。 


トレイ1(多目的トレイ）のセツト 

トレイ1は最高100枚の用紙または10枚の封筒を保持する多目的トレイです。トレイ1を使用する 
と、他のトレイから用紙を取り出すことなく、封筒、 OHP フィルム、カスタムサイズの用紙、また 
は他のタイプの用紙に印刷することができます。 

トレイ1に用紙をセツトする 

A 注意： 印!^ 卜 17 ィ 1 ディアを追加し ないでくださ し <7 _まし I の；因に^)ま f 。 

1. トレイ1を開きます。 



2. 排紙ビンェクステンダーを引き出します。 
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3. トレイエクステンダーを引き出します。必要に応じて補助トレイエクステンダーも引き出しま 
す。 



4. メディアよりも少し広く幅ガイドを開きます。 



5. 印刷面を下向きにし、上端（短辺）から先に給紙されるようにメディアをトレイにセットします。 



聲 注記： 両面に印刷する場合の用紙のセツト方法については、 97ページの「用紙の両面への 
印刷（両面印刷） I を参照してください。 


68 第6章用紙と印刷メディア 


JAWW 
















































































6. 印刷メディアの両端に軽く触れるまで（束が曲がらないように）用紙幅ガイドを内側にスライドさ 
せます。用紙幅ガイドのタブの下にメディアが収まっていることを確認してください。 



A 注意： 印刷が完了してからトレイ1を閉じます（オプション)。印刷完了前にトレイを閉じる 
と、紙詰まりの原因になります。 


トレイ1に封筒をセツトする 

トレイ1を使うとさまざまなタイプの封筒を印刷できます。トレイには最高10枚まで封筒をセツト 
できます。印刷の性能は封筒の形状によって異なります。 

ソフトウ エアでは、封筒の端からの マー ジンを 15 mm 以上に設定してください。 


^ 注記： テストでは、 C 5 および B 5 の封筒に印刷する場合、超厚手フューザモードを使用すると、 
定着能力が改善されることがわかっています。設定を変更するには、 メニューを 押します。次に、 
▼を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。▼を押して印刷品質をハイライト 
し、/を押します。▼を押して印刷モードをハイライトし、/を押します。▼を押して超厚手 
をハイライトし、，を押します。 


トレイ1を開きます C 
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2. トレイエクステンダーを引き出します。必要に応じて補助トレイエクステンダーも引き出しま 
す。 



3. 用紙幅ガイドを設定します。 



4. 印刷面を下向きにし、切手を貼る位置を奥に向け、短辺をプリンタ側に向けてトレイ1の中央に 
封筒をセットします。封筒は10枚までセットできます。このとき、封筒をプリンタに、できる 
だけ奥まで入れます。強く押しすぎないようにしてください。 
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5. 


封筒を曲げないようにガイドを封筒の束に合わせます。ガイドのタブの下に封筒が収まっている 
ことを確認してください。 



トレイ2の セツ ト 

トレイ2には、普通紙を250枚まで収納でき、さまざまなサイズに合わせて調整できます。 

A 注意:~ トレイ3の用紙経路はしま T 7 したがって、トレイ2 3が部分 

的に引き出されていたり取り外されていたりすると、トレイ3のメディアは給紙されません。これに 
よって紙詰まりが発生します。 

A 注意： 粗詰まりを避ける^)に、日匪中はトレゴを開し/^し なぃでく否 さし= 

1. トレイ2をプリンタから取り外し、すべてのメディアを取り除きます。 
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3. 


用紙長さガイドを調整し、セツトするサイズの位置に矢印を合わせます。 



4. 両側の幅ガイドを動かし、セツトするサイズの位置に右側の幅ガイドの矢印を合わせます。 



5. トレイにメディアをセットします。レターヘッドなどの特殊な用紙の場合は、表を上向きにし、 
上端をトレイの前部に向けてセットします。 


歐 注記： 両面印刷の場合の用紙のセツト方法については、 97ページの「用紙の両面への印刷 
(両面印刷）丨 を参照してくださし、。 
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6. メディアの束が平らで、高さタブの下に収まっていることを確認してくださし、。 




トレイ3の セツ ト 

オプションのトレイ3には、普通紙を500枚までセットでき、さまざまなサイズに合わせて調整でき 
ます。トレイ3はトレイ2の下に取り付けます。トレイ3を取り付けると、プリンタによって検出さ 
れ、トレイ3がコントロールパネルのデバイスの設定メニューに表示されるようになります。 


△注意： トレイ3の用紙経路はトレイ2を通過します。したがって、トレイ2またはトレイ3が部分 
的に引き出されていたり取り外されていたりすると、トレイ3のメディアは給紙されません。これに 
よって紙詰まりが発生します。 


1. トレイをプリンタから取り外し、すべてのメディアを取り除きます。 
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2. 排紙ビンェクステンダーを引き上げます。 



3. 用紙長さガイドを調整し、セットするサイズの位置に矢印を合わせます。 



4. 両側の幅ガイドを動かし、セツトするサイズの位置に右側の幅ガイドの矢印を合わせます。 
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5 . トレイにメディアをセットします。レターヘッドなどの特殊な用紙の場合は、表を上向きにし、 
上端をトレイの前部に向けてセットします。 


& 注記： 両面印刷の場合の用紙のセツト方法については、 97ページの「用紙の両面への印刷 
酒面印刷！」 を参照してください。 



6. トレイ内の四隅でメディアの束が平らで、高さタブの下に収まっていることを確認してくださ 
い。 



7 . トレイをプリンタに戻します。 
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トレイの設定 

プリンタのトレイにはタイプおよびサイズを設定できます。各トレイに異なるメディアをセットし、 
ソフトウェアプログラムからタイプまたはサイズを指定してメディアを選択することができます。 


W 注記： 旧バージヨンの HP Color LaserJet プリンタでは、トレイ1を「最初」モードまたは「カセ 
ット」モードに設定していました。最初モードと同様の設定にするには、トレイ1のサイズとタイプ 
を任意のサイズおよび任意のタイプに設定します。この場合、印刷ジョブに他のトレイが指定され 
ていないと、まずトレイ1から給紙されます（トレイ1に用紙がセットされている場合)。この設定 
は、トレイ1にさまざまなタイプやサイズの用紙をセットして印刷する場合にお勧めします。カセッ 
トモードと同様の設定にするには、トレイ1のサイズまたはタイプに任意のサイズと任意のタイ 
プ以外の値を設定します。この設定は、トレイ1で同じサイズおよびタイプの用紙を使用する場合に 
お勧めします。 

注記： 両面印刷を行う場合は、両面印刷の仕様を満たすメディアを使用してください。 

66ぺージの「特殊な用紙または印刷メディアに関するガイドライン I を参照してください。 

プリンタのコントロールパネルでトレイを設定するには、次の手順を実行します。内蔵 Web サーバ 
を使用して、コンピュータからトレイを設定することもできます。 115ページの「内蔵 Web サーバ 
の使用 I を参照してください。 

サイズの設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押して用紙処理をハイライトし、，を押します。 

3 . ▼を押してトレイ1サイズ、トレイ2サイズ、またはトレイ3サイズをハイライトし、，を 
押します。 

4 . ▼または▲を押して適切なサイズをハイライトし、，を押します。 

5 . メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

タイプの設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押して用紙処理をハイライトし、，を押します。 

3 . ▼を押してトレイ1タイプ、トレイ2タイプ、またはトレイ3タイプをハイライトし、，を 
押します。 

4 . ▼または▲を押して適切な用紙タイプをハイライトし、，を押します。 

5 . メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

カスタム用紙を使用するトレイ1の設定 

選択したメディアが、印刷する文書に指定された用紙のサイズと一致しない場合は、任意のサイズサ 
イズ設定を使用します。給紙トレイが指定されていないと、プリンタはまず文書と一致する用紙を探 
します。次に任意のサイズまたは任意のタイプに設定されたトレイを探して、そのトレイから印刷 
します。 


まとまった量の印刷をカスタムサイズで行うときに、印刷ジョブごとにトレイのサイズを設定せずに 
印刷する場合は、任意のカスタム設定を使用します。特定のトレイから固有のサイズで印刷する場合 
は、カスタム設定を使用します。カスタムジョブを印刷する場合、プリンタはサイズが一致する卜 
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レイを探します。指定されたカスタムサイズに一致するトレイが見つからない場合は、任意のカスタ 
ムに設定されたトレイを探します。最後に、任意のサイズに設定されたトレイを探して、そのトレ 
イのメディアを使用します。 

カスタム用紙を設定するには、3つの手順があります。すべての手順を終了すると、表示は用紙処 
理メニューに戻ります。トレイにカスタムサイズを設定すると、コントロールパネルで変更される 
まで設定が維持されます。 



1 

Xの寸法 

2 

Y の寸法 


計測単位 

1. ▼を押して計測単位をハイライトし、/を押します。 

2. ▲ または ▼ を押して正しいサイズをハイライトし、，を押します。 

X の寸法 

X の寸法はページをプリンタに送るときのページの幅です。 

1. ▼を押して X の寸法をハイライトし、ゾを押します。 

2. ▲ または ▼ を押して正しい値をハイライトし、，を押します。 

Y の寸法 

Y の寸法はページをプリンタに送るときのページの長さです。 

1. ▼を押して Y の寸法をハイライトし、，を押します。 

2. ▲ または ▼ を押して正しい値をハイライトし、，を押します。 

封■筒を使用するトレイ1の設定 

1. トレイ1が特定のサイズに設定されている場合は、印刷する封筒のサイズに合うように、プリン 
夕のコントロールパネルでトレイ1の用紙サイズを設定します。 

2. ソフトウェアプログラムでトレイ1を指定します。 
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3. ソフトウェアで自動的に封筒の形式が設定されないときは、ソフトウェアプログラムでページ 
の向きを[横]に指定します。次の表のガイドラインを使用して、 No .10 封筒または DL 封筒に差 
出人と宛先の住所のマージンを設定します。 


m 注記： 

他のサイズの封筒の場合は、マージンの設定を適切に調整します。 

4. ソフトウ 

エア プログラムまたはプリンタ 

ドライバで、[印刷]をクリックします。 

住所 

左マージン 

上部マージン 

差出人 

15mm 

15mm 

宛先 

102mm 

51mm 


カスタム用紙を使用するトレイ2またはトレイ3の設定 

プリンタは自動的にさまざまなサイズの用紙を識別しますが、ユーザーがカスタムサイズの用紙を卜 
レイに設定することもできます。カスタムサイズには、次のパラメータを指定する必要があります。 

• 計測単位（ミリメートルまたはインチ） 

• x の寸法（ページがプリンタに給紙されるときのページの幅） 

• Y の寸法（ページがプリンタに給紙されるときのページの長さ） 



1 

ページの長さ （Y の寸法） 

2 

ページの幅（Xの寸法） 

3 

用紙長さガイド 

4 

用紙幅ガイド 


トレイにカスタムサイズを設定するには、次の手順を実行します。トレイにカスタムサイズを設定 
すると、用紙長さガイドがリセットされるまでその設定が維持されます。 

トレイ2またはトレイ3にカスタムサイズを設定する 

1. トレイを開き、メディアの表を上向きにしてトレイにセツトします。 

2. 用紙長さガイドを標準以外の適切な位置に設定して、トレイを閉じます。 
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3. トレイ設定のメッセージが表示されたら、，を押します。 

4. ▲ を押して任意のカスタムをカスタムに変更し、/_を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して正しい単位（ミリメートルまたはインチ）をハイライトし、ゾを押しま 
す。 

測定単位を正しく設定したら、次の手順で X の寸法を設定します。 

6. ▲ または ▼ を押して正しい値をハイライトし、，を押します。 

入力した値が有効な範囲内でない場合は、無効な値が2秒間表示されます。その後、コントロ 
—ルパネルのディスプレイに、他の値を入力するようにメッセージが表示されます。 

X の寸法を正しく設定したら、次の手順で Y の寸法を設定します。 

7. ▲ または ▼ を押して正しい値をハイライトし、，を押します。 

入力した値が有効な範囲内でない場合は、無効な値が2秒間表示されます。その後、コントロ 
—ルパネルのディスプレイに、他の値を入力するようにメッセージが表示されます。カスタム 
サイズの寸法を示すメッセージがプリンタに表示されます。 

メディアタイプ自動感知（自動感知モード） 

HP Color LaserJet CP 3505 は、メディアを以下のカテゴリのいずれかに自動的に分類します。 

• 普通紙 

• OHP フイルム 

• 光沢紙 

• 超厚手光沢紙 

• 光沢フィルム 

• 重い用紙 

• 軽い用紙 

メディアタイプ自動感知は、トレイが Any Type Plain (任意のタイプの普通紙}に設定されていると 
きのみ機能します。トレイにボンド紙や光沢紙などの他のタイプを設定すると、そのトレイのメデ 
ィア感知は動作しません。 

歐 注記： フデ'7ア感知機能を最大限に活用するには、 HP 製 LaserJet カラープリンタ用の純正 HPy 

ディアを使用します。 

注記： 厚紙、光沢紙、封筒などの厚手のメディアに印刷するときは、ジョブを印刷する前に、コン 
トロールパネルまたはソフトウェアアプリケーションからメディアタイプを設定すると、最適な印 
刷品質が得られます。 

トレイ1の感知 

フル感知（デフオルト） 

• プリンタはページごとに停止してメディアタイプを感知します。 

• 1つの印刷ジョブで複数のメディアタイプを使用する場合に最適なモードです。 
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拡張感知 


• プリンタは印刷ジョブの開始時に最初のページで停止してタイプを感知します。 

• 2枚目以降のページは、最初のページと同じメディアタイプであるとみなされます。 

• 2番目に速いモードであり、同じメディアタイプの束を使用する場合に便利です。 

OHP フイルム 

• プリンタは感知のためにべージごとに停止しませんが、 OHP フィルム （ OHP フィルムモード) 
と用紙（標準モード）は区別されます。 

• 最速モードであり、標準モードで印刷を大量に行う場合に便利です。 

トレイ2またはトレイ3の感知 

拡張感知 

• プリンタは各用紙トレイから給紙された最初の5ページで停止してタイプを感知し、5つの結果 
の平均をとります。 

• 6枚目以降のぺージは、プリンタの電源が切られるか、スリープモードに入るか、またはトレイ 
が開かれるまで同じメディアタイプであるとみなされます。 

OHP フイルムのみ（デフオルト} 

• プリンタは感知のためにべージごとに停止しませんが、 OHP フィルム （ OHP フィルムモード) 
と用紙（標準モード）は区別されます。 

• 最速モードであり、標準モードで印刷を大量に行う場合に便利です。 
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製品機能の使用 


• 『スリープ遅延1機能と『スリープモ ー R 機能 

• 保存したジョブの售理 
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[スリーブ遅延]機能と[スリープモード]機能 

スリープ遅延機能では、消費電力を削減するスリープモードに切り替わるまでに、プリンタを動作不 
可能な状態にしておく時間の長さを指定します。プリンタがスリープモードに切り替わるまでの時間 
の長さは、以下のいずれかを指定できます。 

• 1分 

• 15分 

• 30分（デフオルト設定） 

• 45分 

• 60分 

• 90分 

• 2時間 

• 4時間 

歐 注記: — ~ プリンタがスリープモ場合、プリンタの表示は薄くなります。プリンタのスリープ 

^ ドが8時間以内であれば、;^リープモー Kli プリンタの起動時間に影響を与えません。 

スリープ遅延の設定 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してスリープ遅延をハイライトし、，を押します。 

5. ▲ または ▼ を押して適切な時間を選択してから、，を押して選択した時間を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

スリープモードの無効化または有効化 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ▼ を押してリセットをハイライトし、，を押します。 

4. ▼ を押してスリープモードをハイライトし、，を押します。 

5. ▲または▼を押してオンまたはオフを選択してから、，を押して選択項目を設定します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 
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保存したジョブの管理 

m asn ~ r の® e 、 7、一 p ディスクを！着して！^^リンタ硕み使用ぞ¥ま〒; 

印刷ジョブをプリンタに保存するには、プリンタドライバの [プロパティ] ダイアログボックスにあ 
る [ジョブ 保存】タブを使用します。保存したジョブは、プリンタのコントロールパネルから印刷ま 
たは削除することができます。 

保存したジョブの印刷 

1. メニュー を押します。 

2. ▼ を押してジョブ取得をハイライトし、，を押します。 

ユーザーの一覧が表示されます。保存したジョブがない場合は、保存されているジョブはありま 
せんというメッセージが表示されます。 

3. ▼を押してユーザー名をハイライトし、，を押します。 

• 暗証番号 （ PIN ) で保護されたジョブが2つ以上保存されている場合は、すべてのプライべ一 
トジョブメニュー項目が表示されます。 PIN で保護されたジョブを印刷するには、すべて 
のプライべ一トジョブをハイライトして，を押します。 

4 . ▼を押して適切な印刷ジョブをハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して印刷をハイライトし、，を押します。 

• ジョブが PIN で 保護され てし、なし >場合は、手順7に進みます。 

6. メッセージが表示されたら、 ▲ または ▼ を押して番号を変更し、 PIN を指定します。4桁の 
PIN を指定したら、/を押します。 

7 . ▲および▼を押してコピー部数を指定し、，を押してジョブを印刷します。 

保存したジョブの削除 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押してジョブ取得をハイライトし、/を押します。 

ユーザーの一覧が表示されます。保存したジョブがない場合は、保存されているジョブはありま 
せんというメッセージが表示されます。 

3. ▼を押してユーザー名をハイライトし、，を押します。 

• PIN で保護されたジョブが2つ以上保存されている場合は、すべてのプライべ一トジョブ 
メニュー項目が表示されます。 PIN で保護されたジョブを削除するには、すべてのプライべ 
—トジョブをハイライトして'^を押します。 

4 . ▼を押して適切な印刷ジョブをハイライトし、，を押します。 

5. ▼を押して削除をハイライトし、，を押します。 

ジョブが PIN で 保護されていなし >場合は、ジョブが削除されます。 

6. メッセージが表示されたら、 ▲ または ▼ を押して番号を変更し、 PIN を指定します。4桁の 
PIN を指定したら、/を押します。 

4桁の PIN を指定して/を押すと、ジョブが削除されます。 
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8 印刷タスク 


• メディアのタイプとトレイのセット 
• プリンタドライバへのアクセス 

• 印刷ジョブの制御 
• 印刷ジョブのキャンセル 
• 別の用紙および印刷表紙の使用 
• 最初のページの白紙印刷 
• 透かしの使用 

• 印刷機能のショ_トカットの作成および使用 （ Windows ) 

• 文書サイズの変更 

• プリンタドライバからのユーザー定義用紙サイズの設定 

• 用紙の両面への印刷（両面印刷) 

• 1 枚の用紙への複数ページの印刷 （ Windows ) 

• カラーオプションの設定 

• [HP Digital Imaging オプション1ダイアログボックスの使用 

• 『サービス1タブの使用 
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メディアのタイプとトレイのセツト 

最小メディア寸法は、 148 x 210 mm です。 

最大メディア寸法は、 216 x 356 mm です。 


表 8-1 トレイ 1 のメディア情報 


メディアタイプ 

メディア仕様 

メディア数量 

ドライバ設定 

用紙の向き 

用紙と厚紙（標準サイ 範囲： 

ズ） 

60g/m 2 ボンド〜 
163g/m 2 ボンド 

最大積み重ね局さ： 
10mm 

75g/m 2 ボンド紙100枚 
に相当 

普通紙または指定なし 

N/A 

封筒 

60g/m 2 ボンド〜 
90g/m 2 ボンド未満 

最大10枚 


封筒 


短辺を先にして、封筒 
のふたを上向きにセツ 
卜 

ラベル紙 

最大厚さ0.23 mm 

最大積み重ね高さ： 
10mm 

ラベル紙 

印刷面を下向きにセツ 
卜 

〇 HP フイルム 

最小厚さ 0.13mm 

最大積み重ね局さ： 
10mm 

〇 HP フイルム 

印刷面を下向きにセツ 
卜 

厚手 

厚さ0.13 mm 

最大積み重ね局さ： 
10mm 

薄手光沢紙、光沢紙、 
厚手光沢紙 

印刷面を下向きにセツ 
卜 

光沢紙 

範囲： 

75 g/m 2 ボンド〜 
176 g/m 2 ボンド 

最大積み重ね高さ： 
10mm 

薄手光沢紙、光沢紙、 
厚手光沢紙 

印刷面を下向きにセツ 
卜 

厚紙 

範囲： 

60枚 


厚紙 


印刷面を下向きにセツ 


163 g/m 2 ボンド〜 
176 g/m 2 の表紙 





卜 

表 8-2 トレイ2、 

トレイ3、トレイ4のメディア情報 





メディアタイプ 

メディア仕様 メディア数量 

ドライバ設定 

用紙の向き 

排紙 

用紙と厚紙(標準サ 
ィズ） 

範囲： 75g/m 2 ボンド紙 

250枚（トレイ 2) 
60g/m 2 ボンド〜 または500枚（卜 

120g/m 2 ボンド レイ 3) に相当 

普通紙または指定 
なし 

N/A 


ラベル紙 

最大厚さ 0.13mm 最大積み重ね局 

さ： 50枚（トレイ 
2)、または100枚 

(トレイ 3) 

ラベル紙 


印刷面を上向きに 
セツト 

〇 HP フイルム 

最小厚さ 0.13mm 最大積み重ね高 
さ： 50枚（トレイ 
2)、または100枚 

(トレイ 3) 

OHP フイルム 

印刷面を上向き1 
セツト 
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表 8-2 トレイ2、トレイ3、トレイ4のメディア情報（続き) 


メディアタイプ 

メディア仕様 

メディア数量 

ドライバ設定 

用紙の向き 排紙 

厚手 

厚さ 0.13mm 

最大積み重ね局 
さ：100枚（トレ 
イ2)、または200 
枚（トレイ 3) 

薄手光沢紙、光沢 
紙、厚手光沢紙 

印刷面を上向きに 
セット 

光沢紙 

範囲： 

106g/m 2 ボンド〜 
120g/m 2 ボンド 

最大積み重ね高 
さ：100枚（トレ 
イ2)、または200 
枚（トレイ 3) 

薄手光沢紙、光沢 
紙、厚手光沢紙 

印刷面を上向きに 
セット 
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プリンタドライバへのアクセス 

プリンタドライバの起動方法については、 38ページの「プリンタドライバ設定の変更 （ Windows'll 
を參照してください。 
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印刷ジョブの制御 

Windows には、印刷ジョブを送信したときのプリンタドライバによる給紙方法を決定する3つの設 
定があります。大部分のソフトウェアプログラムで、[ソース]、[タイプ]、および[サイズ]の設定が 
[ページ設定]、[印刷]、または[印刷のプロパティ】ダイアログボックスに表示されます。これらの設 
定を変更しない場合は、デフオルトのプリンタ設定によりトレイが自動的に選択されます。 


△注意： プリンタ設定の変更は通常、ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバから行って 
ください。コントロールパネルで設定を変更すると、その設定がすべての印刷ジョブのデフオルトに 
なります。ソフトウェアまたはプリンタドライバで設定した設定は、コントロールパネルの設定よ 
り優先されます。 


ソース 

[ソース]を指定した印刷は、指定したトレイからメディアが給紙されます。どのタイプまたはサイズ 
の用紙がセットされていても、プリンタはこのトレイから印刷しようとします。選択したトレイに指 
定されているタイプまたはサイズが印刷ジョブと一致しない場合は、正しいタイプまたはサイズのメ 
ディアがトレイにセットされるまで、ジョブは処理されません。トレイを正しくセットすると、印刷 
が始まります。，を押すと、別のトレイを選択できます。 


歐 注記： [ソース]に関するトラブルについては、 37ページの「印刷設定の優先度I を参照してくだ 
さい。 


タイプおよびサイズ 

[タイプ]または[サイズ]を指定した印刷は、ユーザーが選択したタイプまたはサイズに合うメディア 
がセットされている最初のトレイから給紙されます。ソースではなくタイプを使用してメディアを選 
択すると、トレイがロックアウトされたような状態になり、誤って目的以外のメディアが使用される 
のを防ぐことができます。たとえば、レターヘッド用に設定されているトレイがあるときに、ドライ 
バで普通紙への印刷を指定したとします。この場合、プリンタはこのトレイからレターヘッドを給紙 
せず、普通紙がセットされていて、かつ普通紙用に設定されているトレイから給紙します。 


歐 注記：_ [任意]を選択すると、トレイはロックアウトされません。 _ 

タイプおよびサイズを指定してメディアを選択すると、厚手の用紙、光沢紙、および OHP フィルム 

の印刷品質を大幅に向上させることができます。間違った設定を使用すると、満足な印刷の品質が得 

られないことがあります。ラベル紙や OHP フィルムルなどの特殊な印刷メディアの場合は、必ず[夕 

イプ]を指定して印刷してください。封筒の場合は、必ず[サイズ]による印刷を行ってください。 

• [タイプ】または[サイズ]を指定して印刷するときに、特定のタイプまたはサイズがトレイに設定 
されていない場合は、まず、トレイ1にメディアをセットします。次に、プリンタドライバの 
[ページ設定]、[印刷]、または[印刷の プロパティ] ダイアログボックスで[タイプ】または[サイ 
ズ]を選択します。 

• 特定のタイプまたはサイズのメディアに頻繁に印刷する場合は、プリンタ管理者（ネットワーク 
プリンタの場合）またはユーザー自身（口ーカルプリンタの場合）が特定のタイプまたはサイズを 
トレイに設定できます。その後、ジョブを印刷する際にタイプまたはサイズを選択すると、選択 
したタイプまたはサイズに設定されたトレイから給紙されます。 76ページの「トレイの設定丨 
を参照してください。 

• トレイ2またはトレイ3(オプション）を閉じると、トレイの[タイプ]または[サイズ]を選択す 
るようにメッセージが表示されることがあります。トレイが正しく設定されている場合は、，を 
押して印字可状態に戻ります。 
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印刷ジョブのキャンセル 

印刷要求は、プリンタのコントロールパネルまたはソフトウエアプログラムから取り消すことがで 
きます。ネットワーク接続されたコンピュータから印刷要求を取り消す手順については、オンライ 
ンヘルプの使用ネットワークソフトウエアに関するトピックを参照してください。 


啟 注記： 印刷ジョブをキャンセルしてからすべての印刷が解除されるまでにはしばらく時間がかかり 
ます。 


プリンタのコントロールパネルからの現在の印刷ジョブのキャンセル 

1. プリンタのコントロールパネルで 停止 を押します。 

2. ▼を押して[現行ジョブをキャンセル]をハイライトし、，を押してジョブをキャンセルしま 
す。 

印刷ジョブの印刷処理がかなり進んでいる場合は、ジョブをキャンセルできないことがありま 
す。 

ソフトウェアプログラムからの現在の印刷ジョブのキャンセル 

しばらくの間、印刷ジョブをキャンセルするためのオプションがあるダイアログボックスが画面に表 
示されます。 

複数の印刷要求がユーザー自身のソフトウ x アからプリンタに送信されている場合、要求は印刷キュ 
— ( Windows プリントマネージャなど）内で待機状態になります。コンピュータから印刷要求をキャ 
ンセルする手順については、ソフトウェアのマニュアルを參照してください。 


印刷ジョブが印刷キュー（コンピュータのメモリ）または印刷スプーラ （Windows 2000または XP ) 内 
で待機状態になっている場合は、その場所で印刷ジョブを削除します。 

Windows 2000および Windows XP の場合は、[スタート]をクリックして、[プリンタ]をクリックし 
ます 。 HP Color LaserJet CP 3505 のプリンタアイコンをダブルクリックして、印刷スプーラを開き 
ます。キャンセルする印刷ジョブを選択し、 Delete キーを押します。印刷ジョブがキャンセルされな 
い場合は、コンピュータをシャツトダウンして再起動する必要があります。 
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別の用紙および印刷表紙の使用 

印刷ジョブで最初のページのみを他のページとは異なる用紙に印刷するには、次の手順に従います。 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、[プロパティ]または[基本設定]をクリックします。 

3. [用紙/品質]タブをクリックします。 

4. [例外ページ]リストボックスで、[異なる用紙にページを印刷]をクリックします。 

5. [設定]をクリックします。 

6. 特定のページを別の用紙に印刷する設定を選択します。[追加]をクリックします。 

7. [OK] をクリックして、[用紙/品質]タブに戻ります。 

8. [OK] をクリックします。 

m つの印刷ジョブのす^：の対して面 t 用藏サイズを選択する必要^あ u ま 
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最初のページの白紙印刷 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. [用紙/品質]タブをクリックします。 

4. [特殊ページ]リストボックスで[表紙]をクリックします。 

5. [設定]をクリックします。 

6. 空白または印刷済み表紙の追加に使用する設定を選択します。[追加]をクリックします。 

7. [0 K ] をクリックして、[用紙/品質]タブに戻ります。 

8. [0 K ] をクリックします。 


92 第8章印刷タスク 


JAWW 



透かしの使用 

透かしとは、文書の各ページの背景に「社外秘」などのように印刷される情報です。 

1. ソフトウェアプログラムの [ファイル] メ ニュー で、 [印刷] をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または [基本 設定]をクリックします。 

3. [効果】タブで、[透かし印刷】ドロップダウンリストをクリックします。 

4. 使用する透かしをクリックします。新規の透かしを作成するには、[編集]をクリックします。 

5. 透かしを文書の最初のページにのみ表示する場合は、[最初のページのみ]をクリックします。 

6. [ OK ] をクリックします。 

透かしを削除するには、[透かし印刷]ドロップダウンリストで[(なし)]をクリックします。 
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印刷機能のショートカットの作成および使用 ( Windows ) 

印刷機能のショートカットを使用して現在のドライバの設定を保存すると、同じ設定を再利用で 
きます。ショートカットは、ほとんどのプリンタドライバのタブで利用可能です。最高 25 個の印刷 
機能のショートカットを保存できます。 

印刷機能のショートカットの作成 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. 使用する印刷設定を選択します。[別名で保存]をクリックします。 

4. [印刷機能の ショー ト カット] ボックスに、 ショー トカットの名前を入力します。 

5. [ OK ] をクリックします。 

印刷機能の ショー トカットの使用 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. [EP 刷機能の ショー ト カッ ト]ボックスから使用する ショー トカットを選択します。 

4. [ OK ] をクリックします。 

歐 注記： プリンタドライノてのデフ f ルト設定を使用するには:飞出荷時のデフオルト]しま子7 
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文書サイズの変更 

文書のサイズを変更するオプションでは、元のサイズに対するパーセンテージを指定して、文書を縮 
小または拡大します。印刷サイズの変更にかかわらず、異なるサイズの用紙に文書を印刷するように 
選択することもできます。 

文書サイズの縮小または拡大 

1. ソフトウェアプログラムの [ファイル] メ ニュー で、 [印刷] をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または [基本 設定】をクリックします。 

3. [% (元のサイズに対する比率}】の横にある[効果]タブで、文書を拡大または縮小するパーセンテ 
_ ジを入力します。 

スクロールバーを 操作して パー センテージを調整することもできます。 

4. [0 K ] をクリックします。 

異なるサイズの用紙への文書の印刷 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または [基本 設定]をクリックします。 

3. [効果]タブで[文書を印刷する用紙]をクリックします。 

4. 印刷に使用する用紙サイズを選択します。 

5. 文書のサイズを変更せずに、用紙サイズに収まるように印刷するには、[用紙に合わせて調節]才 
プショ ンの選択を解除 I ます。 

6. [0 K ] をクリックします。 
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プリンタドライバからのユーザー定義用紙サイズの設定 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. [用紙]タブまたは[用紙/品質]タブで、[ユーザー設定]をクリックします。 

4. [ユーザー定義用紙サイズ]ウィンドウで、ユーザー定義用紙サイズの名前を入力します。 

5. 用紙サイズの長さと幅を入力します。入力したサイズが小さすぎたり大きすぎたりする場合は、 
使用可能な最小または最大サイズに自動的に調整されます。 

6. 必要に応じて、単位を変更するボタンをクリックし、ミリメートルまたはインチを選択します。 

7. [保存]をクリックします。 

8. [閉じる】をクリックします。定義した用紙サイズは、保存した名前で用紙サイズのリストに表示 
されます。 
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用紙の両面への印刷（両面印刷) 


歐 注記： 両面印刷は HP Color LaserJet CP 3505 dn および CP 3505 x プリンタで使用できます。 


自動両面印刷の使用 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1に、レターヘッド用紙をセットします。このとき、表を下向きにし、先端から給 
紙されるようにします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の下端から先に給紙 
されるようにセットします。 


A 注意： 紙詰まりを防止するには、 105 g / m * 1 2 3 4 (28 ボンドのボンド紙）より厚手の用紙はセットし 
ないでください。 


2. プリンタドライバを開きます （「 38 ぺージの「プリンタドライバ設定の変更 （ Windows ) N を参 

照)。 

3. [レイアウト]タブで[両面印刷]をクリックします。 

• 必要な場合は、[上綴じオプション]を選択してページの反転方法を変更するか、[ブックレ 
ットレイアウト]リストボックスで綴じ方オプションを選択します。 

4. [ OK ] をクリックします。 

自動両面印刷のコントロールパネル設定 

ソフ トウェアプログラムの多くは、両面印刷の設定機能を備えています。 ソフ トウェアプログラム 
またはプリンタドライバに両面印刷の設定オプションがない場合は、コントロールパネルから設定 
を変更できます。出荷時のデフオルト設定は、オフです。 


A 注意： ラベル紙、 OHP フィルム、または光沢紙に印刷するときは両面印刷を使用しないでくださ 
し、。両面印刷にするとプリンタが破損する場合があります。 


コントロールパネルから両面印刷をオンまたはオフにするには 

W 注記： プリンタのコ > 卜"^—ルパネルから両面印刷の設定を変更矛ると、すべての印刷ジ a ブ1^豆 

映されます。通常は、ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバから両面印刷の設定を変更 
するようにしてください。 

プリンタドライバから両面印刷を選択するには、ドライバを正しく設定しておく必要があります。こ 
の手順については、才^^インヘルプのプリンタドライバのトピックを参照してください。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ゾを押して印刷中を選択します。 

4. ▼ を押して両面印刷をハイライトし、，を押します。 
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5. ▲ または ▼ を押し、両面印刷を有効にする場合はオン、無効にする場合はオフを選択し 
て、，を押します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 

手動両面印刷 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1に、レターヘッド用紙をセットします。このとき、表を下向きにし、先端から給 
紙されるようにします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の下端から先に給紙 
されるようにセットします。 


A 注意： 紙詰まりを防止するには、 105 g / m 2 (28 ボンドのボンド紙）より厚手の用紙はセットし 
ないでください。 


2. プリンタドライバを開きます（「 38 ぺージの「プリンタドライバ設定の変更 （ Windowsill を参 

照)。 

3. [レイアウト]タブで[両面印刷（手差し)]を選択します。 

4. [ OK ] をクリックします。 

5. 印刷ジョブをプリンタに送信します。印刷された用紙をトレイ1にセットし直して裏面を印刷す 
る前に、ポップアップウィンドウに表示される指示に従います。 

6. 指示が表示されたら、コントロールパネルボタンを押して処理を続行します。 

両面印刷ジョブの綴じ込みオプション 

両面の文書を印刷する前に、印刷後に文書を綴じる辺をプリンタドライバで指定します。長辺または 
ブック綴じ込みは、製本に使用される通常のレイアウトです。短辺またはタブレット綴じ込みは、通 
常のカレンダーの綴じ込み方式です。 


W 注記： デフオルト設定は/縦向きの長辺綴じ込みです。短辺綴じ込みに変更するには、[上綴じ]チ 

エックボックスをオンにします。 
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1 枚の用紙への複数ページの印刷 ( Windows ) 

1枚の用紙に複数のページを印刷できます。 




2 

4 

1 


2 


1 

3 


1. ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印届耵をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. [レイアウト]タブをクリックします。 

4. [文書オプション] のセクションで、1枚の用紙に印刷するべージ数（1、2、4、6、9、または 16) 
を選択します。 

5. ページ数が1より大きい場合は、必要に応じて[ページ境界線]および[ページの順序]オプショ 
ンを選択します。 

• 印刷の向きを変更する必要がある場合は、[縦]または[横]をクリックします。 

6. [ OK ] をクリックします。これで、選択したページ数を1枚の用紙に印刷するように設定されま 
した。 
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カラー オプションの設定 

[カラー]タブの各オプションは、ソフトウェアプログラムから色をどのように解釈して印刷するかを 

制御します。カラーオプションには、[自動]と[手動]があります。詳細については、 106 ページの 

「カラーの管理 I を参照してください。 

• [自動]は、テキスト、グラフィックス、写真に使用するカラーとハーフトーンを最適化で 
きます。自動には、カラーマネジメントシステムをサポートするプログラムとオペレーティン 
グシステムに適用される追加のカラーオプションがあります。この設定は、カラー印刷の文書 
にお勧めします。 

• [手動]は、テキスト、グラフィックス、写真のカラーとハーフトーンのモードを手動で調整で 
きます。 PCL ドライバを使用している場合は、 RGB データを調整できます。 PS ドライバを使 
用している場合は、 RGB または CMYK データを調整できます。 

カラーオプションを設定するには 

1. ソフトウェアプログラムの[ファイル】メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. ドライバを選択し、 [プロパティ] または[基本設定]をクリックします。 

3. [カラー]タブをクリックします。 

4. [カラーオプション]領域で、使用するオプションを選択します。 

5. [手動]を選択した場合は、[設定】をクリックして[カラー設定】ダイアログボックスを開 
きます。テキスト、グラフィックス、写真の設定を個別に調整します。また、一般的な印刷設定 
も調整できます。 [ OK ] をクリックします。 

6. [色域]領域で、使用する [ RGB カラー]オプションを選択します。 

7. [ OK ] をクリックします。 
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[HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスの使用 

[HP Digital Imaging オプション]を使用して、品質のよい写真と画像を印刷します。 


歡 注記： [HP Digital Imaging オプション]は 、 Windows 2000 、 Windows XP、Windows Server 
2003、および Vista で利用できます。 


次のオプションを [HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスで使用できます。 

• [コン トラスト調整]:色あせた写真の色とコントラストを向上させます。[自動]を指定すると、 
写真の調整が必要な部分が明るくなります。 

• [デジタルフラッシュ]:細部まで鮮明に表現するように、写真の暗い部分の露出を調整します。 
[自動]を指定すると、明るさと暗さのバランスが調整されます。 

• [SmartFocus] :インターネットからダウン□—ドした画像など、低解像度の画像の品質と鮮明 
度を高くします。[オン]を指定すると、画像の細部が鮮明になるように調整されます。 

• [鮮明度]:画像の鮮明度を好みに合わせて調整します。[自動]を指定すると、画像の鮮明度が自 
動的に調整されます。 

• [ スムージング】： 画像を滑らかにします。[自動]を指定すると、画像をスムーズにする度合いを 
プリンタソフトウェアが設定します。 

[HP Digital Imaging オプション ] ダイアログボックスの表示 

1. プリンタのプロパティダイアログボックスを開きます。 

2. [用紙/品質]タブをクリックし、 [HP Digital Imaging] ボタンをクリックします。 


歐 注記 ： HP ImageZone ソフトウェアをインストールしている場合は、デジタル写真の編集とより高 
度な調整を行えます。 
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[サービス]タブの使用 

製品がネットワークに接続されている場合は、[サービス]タブを使用して、製品およびサプライ品の 
ステータス情報を取得します。[デバイスおよびサプライ品アイコン]をクリックして、 HP 内蔵 Web 
サーバの[デバイスステータス]ページを開きます。このページには、製品の最新のステータス、各 
サプライ品の残り寿命のパーセンテージおよびサプライ品の注文についての情報が表示されます。詳 
細については、 「 115 ページの「内蔵 Web サーバの使用 N を参照してください。 

デバイスのさまざまなサポート Web サイトに進むには、[インターネットサービス】エリアで、リス 
卜からオプションを選択します。 [ Go !】 をクリックします。 
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9 カラー 


• カフー の使用 

• カラーの 管理 

• 色の一致 
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カラーの使用 

HP Color LaserJet CP 3505 プリンタには、高品質のカラー印刷を実現する自動カラー印刷機能が装備 
されています。綿密に設計され、念入りにテストされたカラーテーブルが用意されており、印刷可能 
なすべての色を簡単かつ正確に再現できます。 

これらのプリンタには、熟練したプロ向けの高度なツールも用意されています。 

HP ImageREt 

HPImageREt は、プリンタドライバの設定を変更したり、印刷品質、性能、メモリのうちどれを優 
先するかを考慮したりすることなく、最高のカラー印刷品質を出力するテクノロジです 。 ImageREt 
では写真品質の画像を出力できます。 


HP Color LaserJet CP 3505 プリンタでは 、 HP ImageREt 3600テクノ ロジが使用されます。これによ 
り、トラッピングテクノロジが実現され、ドットの配置とドット内のトナー品質をより正確に制御で 
きます 。 HP ImageREt 3600:何百万もの色を忠実に再現できる3600 dpi 相当のレーザークラス品質 
で、解像度 600 x 600 dpi の印刷が可能です。 

メディアの選択 

最高の カラー および画像品質を得るには、プリンタメニューまたはプリンタ コントロー ルパネルか 
ら適切なメディアタイプを選択します。 

カラーオプション 

カラーオプションを使用すると、最適なカラー出力が自動的に設定されます。カラーオプションに 
はオブジェクトタギングが採用されています。オブジェクトタギングによって、最適な色と ハーフ 
トーン設定をページの各種オブジェクト（テキスト、グラフィックス、および写真）に適用できます。 
プリンタドライバでは、ページに表示するオブジェクトを指定したり、各オブジェクトを最高の品質 
で印刷できる ハーフ トーンおよびカラー設定を指定したりできます。 

Windows 環境では、プリンタドライバの[カラー】タブに、[自動]および[手動]カラーオプションが 
あります。 


sRGB (Standard red-green-blue) 

sRGB (Standard red - green - blue ) は本来、モニタ、入カデバイス（スキヤナおよびデジタルカメラ）、 
出カデバイス（プリンタおよびプロッタ）の共通カラー言語として HP および Microsoft によって開発 
された国際色彩規格です。 sRGB は、 HP 製品や Microsoft オペレーティングシステム 、 World Wide 
Web 、 ほとんどのオフィス用ソフトウェアで採用されている標準色空間です。また、 sRGB 規格は、 
現在の代表的な Windows モニタで使用されており、ハイビジョンテレビのコンパージェンスの規格 
でもあります。 


歡 注記： 画面に表示される色は、使用するモニタのタイプや部屋の照明など、さまざまな要因の影響 
を受けます。詳細については、 109ぺージの「色の一致 I を参照してください。 


Adobe Photoshop ®、 CorelDRAW、Microsoft Office 、 およびその他のプログラムの最新パージョンで 
は、色彩情報の伝達に sRGB が採用されています。また、 sRGB は Microsoft オペレーティングシス 
テムの標準色空間であるため、広く採用されるようになりました。プログラムやデバイスで色彩情報 
のやりとりに sRGB を使用すると、一般ユーザーでもより正確なカラーマッチングを実現できます。 

sRGB 規格を採用することによって、色彩の専門知識がなくても、プリンタ、コンピュータモニタ、 
および他の入カデバイス間で色を自動的に一致させることができます。 
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4 色印刷 （ CMYK ) 

シアン、マゼンタ、イエロー、および黒 （ CMYK ) は、4色印刷の印刷プレスで使用されるインクで 
す。グラフィックアート（印刷および出版）では通常、テキストやグラフィックスに豊かな色彩を再 
現するために CMYK データフアイルが使用されます。プリンタは PS プリンタドライバを使用して 
CMYK カラーを受け取ります。 

CMYK インクセツトエミュレーシヨン ( PostScript のみ） 

HP Color LaserJet CP 3505 プリンタでは、 CMYK カラーレンダリングを使用して、標準的なオフセ 
ットプレスのインクセットをエミュレートします。 

• デフォルト CMYK + : CMYK データの汎用レンダリングに適しています。写真のレンダリング用 
に設計されており、テキストやグラフィックスでも豊かな色彩を再現します。 

• Web オフセット印刷規格 （ SWOP ) :米国およびその他の国/地域で一般的なインクを再現します。 

• Euroscale :ヨーロッパおよびその他の国/地域で一般的なインクを再現します。 

• DIC (大日本インキ化学工業}:日本およびその他の国/地域で一般的なインクを再現します。 

• デバイス：エミュレーシヨンを無効にします。写真を正しくレンダリングするには、ソフトウェ 
アプログラムまたはオペレーティングシステムでカラーを管理する必要があります。 
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カラーの 管理 

カラーオプションを[自動]に設定すると、カラー文書の印刷品質は最高になります。ただし、状況 
に応じてカラー文書をグレースケール（白黒）で印刷したり、プリンタのカラーオプションを変更し 
たりすることができます。 

• Windows の場合は、プリンタドライバの[カラー]タブで、グレースケールの印刷とカラーオプ 
ションの変更を行います。 

• Macintosh コンピュータの場合は、[印刷]ダイアログボックスの[カラーマッチング】ポップア 
ップメニューで、グレースケールの印刷とカラーオプションの変更を行います。 

グレ_スケールでの印刷 

プリンタドライバから[グレースケールで印刷]オプションを選択すると、カラー文書が白黒で印刷 
されます。このオプションは、コピーまたはファックス送信するカラー文書の印刷に役立ちます。 

[グレ_スケ_ルで印刷]を選択すると、プリンタはモノクロモードになります。モノクロモ_ドの 
場合は、カラーカートリッジが節約されます。 


カラーの自動調整と手動調整 

[自動]カラー調整オプションを使用すると、文書の各要素に適用する無彩色のグレーカラー処理、ハ 
—フトーン、およびエッジ強調を最適化できます。詳細については、プリンタドライバのオンライ 
ンヘルプを參照してください。 


歐 注記： 〖自動]はデフオルト設定です。この設定は、カラ：文書の印刷にお勧めします。_ 

[手動]カラー調整オプションを使用すると、テキスト、グラフィックス、および写真に適用する無彩 
色のグレーカラー処理、ハーフトーン、エッジ強調を調整できます。手動カラーオプションを設定 
するには、[カラー】タブで[手動]、[設定】の順にクリックします。 


手動カラーオプション 

手動カラー調整を使用すると、テキスト、グラフィックス、写真の[カラー](または[カラーマップ]) 
およびレ\_フトーン]オプションを個別に調整できます。 


啟 注記： テキストまたはグラフィックスをラスター画像に変換するプログラムでは、[写真]設定でテ 
キストおよびグラフィックスも制御されます。 


表 9-1 手動カラーオプション 


設定の説明 

[ハーフトーン] 

[ハーフトーン]オプションは、カラー出力の解像度 
と透明度を制御します。 


設定のオプション 


• [スムーズ]は、塗りつぶされた領域が広範囲にわたっている場合 
に適しており、滑らかなカラーグラデーションにより写真の品質 
が向上します。均一で滑らかな出力を優先する場合は、このオプ 
シヨンを選択してくださし、。 


• [詳細]は、線または色を明確に区別しなければならないテキスト 
やグラフィックス、またはパターンのある画像や描写の特に細か 
い画像に適しています。鮮明な輪郭や細部を優先する場合は、こ 
のオプションを選択してください。 
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表9 1 手動カラーオプション（続き) 


設定の説明 


設定のオプション 


[グレー中間色] • 

[グレー中間色]設定は、テキスト、グラフィック 
ス、および写真で使用するグレーカラーを生成する • 
ための方法を指定します。 


[エッジコントロール] • 

[エッジコントロール] 設定は、エッジのレンダリン 
グ方法を指定します。エッジコントロールには、 適* 
合 ハーフ トーン設定とトラッピングという2 つの コ 
ンポーネントがあります。適合 ハーフ トーン設定は 
エッジの鮮明度を上げます。トラッピングは、隣接 • 
するオブジェクトのエッジをわずかに重ね合わせる 
ことによって、カラープレーンのずれを軽減しま 
す0 • 


[黒のみ]は、黒のトナーだけを使用して無彩色（グレーと黒）を印 
刷します。これによって、カラーでなく無彩色で印刷されます。 

[4 色]は、全色のトナーを組み合わせることによって無彩色（グ 
レーと黒）を生成します。この方法では、別の色への変化がより 
スムーズで、深みのある黒が生成されます。 


[標準]は、デフオルトのトラッピング設定です。この場合、トラ 
ッビングは中程度で、適合ハーフトーン設定はオンになります。 


[オフ]はトラッピングと適合 ハーフ トーン設定の両方をオフにし 
ます。 


[最大]は最も強力なトラッピング設定です。適合ハーフトーン設 
定はオンになります。 


[最小]では、トラッピングは最低レベルになり、適合ハーフトー 
ン設定はオンになります。 


[RGB カラー] • [デフォルト （ sRGB >] は、 RGB カラーを sRGB として解釈する 

ようにプリンタを設定します。 sRGB 規格は Microsoft および 
World Wide Web コンソーシアム ( http :// www . w 3. orq ) 認定の規格 
です。 

• [イメージの最適化 （ sRGB )] は、 sRGB 画像のレンダリングに最 
適なカラーマッチングを使用するようにプリンタを設定しま 
す。 . BMP 、. TIF 、 または. GIF ファイルなどのラスターオブジェ 
クトを印刷する際に、このオプションを選択します。 

• [Adobe RGB (1998)]は 、 Adobe RGB カラースペースの文書ま 
たは画像に最適なカラーマッチングを使用するようにプリンタを 
設定します 。 Adobe RGB カラースぺースは、一部のデジタルカ 
メラや高性能グラフィックスプログラムで使用されています。高 
性能のソフトウェアプログラムから Adobe RGB を使用して印刷 
するときは、プログラムのカラー管理機能を無効にし、プリン 
タソフトウェアでカラースペースを管理できるようにします。 

• [なし]は、 raw デバイスモードで RGB データを印刷するように 
プリンタを設定します。このオプションを選択した場合は、写真 
を正しくレンダリングするために、カラー管理をプログラムまた 
はオペレーティングシステムで行う必要があります。 

• [ユーザー定義プロファイル]は、カラー出力をより正確に予測お 
よび制御できるユーザー定義の入カプロファイルを使用するよう 
にプリンタを設定します。ユーザー定義プロファイルは、 
http :// www . hp.com からダウンロードできます。 


カラーアクセスおよび制御 

HP Color LaserJet CP 3505 プリンタには、ネットワーク上のプリンタに適用するカラーの使用制限 
設定があります。このカラーアクセスおよび制御設定を使用すると、ネットワーク管理者は、カラー 
印刷機能へのユーザーアクセスを制限することにより、カラートナーを節約できます。カラー印刷 
ができない場合は、ネットワーク管理者に問い合わせてください。 

1. [メニュー]を押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定を選択し、ゾを押します。 

3. ▼ を押して印刷品質を選択し、/を押します。 
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4. ▼を押してシステムセットアップを選択し、，を押します。 

5. ▼を押してカラーの使用制限を選択し、/を押します。 

6. ▼を押して、以下のいずれかのオプションを選択します。 

• カラー を無効にする：どの ユーザー もプリンタの カラー 機能を使用できません。 

• カラー を有効にする：すべての ユーザー がプリンタの カラー 機能を使用できます（デフォル 
卜設定)。 

• 権限がある場合はカラーを使用：ネットワーク管理者が指定したユーザーだけがカラーを使 
用できます。カラー印刷を許可するユーザーは、内蔵 Web サーバを使用して指定します。 

7. ，を押して設定を保存します。 
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色の一致 

プリンタとコンピュータのモニタでは色の生成方法が異なるため、プリンタ出力の色とコンピュータ 
画面の色を一致させる処理は複雑です。モニタは RGB (赤、緑、青）カラー処理を使用して発光ピク 
セルで色を表示し、プリンタは CMYK (シアン、マゼンタ、イエロー、黒）処理を使用して色を浮 Z # し 
ます。 

印刷物の色とモニタに表示される色は、次のような要因の影響を受けます。 

• 印刷するメディア 

• プリンタの顔料（インクやトナーなど） 

• 印刷プロセス（インクジェット、プレス、またはレーザー方式など） 

• 天井からの照明 

• 色の認識に対する個人差 

• ソフトウェアプログラム 

• プリンタドライバ 

• コンピュータのオペレーティングシステム 

• モニタ 

• ビデオカードおよびドライバ 

• 動作環境（湿度など） 

以上が、画面に表示される色が印刷物の色と完全に一致しない場合に考えられる要因です。 

通常、色を一致させる最適な方法は、 sRGB カラーによる印刷です。 

色見本のカラーマッチング 

色見本および標準のカラー基準にプリンタ出力の色を一致させる処理は複雑です。一般的に、色見本 
にシアン、マゼンタ、 イエロー、 および黒のインクが使用されている場合は、かなり正確なカラーマ 
ッチングが可能です。通常、これらは「プロセスカラー色見本」と呼ばれます。 

色見本には、特殊な顔料であるスポットカラーを使用しているものもあります。これらのスポット 
カラーの多くは、プリンタの範囲外の色です。ほとんどのスポットカラー色見本には、スポットカ 
ラーに近い CMYK を示すプロセスカラー色見本が付属しています。 

通常、プロセスカラー色見本には、色見本の印刷に使用された色標準 （ SWOP 、 EURO 、 または DIC ) 
が記載されています。ほとんどの場合、プリンタのメニューから対応するインク エミュレー シヨンを 
選択すると、最適なカラーマッチングを実現できます。プロセス標準がわからない場合は 、 SWOP 
インク エミュレー シヨンを使用します。 

色見本の印刷 

色見本を使用するには、目的の色に最も近い色見本を選択します。次に、プログラムで、色を一致さ 
せたいオブジェクトに色見本のカラー値を指定します。色は、用紙タイプや使用するソフトウェアプ 
ログラムにより異なることがあります。 
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プリンタのコントロ_ルパネルから色見本を印刷するには、次の手順を実行します。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押して情報をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して CMYK サンプルの印刷または RGB サンプルの印刷をハイライトし、/を押しま 
す。 
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參 情報ページ 

• 雷子メール警告の設定 

• 内蔵 Web サーバの 使用 

• HP Easy Printer Care Software のイ吏用 

• Macintosh 用 HP Printer ユーテイリ亍イの■(吏用 

• サプライ品の管理 

• サプライ品と部品の交換 

• プリンタのクリーニンヴ 

• メモリの管理 
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情報ページ 

プリンタのコントロールパネルから、プリンタとその現在の設定についての詳細を確認するページを 
印刷できます。情報ページを印刷する手順は以下の表のとおりです。 


ページの説明 ページの印刷方法 


メニューマップ 1. メニューを 押します。 

コントロールパネルのメニューと利用 2_ ▼を押して情報をハイライトし、/を押します。 

可能な設定を表示します。 

3. メニューマップの印刷がハイライトされていない場合は、ハイライトされる 
まで ▲ または ▼ を押してから、、どを押します。 

メニューマップの内容は、現在プリンタにインストールされているオプシヨンによ 
つて異なります。 

コン トロールパネルのメニューおよび可能な値の完全なリストは、 13 ページの 
「コン ト ロールパネルのメニュー」 を参照してください。 


設定ページ 1. メニューを 押します。 

プリンタの設定と取り付けられている 2. ▼を押して情報をハイライトし、ゾを押します。 

アクセサリを表示します。 

3. ▼を押して設定の印刷をハイライトし、ゾを押します。 

注記： プリンタに HP Jetdirect プリントサーバやオプションのハードディスク 
ドライブが装着されている場合は、それらのデバイスに関する追加の設定ページが 
印刷されます。 


サプライ品ステータスページ 1. メニューを 押します。 

プリントカートリツジのトナー残量を 2. ▼ を押して情報をハイライトし、/を押します。 

表^^します。 

3. ▼を押してサプライ品ステータスページの印刷をハイライトし、，を押 
します。 

注記： HP 以外のサプライ品を使用している場合は、サプライ品のステータスべ 
ージにそれらのサプライ品の残りの寿命が表示されません。詳細について 
は、 123ページの 「 HP 製以外のプリントカートリッジ丨 を参照して〈ださい。 


使用状況ページ 1. メニューを 押します。 

用紙サイズごとの印刷ページ数、片面 2. ▼ を押して情報をハイライトし、，を押します。 

印刷または両面印刷したページ数、各 

色の平均適用パーセンテージを表示し 3. ▼を押して使用状況ページの印刷をハイライトし、ゾ^を押します。 
ます。 


デモページ 1. メニューを 押します。 

印刷品質を確認できるカラー写真を表 2. ▼ を押して情報をハイライトし、ゾ^を押します。 

, j 、 します 。 

3- ▼を押してデモの印刷をハイライトし、，を押します。 


カラー使用状況ログ 1. メニューを 押します。 

プリンタのカラー使用状況を表示しま 2. ▼ を押して情報をハイライトし、，を押します。 

す。 

3- ▼を押してカラー使用状況ジョブログの印刷をハイライトし、，を押し 
ます。 
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ページの説明 

ページの印刷方法 

ファイルディレクトリ 

1. メニューを 押します。 

インス1'•ールされているすべてのマス 
ストレージデバイスに関する情報を表 

2. ▼ を押して情報をハイライトし、，を押します。 

3- ▼ を押してファイルディレクトリの印刷をハイライトし、，を押します。 

注記： このオプションは、マスストレージデバイスがインストールされていな 
い場合は表示されません。 

PCL または PS フォントリスト 

1. メニューを 押します。 

プリンタに現在インストールされてい 
るフォントを表示します。 

2- ▼を押して情報をハイライトし、/を押します。 

3- ▼ を押して PCL フォントリストの印刷または PS フォントリストの印刷 
をハイライトし、，を押します。 

注記： フォントリストには、オプションのハードディスクアクセサリやフラッ 
シュ DIMM に存在するフォントも表示されます。 
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電子メール警告の設定 

HP Web Jetadmin または内蔵 Web サーバを使用して、プリンタに問題が発生したときに警告を出す 
ようにシステムを設定することができます。警告は、電子メールメッセージの形式でユーザー指定の 
電子メールアカウントに送信されます。 

次の項目を設定することができます。 

• 監視するプリンタ 

• 受け取る警告の内容（紙詰まり、用紙切れ、サプライ品ステータス、カバーが開いた状態といつ 
た警告など） 

• 警告を送信する電子メールアカウント 


ソフトウェア 

参照情報 

HP Web Jetadmin 

HP Web Jetadmin の一般情報については . 42ぺージの 「HP Web Jetadmin 1 を参照し 
てください。 

警告および警告の設定方法の詳細は、 HP Web Jetadmin ヘルプシステムを参照してくだ 
さぃ。 

内蔵 Web サーバ 

内蔵 Web サーバの一般情報については、 115ページの「内蔵 Web サーバの使用丨 を参 
照してください。 

警告および警告の設定方法の詳細については、内蔵 Web サーバのヘルプシステムを参照 
してください。 
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内蔵 Web サーバの 使用 

歐 注記： プリンタがコンビュータに直接接続されている場合は、 HP Easy Printer Care Software を使 
用してプリンタステータスを表示します。 

• プリンタ制御ステータス情報の表示 

• 各トレイにセットされている用紙タイプの設定 

• すべてのサプライ品の寿命の確認と新しいサプライ品の注文 

• トレイ設定の表示と変更 

• プリンタのコントロールパネルメニューの設定の表示と変更 

• 内部ページの表示と印刷 

• プリンタおよびサプライ品のイベント通知の受信 

• ネットワーク設定の表示と変更 

• プリンタの現在の状態に固有のサボート内容の表示 

プリンタをネットワークに接続すると、内蔵 Web サーバが自動的に使用可能になります。内蔵 Web 
サーバは Windows 95以降のシステムから起動できます。 

内蔵 Web サーバを使用すると、プリンタのコントロールパネルの代わりにコンピュータを使用し 
て、プリンタとネットワークのステータスの確認や、印刷機能の管理を行うことができます。 

内蔵 Web サーバを使用するには、 Microsoft Internet Explorer 4以降、または Netscape Navigator 4 
以降をインストールする必要があります。内蔵 Web サーバは、プリンタが IP ベ _ スのネットワーク 
に接続されている場合に機能しますが、 IPX ベースのプリンタ接続または AppleTalk プリンタ接続を 
サボートしていません。内蔵 Web サーバを起動して使用する場合は、インターネットに接続する必 
要はありません。 


ネットワーク接続を使用した内蔵 Web サーバへのアクセス 

1. コンピュータでサボートされている Web ブラウザで、アドレス/ URL フイールドにプリンタの 
IP アドレスを入力します （ IP アドレスを確認するには設定ぺージを印刷します。 112 ページの 
「情報ページ1 を参照 L 


啟 注記： URL を開いたら、いつでもすぐに表示できるようにお気に入り（ブックマーク）に追加 
することができます。 


2. 内蔵 Web サーバには、プリンタに関する設定や情報を確認するための[情報]タブ、[設定]夕 
ブ、[ネットワーキング]タブがあります。表示するタブをクリックしてください。 

各タブの詳細は、以下のセクションを参照してください。 

内蔵 Web サーバのセクション 

以下の表では、内蔵 Web サーバの基本的な画面に ついて 説明します。 
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タブまたはセクション 


説明 


[情報]タブ 

プリンタ、ステータス、および設 
定に関する情報を表示します。 


[設定]タブ 

コンピュータからプリンタを設定 
できます。 


[デバイスのステータス]: プリンタのステータスと HP サプライ品の寿命を表示し 
ます。寿命が0%のときはサプライ品が空になっている状態を示します。各トレイ 
にセットされている印刷用紙のタイプとサイズも表示されます。デフォルトの設定 
を変更する場合は、[設定の変更]をクリックします。 

[設定ページ]:プリンタの設定ページの情報を表示します。 

[サプライ品のステータス]: HP サプライ品の寿命を表示します。寿命が0%のと 
きはサプライ品が空になっている状態を示します。サプライ品のパーツ番号も表示 
されます。新しいサプライ品を注文する場合は、ウィンドウの左側にある[その他 
のリンク]領域の[サプライ品の注文]をクリックします。 

[イベントログ]:プリンタのすべてのイベントとエラーを表示します。 

[使用状況ページ]:プリンタから印刷されたページ数を、用紙のサイズとタイプご 
とに分類して表示します。 

[診断ページ]:プリンタの校正、色濃度、およびその他のパラメータに関する情報 
を表示します。 

[デバイス情報]:プリンタのネットワーク名、アドレス、およびモデル情報を表示 
します。これらのエントリを変更する場合は、[設定]タブの[デバイス情報]をク 
リックします。 

[コントロールパネル]:[印字可]、[スリープモードオン] など、プリンタの コント 
ロール パネルからのメッセージを表示します。 

[カラー使用状況ジョブログ]:ユーザーが指定したカラー印刷ジョブの使用状況を 
ジョブ別に表示します。 

[印刷]:印刷ジョブをプリンタに送信します。 


[デバイスの設定】：プリンタの設定を行うことができます。このページには、プリ 
ンタの コン ト ロール パネルディスプレイを使用してアクセスできる従来のメニュ 
一が表示されます。 

[電子メールサーバ]:ネットワークプリンタ専用です。[警告]ページと合わせて 
使用し、受信および送信メールの設定の他に電子メール警告の設定も行います。 

[警告]:ネットワークプリンタ専用です。さまざまなプリンタおよびサプライ品の 
イベントに関する警告を電子メールで受け取るように設定できます。 

[自動送信]:プリンタの設定やサプライ品に関する情報を特定の電子メールアドレ 
スに自動送信するように設定できます。 

[セキュリティ]:[設定]および[ネットワーキング]タブにアクセスするためのパス 
ワードを設定します。内蔵 Web サーバの任意の機能を有効または無効にします。 

[その他のリンクの編集]:別の Web サイトへのリンクを追加またはカスタマイズ 
できます。このリンクは、内蔵 Web サーバのすべてのページの[その他のリンク] 
領域に表示されます。 

[デバイス情報]:プリンタに名前を付けて、アセット番号を割り当てることができ 
ます。プリンタに関する情報を受信するユーザーの名前と電子メールアドレスを 
入力します。 

[言語]:内蔵 Web サーバの情報を表示する言語を指定します。 

[日付と時刻]:ネットワークタイムサーバと時間の同期をとります。 

[スリープ復帰時刻]:プリンタのスリープ復帰時刻を設定または変更できます。 
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タブまたはセクション 説明 


• [カラーの使用制限]:ユーザーのカラー印刷ジョブの使用を制限できます。 


• [トレイサイズ/タイプ]:さまざまなメディアに合わせてトレイの設定を行うこと 
ができます。 

注記： [設定]タブはパスワードで保護できます。プリンタがネットワークに接続され 
ている場合は、このタブで設定を変更する前に必ずプリンタの管理者に相談してくださ 
い。 


[ネットワーキング]タブ プリンタが IP ベースネットワークに接続されている場合、ネットワーク管理者はこの 

タブを使用して、プリンタのネットワーク関連の設定を制御できます。このタブは、プ 
コンピュータからネットワーク設リンタがコンピュータに直接接続されている場合、またはプリンタが HP Jetdirect プリ 
定を変更できます。 ントサーバ以外を使用してネットワークに接続されている場合は表示されません。 

注記： [ネットワーキング]タブはパスワードで保護できます。 


[その他のリンク] • [HP Instant Support™] :トラブルの解決方法を参照するために HP の Web サイト 

に接続します。このサービスは、プリンタのエラーログと設定情報を分析して、 
インターネットに接続するさまざ そのプリンタに合った診断とサポート情報を提供するものです。 

まなリンクが表示されます。 

• [サプライ品の注文]: HP 純正のプリントカートリッジや用紙など、サプライ品を 
注文できる HP の Web サイトに接続します。 

• [製品サポート】：一般的なトピックに関連したヘルプを検索できるプリンタのサボ 
—トサイトに接続します。 

• [手順の表示]:操作の実行方法を示します。 

注記： これらのリンクを使用するには、インターネットにアクセスできる環境が必要 
です。ダイヤルアップ接続を使用しており、内蔵 Web サーバを最初に起動したときに 
インターネットに接続しなかった場合は、これらの Web サイトにアクセスする前にイ 
ンターネットに接続する必要があります。インターネットに接続する場合は、内蔵 Web 
サーバをいったん閉じて再起動しなければならない場合があります。 
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HP Easy Printer Care Software の使用 

HP Easy Printer Care Software は、次のタスクを行うときに使用するアプリケーシヨンです。 

• プリンタステータスをチェックする。 

• サプライ品のステータスをチェックする。 

• 警告を設定する。 

• トラブルシューティングおよび保守ツールにアクセスする。 

HP Easy Printer Care Software は、プリンタをコンピュータに直接接続している場合や、ネットワー 
クに接続している場合のみ使用できます。 HP Easy Printer Care Software を使用するには、ソフトウ 
ェアをフルインストールする必要があります。 

啟 注記： HP Easy Printer Care Software を起動して使用する場合は、インターネットに接続する必要 
はありません。ただし、 Web ベースのリンクをクリックしてリンク先のサイトにアクセスするには、 
インター卜に接続する必要があります。 

対応オペレーティングシステム 

HP Easy Printer Care Software は、 Windows 2000および Windows XP に対応しています。 

HP Easy Printer Care Software を開く 

以下のいずれかの方法で HP Easy Printer Care Software を開きます。 

• [スタート]メニューで[プログラム]を選択し、 [ HP]、[HP Easy Printer Care Software ] の順に 

選択します。 

• Windows のシステムトレイ（デスクトップの右下端）にある [HP Easy Printer Care Software ] ア 
イコンをダブルクリックします。 

• デスクトップアイコンをダブルクリックします。 

HP Easy Printer Care Software のセクシヨン 

HP Easy Printer Care Software には、以下の表に示すセクションがあります。 


セクション 説明 


[概要]タブ • [デバイス]リスト：選択可能なプリンタを表示します。 

プリンタの基本的なステ • [デバイスのステータス]セクション：プリンタのステータス情報を表示し ます。 このセクシ 
—タス情報を表示し ます。 ョンには、プリントカートリッジが空になったなど、プリンタの警告状態が表示され ます。 

また、デバイスの識別情報、コントロールパネルメッセージ、プリントカートリッジの残 
量も表示されます。プリンタの問題を解消してから〇ボタンをクリックすると、このセク 
ションが更新されます。 

• [サプライ品のステータス]セクション：プリントカートリッジのトナー残量（％単位）や各 
トレイにセットされているメディアのステータスなど、サプライ品の詳しいステータスを表 
/ J 、 します。 


• [サプライ品詳細]リンク：プリンタのサプライ品、注文情報、リサイクル情報に関する詳細 
を表示するサプライ品ステータスページを開きます。 
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セクション 

説明 

[サポート]タブ 

• 注意すベき項目に関する警告な どのデ/ 《イス情報を表示します。 

ヘルプ情報および各種の 
リンクを表示します。 

• トラブルシューティングおよび保守ツールへのリンクを表示します。 

• 登録、サポート、サプライ品の注文に関する HP Web サイトへのリンクを表示します。 

注記： ダイヤルアップ接続を使用している場合に、 HP Easy Printer Care Software を最初 
に開いたときにインターネットに接続しなかった場合は、これらの Web サイトにアクセス 
する前にインターネットに接続する必要があります。 

[サプライ品の注文]ウィ 
ンドウ 

• [注文]リスト：プリンタごとに注文可能なサプライ品を表示します。特定のサプライ品を注 
文する場合は、サプライ品のリストで必要なサプライ品の[注文]チェックボックスをオン 
にします。 

サプライ品をオンライン 
または電子メールで注文 
できます。 

• [ShopOnlineforS 叩 plies (サプライ品のオンライン注文)】ボタン：新しいブラウザウィン 
ドウに HP のサプライ品 Web サイトを開きます。[注文]チェックボックスがオンのサブラ 
イ品がある場合は、それらのサプライ品に関する情報が Web サイトに転送されます。 

• [Print Shopping List (購入リストの印刷)]ポタン：[注文]チェックボックスをオンにしたサ 
プライ品の情報を印刷します。 

• [Email Shopping List (購入リストの電子メール送信)]ボタン：[注文]チェックボックスを 
オンにしたサプライ品のテキストリストを作成します。このリストは、サプライヤに送信す 
る電子メールメッセージにコピーできます。 

[警告の設定]ウィンドウ 

• 警告のオン/オフ：特定のプリンタに対して警告機能を有効または無効にします。 

プリンタに関する問題を 
自動的に通知するように 
設定できます。 

• 警告を表示するタイミング：警告をいつ表示するかを設定します。特定のプリンタに印刷す 
るとき、またはプリンタイベントが発生するたびに表示できます。 

• 警告のイベントタイプ：重大なエラーのみ、または継続可能なエラーを含むすべてのエラー 
のどちらに対して警告を表示するかを設定します。 

• 通知タイプ：表示する警告のタイプを設定します。タイプにはポップアップメッセージまた 
はシステムトレイ警告、および電子メールメッセージがあります。 

[DeviceList (デバイスリ 
スト）タブ】 

• プリンタ名、製造元、モデルなどのプリンタ情報 

• アイコン ([Viewas (表示形式)]ドロップダウンボックスでデフオルト設定の [Tiles (並べて 

[デバイス】リストの各プ 
リンタに関する情報を表 

表示)]が設定されている場合） 

• プリンタに関する現在の警告 

リスト内のプリンタをクリックすると、 HP Easy Printer Care Software を介して、選択したプリ 
ンタの[概要]タブが表示されます。 

[Device List (デバイスリスト)]タブには、以下の情報が含まれます。 

[Find Other Printers (他 
のプリンタを検索)]ウィ 
ンドウ 

[デバイス]リストにある [Find Other Printers (他のプリンタを検索)]リンクをクリックすると、 
[Find Other Printers (他のプリンタを検索}]ウィンドウが開きます。 [Find Other Printers (他の 
プリンタを検索)]ウィンドウには、その他のネットワークプリンタを検出する機能があり、検出 

プリンタリストにプリン 
夕を追加できます。 

したプリンタを[デバイス]リストに追加してリスト内のプリンタをコンビュータから監視するこ 
とができます。 
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Macintosh 用 HP Printer ユーテイリテイの使用 

Mac OS X バージョン10.2またはバージョン10.3搭載コンビュータからプリンタを設定および管理 
するには、 HP Printer ユーティリティを使用します。 

HP Printer ユーティリティを開く 

Mac OS X パージョン 10.2 で HP Printer ユーテイリテイを開く 

1. Finder を開いて[アプリケーション]をクリックします。 

2. [ライブラリ]をクリックし、[プリンタ]をクリックします。 

3. [ hp ] をクリックし、[ユーティリティ]をクリックします。 

4. [HP Printer Selector ] をダブルクリックして、 HP Printer Selector を開きます。 

5. 設定するプリンタを選択し、[ユーティリティ]をクリックします。 

Mac OS X パージョン 10.3 で HP Printer ユーテイリテイを開く 

1. Dock で、[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをクリックします。 

W 注記： Dock に[プ 1 7フタ設定ユーティリティ丁^イコて^表示されない場吾^ Finder を開じ 

て[アプリケーション]、[ユーティリティ]の順にクリックし、[プリンタ設定ユーティリティ]を 
ダフルクリックします。 

2. 設定するプリンタを選択し、[ユーティリティ]をクリックします。 

HP Printer ユー亍 イリテイ機能 


HP Printer ユーティリティは、[構成設定]リストでクリックして開くぺージで構成されています。以 
下の表では、これらのページで実行できるタスクを説明します。 


項目 

説明 

[カラークリーニング] 

クリーニングページを印刷します。 

[設定ページ] 

設定ページを印刷します。 

[サプライ品のステータス] 

プリンタのサプライ品のステータスを表示します。そこからサプライ品のオンライン注 
文リンクにアクセスできます。 

[ HP サボート] 

技術的なサポート、サプライ品のオンライン注文、オンライン登録、リサイクルと返品 
についての情報にアクセスできます。 

[ファイルのアップロード] 

コンピュータからプリンタにファイルを転送します。 

[フオントのアップロード] 

コンピュータからプリンタにフォントを転送します。 

[ファームウエアのアップデート] 

コンピュータからプリンタにアップデートされたファームウェアを転送します。 

[両面印刷モード] 

自動両面印刷モードをオンにします。 

[ Economode トナー濃度] 

EconoMode 設定をオンにしてプリンタのトナーを節約したり、トナー濃度を調節しま 
す。 

[解像度] 

REt 設定などの解像度設定を変更します。 

[リソースのロック] 

ハードディスクなどの記憶装置をロック/ロック解除します。 
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項目 

説明 

[保存ジョブ] 

プリンタのハードディスクに保存されている印刷ジョブを管理します。 

[トレイの設定] 

デフオルトのプリンタのトレイ設定を変更します。 

[IP 設定] 

プリンタのネットワーク設定を変更し、内蔵 Web サーバにアクセスできるようにしま 
す。 

[その他の設定] 

内蔵 Web サーバにアクセスできるようにします。 

[電子メール警告] 

プリンタを設定して、特定のイベントに対して電子メール通知を送信します。 
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サプライ品の管理 

プリントカートリッジの使用、保管、および管理によって、プリンタ出力の品質が向上します。 

サプライ品の寿命 

プリントカートリッジの寿命は、使用条件と、印刷ジョブが必要とするトナーの量によって異なりま 
す。たとえば、5%の印刷範囲でテキストを印刷する場合、プリンタモデルにもよりますが、 HP プ 
リントカートリッジは平均4,000 - 6,000ページ持続します（標準的なビジネスレターの印刷範囲は 
約5%です)。 

1〜2ぺージのジョブを多量に印刷したり、広範囲に印刷したり、自動両面印刷を行ったりすると、 
力 _ トリッジの寿命は短くなります。いつでも、プリントカートリッジの寿命を確認することができ 
ます0詳細については、 122ページの「プリントカートリッジの寿命の確認」 を參照してください。 

プリントカートリッジのおおよその交換時期 


次の表に、プリントカートリッジの交換予定時期と、 
メ ッセー ジを示します。 

各部品の交換時期を示すコン トロー ルパネル 

プリンタ 

ページ数 

おおよその時期 1 

HP Color LaserJet CP 3505 シリ—ズプ 
リンタ 

6,000ぺージ（黒） 

6か月 

6,000ページ（カラー） 



1 月あたり1,500ページとしての、おおよその寿命 

2 各カラーで A 4 サイズまたはレターサイズの約5%の範囲を印刷した場合の、おおよその平均ページ数 


オンラインでサプライ品を注文するには、 http://www.hp.com/support/clicp3505 を参照してくださし、。 

プリントカートリッジの寿命の確認 

プリントカートリッジの寿命は、プリンタのコントロールパネル、内蔵 Web サーバ、プリンタソフ 
トウェア 、 HP Easy Printer Care Software 、 または HP Web Jetadmin ソフトウェアを使用して確認で 
きます。サプライ品のおおよそのレベルについて、プリンタのコントロールパネルのサプライ品ゲー 
ジを確認できます。 

図 10-1 プリンタディスプレイ 




1 メッセージ/プロンプト領域 
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2 

サプライ品ゲージ 

3 

プリントカートリッジのカラー：左から黒、イェロー、シアン、マゼンタ 


正確なレベルについては、以下の表に示す手順に従ってサプライ品ステータスページを印刷してくだ 
さい。 


デバイス 


手順 


プリンタのコントロールパネル 1. メニューを 押します。 

2. ▼を押して情報をハイライトし、/を押します。 


3. ▼を押してサプライ品ステータスページの印刷をハイライトしてから、/ 

を押してサプライ品ステータスページを印刷します。 


HP Easy Printer Care Software 

[概要]タブの[サプライ品のステータス】セクションで[サプライ品詳細]をクリック 
し、サプライ品ステータスページを開きます。 

内蔵 Web サーバ 

1. ご使用のブラウザで、プリンタのホームページの IP アドレスを入力し 、 Enter 
キーを押してプリンタステータスページを開きます。 115ページの「内蔵 Web 
サーバの使用」 を参照してください。 


2. 画面の左側にある[サプライ品のステータス]をクリックし、サプライ品ステー 
タスページを開きます。 


注記： IP アドレスはプリンタの Jetdirect ページにあります。このページは、設定 
ページで印刷することができます„ 112ページの「情報ページ1 を参照して〈ださ 
い0 

HP Web Jetadmin 

HP Web Jetadmin でプリンタデバイスを選択します。デバイスステータスページ 
にプリントカートリッジ情報が表示されます。 


プリントカートリツジの保管 

使用するまでは、プリントカートリツジをパッケージから出さないで〈ださし、。 


A 注意： プリントカートリツジの破損を防ぐために、プリントカートリツジに1分間以上光を当て 
ないようにし、口ーラー表面にも触れないようにしてください。 


HP プリントカートリッジ 

HP 純正の新品のプリントカートリッジを使用すると、以下のサプライ品情報が表示されます。 

• サプライ品の残量パーセンテージ 

• 予想される残りページ数 

• 印刷済みページ数 

HP 製以外のプリントカートリッジ 

Hewlett - Packard 社では、新品または再生品のどちらについても、 HP 製以外のプリントカートリッ 
ジの使用はお勧めしません。 HP 純正品ではないため、 HP ではその品質を管理することができませ 
ん。 HP 製以外のプリントカートリッジを使用した結果必要になったサービスや修理については、プ 
リンタの保証対象となムノ ません。 
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HP 製以外のプリントカートリッジを使用した場合、機能によっては正確に動作しないことがありま 
す。 

HP 製以外のプリントカートリッジを HP 純正品として購入した場合は、 124ページの 「 HP 不正品 
ホットラインと Web サイト丨 を参照してください。 

プリントカートリッジの認証 

力ートリッジがプリンタに取り付けられると、プリンタは自動的にプリントカートリッジの認証を行 
います。認証時に、力一トリッジが HP 純正プリントカートリッジかどうかが示されます。 

ユーザーが HP プリントカートリッジを購入したと確信しているにもかかわらず、プリンタのコント 
口ールパネルに、 HP 純正プリントカートリッジではないことを示すメッセージが表示された場合 
は、 124 ぺージの 「 HP 不正品ホットラインと Web サイト丨 を参照してください。 

HP 不正品ホットラインと Web サイト 

hp プリントカートリッジを取 y 付けたときに、力ートリッジが hp 製でないことを示すメ ッセー ジ 
が表示された場合は、 HP 不正品ホットラインへご連絡いただくか（北米の場合はフリーダイヤル 
1-877-219-3183)、 http :// www . hp . com / go/anticounterfeit にアクセスして ください 。 HP 社はその製品 
が純正品かどうかを調べ、問題を解決するための措置をとるお手伝いをします。 

次の点にお気づきの場合は、お使いのプリントカートリッジが HP 純正プリントカートリッジでな 
し、可能性があります。 

• プリントカートリッジに問題が多発している。 

• カートリッジの外観が通常の外観と異なる（たとえば、オレンジ色のプルタブがない、パッケー 
ジが HP 製のパッケージと違うなど)。 
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サプライ品と部品の交換 

プリンタのサプライ品を交換する場合は、このセクションのガイドラインに従ってください。 

サプライ品交換のガイドライン 

簡単にサプライ品を交換するには、プリンタのセットアップ時に次のガイドラインに従ってくださ 
い。 

• サプライ品を取り外すには、プリンタの上および正面には十分な間隔が必要です。 

• プリンタは平らでしっかりした場所に設置する必要があります。 

サプライ品の取り付け手順については、各サプライ品に付属の取り付け手順説明書を参照してくださ 
し、。詳細については、 http :// www . hp . com / support / clicp 3505 にアクセスしてください„ 


△注意： Hewlett-Packard では、このプリンタには HP 製品を使用することをお勧めします。 HP 製以 
外の製品を使用すると、 HP の保証またはサービス契約の対象外のサービスを必要とする問題が発生 
する場合があります。 


プリントカートリッジの交換 

プリントカ_トリッジの寿命が終わりに近づ〈と、コントロ ールパネルに交換の準備を勧めるメッ 
セージが表示されます。コントロールパネルに力ートリッジの交換を指示するメッセージが表示され 
るまでは、プリンタは現在のプリントカートリッジを使用して印刷を続けることができます。 

プリンタは4色を使用し、色ごとに黒 （ K )、 シアン （ C )、 マゼンタ （ M )、 およびイエロー （ Y ) のプリン 
卜力ートリッジがあります。 

プリンタのコントロールパネルに < カラー> 力ートリッジを交換してくださいというメッセージが表 
示されたら、プリントカートリッジを交換します。 


聲 注記： すべてのプリントカートリッジが同時に空になり、主にモノクロ（白黒）印刷を行う場合 
は、印刷モードをほぼ黒ページに変更する必要があります。詳細については、 19ページの「『シス 
テムのセツトアップ ] サブメニュー」 を參照してください。 


プリントカートリツジの交換 

1. 正面カバーを開きます。 



A 注意： 正面ドアの内側にあるトランスファー ュニッ トの上には何も置かないでください。ま 
た、トランスファー ユニッ トに手を触れないでください。 
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2. プリンタから使用済みプリントカートリツジを取り出します。 



3. 袋から新しいプリントカートリッジを取り出します。リサイクルのために、使用済みプリント 
力ートリッジを袋に入れます。 



4. プリントカートリツジの両側をつかみ、トナーがプリントカートリツジ全体に行きわたるよう 
水平方向に静かに振ります。 

△注意： 'ジャッターまたは口ーラー表面に手吞触れな〔ヽでください。 
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5. 


新しいプリントカートリッジから、オレンジ色の保護キャップと、左側の保護キャップに付い 
ている保護テープを取り外します。保護テープや保護キヤップは居住地区の条例に従って廃棄し 
てください。 



6. プリントカートリッジとプリンタ内のトラックの位置を合わせ、ハンドルを使用して、所定の 
位置までしっかりとプリントカートリツジを挿入します。 



7. 正面ドアをしっかりと閉じます。 



しばらくすると、コントロールパネルに印字可と表示されます。 

8. 設置が完了しました。新しい力ートリッジが梱包されていた箱に使用済み力ートリッジを入れま 
す。リサイクル手順については、同梱されているリサイクル手順書を参照してください。 

9. HP 製以外のプリントカートリッジを使用している場合の詳細な手順については、プリンタのコ 
ントロールパネルを確認してください。 
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その他のヘルプについては、 125ページの「サプライ品交換のガイドライン I に記載されている Web 
サイトを参照してください。 


128第10章管理と保守 


JAWW 



プリンタのクリーニング 

印刷時には、用紙、トナー、ほこりなどの粒子がプリンタ内に積もります。時間が経つと、トナーに 
よるしみや汚れとなって現れ、印刷の品質が低下します。このプリンタには、このような問題を修正 
したり回避したりするためのクリーニングモードが用意されています。 


AaBbGc 

AaBbOe 

AaBbCc. 

AdBb.C.c 

AaBbCc. 


AaBbCc 

AaBIq^c 

AaBI^Cc 

AaBbCc 

AaBbCc 


プリンタの コン トロールパネルからのプリンタのクリー ニン グ 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、ゾを押します。 

3. ▼を押して印刷品質をハイライトし、/を押します。 

歐 注記： 自動両面印刷ユニットを装備しているプリンタ (HP Color LaserJet CP 3505 dn および 
CP 3505 X ) の場合は、手順7に進みます。 

4. ▼を押してクリーニングページの作成をハイライトし、，を押します。 

5. トレイ1からすべての用紙を取り除きます。 

6. 表を下向きにしてトレイ1にクリーニングページをセットします。 

歐 注記： メ三ューを表示できない場吾任、事]頓て印刷品質]^多動して^^し"^ 

7. プリンタのコントロールパネルで、▼を押してクリーニングページの処理をハイライトして 
から、，を押します。 
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メモリの管理 

HP Color LaserJet CP 3505 シリーズプリンタには、 1 GB までの RAM に対応するデュアルインライ 
ンメモリモジュール （ DIMM ) スロットが1つあります。プリンタをアップグレードするには、この 
DIMM スロットに以下のアイテムを装着します。 

• プリンタメモリを増設する場合：128、256、 512 MB 、 および 1 GB DDR 2の DIMM に対応して 
います。 

• その他の DIMM ベースのプリンタ言語およびプリンタオプション 


W 注記： 従来の HP LaserJet プリンタで使用したシングルインラインメモリモジュール （ SIMM ) は、 
このプリンタでは使用できません。 

注記： DIMM のご注文については、 187ぺージの「サプライ品およびアクセサリ I を参照してくだ 
さい。 


複雑なグラフィックスや PostScript 文書を頻繁に印刷したり、ダウン D — ドしたフォントを多数使用 
したりする場合は、プリンタにメモリを追加することをお勧めします。また、メモリを追加すると、 
複数部数のコピーを高速で印刷できます。 

追加メモリをご注文の際は、設定ページを印刷して、現在取り付けられているメモリの総容量を確認 
してくださし、。 112ページの「情報ページ1 を参照してください。 

メモリ DIMM の取り付け 

プリンタには、メモリを追加するだけでなく、中国語やキリル言語などの言語の文字を印刷できるフ 
オント DIMM を取り付けることもできます。 


A 注意： 静電気は DIMM の破損の原因となります。 DIMM の取り扱い時には、静電気防止用リストス 
トラップを着用するか、頻繁に DIMM の静電気防止パッケージの表面に触れてから、プリンタの露出 
した金属部に触れるようにしてください。 


1. プリンタの電源を切り、電源ケーブルとインタフヱースケーブルをすべて外します。 
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2. プリンタの右側にある黒いタブをゆっくりと引っ張ります。次に、プリンタからフォーマッタを 
取り外します。 



3. フォーマッタボードを清潔で平らな接地場所に置きます。 

現在取り付けられている DIMM を交換するには 、 DIMM スロットの両側にあるラッチを開き、 
DIMM を傾けて上に引き抜きます。 



4. 新しい DIMM を静電気防止パッケージから取り出し、 DIMM の下端にある調整の切り込み位置を 
確認します。 
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5. DIMM の両端を持ち、斜めに傾けて DIMM の切り込み位置と DIMM スロッ トのバーの位置を合 
わせます。次に、 DIMM が完全に スロットに 挿入されるまで、 DIMM をしっかりと押し込みま 
す。正しく取り付けた場合は、金属の接触部分が見えなくなります。 



6. 両側のラッチを押し下げて、 DIMM を固定します。 



歐 注記： DIMM を挿入できない場合は、 DIMM の下端の切り込みと DIMM スロッ トのバーの位置 
がずれていないかを確認してください。それでも DIMM を挿入できない場合は、 DIMM のタイプ 
が間違っていないかを確認してください。 


7. フォーマッタボードの両端をスロットの上下の溝に揃え、ボードをゆっくりとプリンタに戻し 
ます。カチッと音がして所定の位置に収まるまで、フォーマッタをしっかりと押し込みます。 



8. 電源ケーブルと USB またはネツトワークケーブルを接続し、プリンタの電源を入れます。 

9. メモリ DIMM を取り付けたら、 133ぺージの「メモリの有効化」 J こ進みます。 
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メモリの有効化 

メモリ DIMM を取り付けたら、このメモリを認識するようにプリンタドライバを設定します。 

1. [スタート]メニューで[設定】をポイントし、[プリンタ]または[プリンタと FAX] をクリックし 
ます。 

2. このプリンタを選択し、 [プロパティ] を選択します。 

3. [設定]タブで[詳細]をクリックします。 

4. [合計メモリ]フィールドで、現在取り付けられているメモリの総容量を入力または選択します。 

5. [0K] をクリックします。 

6. 133ページの 「 DIMM の取り付けの確認 I に進んでください。 

DIMM の取り付けの確認 

DIMM が正しく取り付けられ、動作することを確認します。 

1. プリンタの電源を入れます。プリンタの起動処理が終わったら、プリンタが印字可状態である 
ことを確認します。エラーメッセージが表示された場合は、 DIMM が正しく取り付けられていな 
し、可能性があります。 

2. 設定ページを印刷します。 112ページの「情報ページ1 を参照してください。 

3. 設定べージの [インス トール済みパーソナリティと オプション] をチェックし、 DIMM を取り付け 
る前の設定ページのメモリに関する情報と比較します。 

4. DIMM が正しく取リ付けられていない可能性があります。取り付け手順を繰り返してくださし、。 
または 

DIMM に欠陥がある可能性があります。新しい DIMM を取り付けてみてください。 
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11 問題の解決 


參 トラブルの解決の基本チェックリスト 

• コントロ——ノレ/《ネノレのメツセ——シ 

• 紙詰まりの一般的な原因 

• 紙詰まりの解除 

• 用紙処理の問題 

• 診断テストページ 

• プリンタの応答の問顥 

• プリンタのコントロールパネルの問題 

• カラー印刷の問題 

. プリンタ出力の問顆 

• Macintosh の問題 

• ソフトウェアプログラムの問顏 

• 印刷品質トラブルの解決 
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トラブルの解決の基本チェックリスト 

プリンタに問題が生じた場合は、次のチェックリストを使用して問題の原因を識別することができま 
す。 

• プリンタは電源に接続されていますか。 

• プリンタの電源は入っていますか。 

• プリンタは印字可状態ですか。 

• 必要なケーブルがすべて接続されていますか。 

• コントロールパネルにメッセージが表示されていますか。 

• HP 社の純正サプライ品を取り付けていますか。 

• 最近交換したプリントカートリッジが正しく取り付けられていますか。また、カートリッジの 
プルタブは取り外してありますか。 

インストールとセットアップの詳細については、このプリンタの『セットアップガイド』を参照して 
ください。 

このガイドを読んでもプリンタの問題が解決しない場合は、 http :// www . hp . com / support / clicp 3505 を 
参照してください。 

プリンタの性能に影響を与える要因 

印刷の所要時間は、次のような要因に影響されます。 

• 1分あたりのページ数 ( ppm ) で測定されるプリンタの最高速度 

• 特殊な用紙の使用 （0 HP フィルム、厚手の用紙、カスタムサイズの用紙など） 

• プリンタの処理時間とダウンロード時間 

• グラフィックスの複雑さおよびサイズ 

• 使用しているコンピュータの速度 

• USB 接続 

• プリンタの I / O 設定 

• 搭載しているプリンタメモリの容量 

• ネットワークオペレーティングシステムおよび構成（使用可能な場合） 

• プリンタのパーソナリテイ （HP JetReady 、 PCL 、 または PS ) 

鼠 注記： プリジタを増發子 H 、 メモリの問題が解決 Cf ^). 複雑石歹ラフフッ歹スの也理が 

向上したり、ダウンロード時間が短縮されたりしますが、最高印刷速度 （ ppm ) は変わりません。 
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コントロ _ ルパネルのメツセージ 

コントロールパネルには、プリンタのステータスや問題を示す4種類のメツセージが表示されます。 


メッセージの種類 

説明 

ステータスメツセージ 

ステータスメッセージは現在のプリンタの状態を示します。プリンタの正常な動作を表すメッセー 
ジなので、メッセージを消す必要はありません。プリンタの状態が変わるとメッセージも変わりま 
す。プリンタが使用中ではなく印刷待ちの状態で、保留の警告メッセージも表示されておらず、プ 
リンタがオンライン状態であれば、印字可というステータスメッセージが表示されます。 

警告メッセージ 

警告メッセージは、データおよび印刷エラーをユーザーに通知します。これらのメッセージは通 
常、印字可とステータスメッセージが交互に表示され、/ボタンを押すと消えます。クリア可能 
な警告メッセージもあります。プリンタのデバイスの設定メニューで解除可能な警告がジョブ 
に設定されている場合は、次の印刷ジョブを受信するとこれらのメッセージが消去されます。 

エラーメツセージ 

エラーメッセージは、用紙の補給や紙詰まりの解消など、何らかの処置が必要なことを通知しま 
す。 


自動継続可能なエラーメッセージもあります。メニューで自動継続=オンが設定されている場合 
は、自動継続可能なエラーメッセージが10秒間表示された後、プリンタは通常の動作を続けます。 


注記： 自動継続可能なエラーメッセージが10秒間表示されている間にいずれかのボタンを押す 
と、自動継続機能は無効になり、押したボタンの機能が優先されます。たとえば、 停止 ボタンを押 
すと印刷が停止し、ジョブをキャンセルするためのオプションが表示されます。 

重大なエラーメッセー 

重大なエラーメッセージは、デバイスの故障を通知します。これらのメッセージは、プリンタの電 
源を切ってから、電源を入れ直すと消える場合があります。これらのメッセージには、自動継続設 
定は影響しません。重大なエラーメッセージが消えない場合は、カスタマ ■ ケア，センタへご連絡 
ください。 


次の表では、コントロールパネルのメツセージについて説明します。 


コントロール パネルの メ ツ セージ 

説明 

推奨操作 

<カラー> 力一トリッジが正しくありません 

(交互に表示） 

カラーカートリツジが正しいスロツトに取 
り付けられていません。 

?を押してヘルプを表示します。 

または 

?を押してヘルプ 


詳細については、 125ページの「プリント 
力一トリッジの交換」 を参照してください。 

<カラー> 力一トリツジの注文 

(交互に表示） 

印字可 

表示されたプリントカートリッジの耐用寿 
命が近づいています。印刷の準備はできてい 
るので、予想される残りページ数まで印刷で 
きます。 

表示されたプリントカートリッジを注文し 
ます。印刷は<カラー>カートリッジを交換 
してくださいと表示されるまで継続できま 
す。 

注記： 予想される残りページ数は、このサ 
プライ品でこれまでに印刷されたベージ数を 
基準にしています。 



詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ」 を参照してください。 



注記： このメッセージを表示しないように 
するには、システムセットアップメニュー 
の発注レベルを0%に設定します。 

<カラー> 力一トリッジを交換してください 

(交互に表示） 

プリントカートリッジが完全に消耗しまし 
た。印刷を継続するには、カートリッジを交 
換する必要があります。 

?を押してヘルプを表示します。 

詳細については、 125ページの「プリント 
力一トリッジの交換」 または 125ぺージの 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

?を押してヘルプ 


「サプライ品と部品の交換」 を参照してくだ 
さぃ。 



詳細については、 187ぺージの「サプライ 
品およびアクセサリ1 を參照して〈ださい。 

<カラー> 力ートリッジを交換してください 

(交互に表示） 

ゾ を押して継続 

プリントカートリッジの寿命が近づいてい 
ます。システムセットアップのサプライ品 
を交換してください設定は残量少で停止に 
設定されています。無視するには、/を押 
します。 

1. プリントカートリッジを注文します。 

2. 継続するには、，を押します。 

または 

?を押してヘルプを表示します。 



詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ」 を参照してください。 

<カラー > カートリッジを取り付けてくださ 
い 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

プリンタにカートリッジが取り付けられてい 
ないか、または正しく取り付けられていませ 

?を押してヘルプを表示します。 

または 

詳細については、 125ぺージの「プリント 
カートリッジの交換」 を参照してください。 

<カラー> モーター回転中 

(交互に表示） 

[停止]ボタンを押して終了 

コンポーネントテストを実行しています。 
選択されたコンポーネントは <カラー> 力一 
トリッジモーターです。 

停止を 押すと、このテストを停止できます。 

<タイプ><サイズ>の用紙を手差しでセット 
してください 

(交互に表示） 

ゾ を押して継続 

メディアはトレイ1にセットされています 
が、この印刷ジョブには現在使用できない特 
殊なタイプおよびサイズが指定されていま 
す。 

，を押して、トレイから印刷します。 

または 

?を押してヘルプを表示します。 

または 



詳細については、 76ページの「トレイの設 
定」 を参照してください。 

<タイプ> < サイズ > の用紙を手差しでセット 
してください 

トレイ1が空で、他に使用可能なトレイがあ 
りません。 

トレイ1にメディアをセットし、'^を押し 
て継続します。 

(交互に表示） 


?を押してヘルプを表示します。 

?を押してヘルプ 


または 



詳細については、 76ページの「トレイの設 
定 J を参照してください。 

<タイプ>< サイズ > の用紙を手差しでセット 
してください 

(交互に表示） 

別のトレイを使うには次のキーを押しま 
す：， 

トレイ1にセットされているメディアはあり 
ませんが、この印刷ジョブに必要な特殊な夕 
イプおよびサイズが別のトレイで使用可能で 
す。 

/を押して、他のトレイから印刷します。 
詳細については、 76ページの「トレイの設 
定1 を参照してください。 

または 

?を押してヘルプを表示します。 

<製品> 用の HP 純正サプライ品 

(交互に表示） 

印字可 

この HP 純正サプライ品はこのプリンタ用で 
はないため、サポートされていません。この 
サプライ品を使用しても印刷はできますが、 
印刷品質に影響を及ぼす可能性があります。 

サプライ品をこのプリンタ用の HP 純正サブ 
ライ品に交換します。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

<日付><時刻> 

，を押して変更 

スキップは[停止]を押します 

プリンタには、日付と時刻を維持する内部ク 
ロックがあります。プリンタに初めて電源を 
入れると、正しい日付と時刻を設定するよう 
にメッセージが表示されます。 

，を押して、日付と時刻を変更します。 

停止を 押すと、この手順をスキップできま 
す。日付と時刻は、システムセットアップ 
メニューを使用していつでも設定できます。 



プリンタの電源を入れるたびにメッセージが 
表示される場合は、クロックが正しく動作し 
ていない可能性があります。 HP サポートま 
でご連絡ください。 

10.32 .YY 純正品でないサプライ品 

純正品ではないサプライ品が使用されていま 
す 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

新しく取り付けられたサプライ品が HP 製で 
はありません。このメッセージを消すには、 
HP 製のサプライ品を取り付けるか 、，を 
押します。 

購入したサプライ品が HP 製の場合は、 
http://www.hD.com/qo/anticounterreit を参照、 
してください。 

HP サプライ品以外のご使用によるサービス 
や修理については、 HP の保証の対象とはな 
りません。 

印刷を続行するには、/を押します。最初 
に保留した印刷ジョブはキャンセルされま 
す。 

10.94 .YY すべての力ートリッジから保護キ 
ヤップを外してください 

1つ以上のプリントカートリッジに保護キヤ 
ップが付いています。 

1. プリントカートリッジをすべて取り外 
し、力一トリッジの両端にオレンジ色 
の保護キャップが付いていないかを確 
認します。保護キャップが付いている 
場合は、すべて外します。 



2. プリントカートリッジを取り付け直し 
ます。 

10.XX.YY サプライ品のメモリエラー 

?を押してヘルプ 

1つ以上のプリントカートリッジメモリタ 
グの読み取りまたは書き込みができないか、 
または1つ以上のメモリタグがありません。 

1. 正面カバーを開きます。 

2. プリントカートリッジをすべて取り外 
し、取り付け直します。 

3. 正面ドアを閉じます。 

4. プリンタの電源を切って入れ直します。 



5. エラーメッセージが消えない場合は、 

HP サボートまでご連絡ください。 

11.XX 内部クロックエラー 

(交互に表示） 

，を押して継続 

プリンタの内部クロックが正しく動作してい 
ません。印刷は継続できますが、プリンタの 
電源を入れるたびに日付と時刻の設定を促す 
メッセージが表示されます。 

HP サボートまでご連絡ください。 

13.XX.YY トレイ1の紙詰まり 

多目的トレイで紙詰まりが発生しています。 

詰まった用紙を除去し、/を押します。 

(交互に表示） 


155ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 

紙詰まりを解決して次のキーを押します： 


除」 を参照してください。 

用紙をすべて除去してもメッセージが消えな 
い場合は、 HP サポートまでご連絡くださ 
い。 

13.XX.YY トレイ2の紙詰まり 

トレイ2で紙詰まりが発生しています。 

トレイ2を取り外し、用紙を除去してから卜 
レイ2を取り付け直します。 



155ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 



除」 を参照してください。 


JAWW 


コントロール パネルの メッセー ジ 139 














コン ト ロール パネルのメ ツセージ 説明 


推奨操作 


用紙をすべて除去してもメッセージが消えな 
い場合は、 HP サポートまでご連絡くださ 
い。 


13.XX.YY トレイXの紙詰まり 

(交互に表示） 

紙詰まりを解決して次のキーを押します： 


トレイ 1 またはトレイ 3 で紙詰まりが発生 
しています。 


詰まった用紙を除去し、，を押します。 
または 

155 ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 

塍 を参照してください。 


すべての用紙を除去し、ヘルプを終了しても 
メ ッ セージが消えない場合は、 HP サポート 
までご連絡ください。 


13.XX.YY 上部カバー内部でのフューザの紙フューザ内で紙詰まりが発生しています。 上部カバーを開き、用紙を除去します。 

詰まり 

注意： フューザは熱くなっています。温度 

(交互に表示） が下がるまで10分間待ってください。 


?を押してヘルプ 


155ページの「給紙トレイの紙詰ま y の解 

を参照してください。 


すべての用紙を除去し、ヘルプを終了しても 
メッセージが消えない場合は、 HP サポート 
までご連絡ください。 


13.XX.YY 上部カバー内部での紙詰まりです 


(交互に表示) 


正面カバーの下で紙詰まりが発生していま 
す0 


正面ドアを開き、詰まっているメディアをす 
ベて除去します。 


?を押してヘルプ 


13.XX.YY 正面ドアでの両面印刷用紙経路の 
紙詰まリ 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

正面ドア内の両面印刷の排紙領域で紙詰まり 
が発生しています。 

正面ドアを開き、用紙を除去します。 

155 ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 

Mi_ を参照してください。 

すべての用紙を除去し、ヘルプを終了しても 
メ ッ セージが消えない場合は、 HP サポート 
までご連絡ください。 

13.XX.YY 正面ドア内部での紙詰まり 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

正面ドア内で紙詰まりが発生しています。 

?を押してヘルプを表示します。 

または 

155 ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 

Mj _ を参照してください。 

すべての用紙を除去し、ヘルプを終了しても 
メッセージが消えない場合は、 HP サポート 
までご連絡ください。 

13.XX.YY 正面ドア内部での両面印刷の紙詰 
まり 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

正面ドア内で紙詰まりが発生しています。 

正面ドアを開き、用紙を除去します。 

155 ページの「給紙トレイの紙詰まりの解 

を参照してください。 

すべての用紙を除去し、ヘルプを終了しても 
メッセージが消えない場合は、 HP サポート 
までご連絡ください。 
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コントロール パネルのメ ッセージ 説明 


推奨操作 


20 メモリ不足 

使用可能なメモリに適したデータ量より多く 
のデータをコンピュータから受信しました。 

1 . 

印刷を継続するには、，を押します。 

(交互に表示） 



注記： データは失われます。 

?を押してヘルプ 


2. 

このエラーを避けるには、印刷する内 
容を簡略化します。 

，を押して継続 


3. 

プリンタにメモリを増設すると、より 
複雑なページを印刷できます。 

22 EIOX バッファオーバーフロー 

スロット X のプリンタの EIO 力ードで、 I/O 
バッファが使用中にオーバーフローしまし 

1 . 

印刷を継続するには、，を押します。 

(交互に表示） 

た。 


注記： データは失われます。 

，を押して継続 


2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一卜までご連絡ください。 

22 USB I/O バッファオーバーフロー 

プリンタの USB バッファが使用中にオーバ 
_ フロー しました。 

1 . 

印刷を継続するには、/を押します。 

(交互に表示） 



注記： データは失われます。 

，を押して継続 


2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜までご連絡ください。 

22 内蔵 I/O バッファオーバーフロー 

HP Jetdirect 内蔵プリントサーバのバッファ 
が使用中に才ーバーフローしました。 

1 . 

印刷を継続するには、/を押します。 




注記： データは失われます。 



2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜までご連絡ください。 

40 EIOX 伝送不良 

EIO スロットの力ードとの接続が切断されま 
した。 

1 . 

印刷を継続するには、，を押します。 

(交互に表示） 



注記： データは失われます。 

，を押して継続 


2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜までご連絡ください。 


40内蔵 I / O 伝送不良 


(交互に表示) 


HP Jetdirect 内蔵プリントサーバとの接続が印刷を継続するには、ゾを押します。 
切断されました。 


ゾ を押して継続 


41.3 トレイ X の用紙は未設定のサイズですトレイに設定されたサイズより、給紙方向に 

対して長いまたは短いメディアがセツトされ 
(交互に表示） ています。 

トレイ父に<タイプ> < サイズ > をセツトし 
ます 

印刷を再開する前に、すべてのトレイが正し 
く設定されていることを確認してください。 
詳細については、 76ページの「トレイの設 
定 I を参照してください。 


別のトレイから印刷するには、 
します。 


を押 


2. 現在のトレイから印刷するには、トレ 
イに設定されたサイズおよびタイプの 
メディアをセットします a 


41.5 トレイ X の用紙は未設定のタイプです 
(交互に表示） 


トレイの設定とは異なるメディアタイプが 
検出されました。 


トレイ X に <タイプ> < サイズ > をセツトし 
ます 


2 . 


別のトレイから印刷するには、，を押 
します。 


現在のトレイから印刷するには、トレ 
イに設定されたサイズおよびタイプの 
メディアをセットします。 


JAWW 


コントロールパネルのメッセージ141 













コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

印刷を再開する前に、すべてのトレイが正し 
く設定されていることを確認してください。 
詳細については、 76ページの「トレイの設 
定」 を参照してください。 

41.Xエラー 

プリンタエラーが発生しました。 

1. 

ゾ を押して継続するか、または？を 

(交互に表示） 



押して詳細情報を表示します。 



2. 

ヘルプを終了してもメッセージが消え 

ゾ を押して継続 



ない場合は、プリンタの電源を切って 
入れ直します。 



3. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一卜までご連絡ください。 

49.XXXXX エラー 

重大なファームウェアエラーが発生しまし 
た。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 

2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 


一卜までご連絡くださし、。 


継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 


50.X フューザエラー 

フユー ザ エラー が発生しました。 

1. 

プリンタの電源を切ります。 

?を押してヘルプ 


2. 

フューザが正しく取り付けられ、しつ 
かり固定されていることを確認します。 



3. 

プリンタの電源を入れます。 



4. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一 卜までご連絡ください。 

51.XY エラー 

プリンタ エラー が発生しました。 

1. 

継続するには、ゾを押します。 

(交互に表示） 


2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切って入れ直します。 

継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 


3. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一 卜までご連絡ください。 

52.XY エラー 

プリンタ エラー が発生しました。 

1. 

継続するには、/を押します。 

(交互に表示） 


2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切って入れ直します。 

継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 


3. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一 卜までご連絡ください。 

53.10.01 エラー：サポートされていない 

使用しているメモリ DIMM はサポートされ 

サポートされている DIMM を取り付けてく 

RAM です 

ていません。 

ださい。 

54.XX エラー 

プリンタコマンドエラーが発生しました。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 



2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
_ 卜までご連絡ください。 

57.XX プリンタエラー 

プリンタフアンエラーが発生しました。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サポ 
—卜までご連絡ください。 

継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 





142第11章問題の解決 


JAWW 














コントロール パネルのメ ッセージ 説明 


推奨操作 


59 .XY エラー 

(交互に表示） 

継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 


プリンタ モーター エラーが 発生しました。 1. 

2 . 


プリンタの電源を切って入れ直します。 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
一卜までご連絡ください。 

注記： このメッセージは、トランス 
ファーユニッ トが取り付けられていな 
い場合や、間違って取り付けられてい 
る場合も表示されることがあります。 

トランス ファーユニッ トが正しく取り 
付けられているかどうかを確認します。 


62システムなし 

システムが検出されませんでした。 

1 . 

プリンタの電源を切って入れ直します。 



2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜までご連絡ください。 

68 .X ストレー ジ エラー。 設定が変更されま 

不揮発性記憶装置に保存されている1つ以上 

1 . 

継続するには、，を押します。 

した 

(交互に表示） 

のプリンタ設定が無効です。出荷時のデフォ 
ルト設定にリセットされました。ゾを押し 

2. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

てメッセージを消します。印刷は継続できま 
すが、予想外の動作が発生することがありま 

3. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 


，を押して継続 

す。 


一 卜までご連絡ください。 

68. X 永久記憶装置が一杯です 

不揮発性記憶装置が一杯です。，を押して 

1 . 

継続するには、，を押します。 

(交互に表示） 

メッセージを消します。印刷は継続できます 
が、予想外の動作が発生することがありま 

2. 

68.0エラーの場合は、プリンタの電源 


す。 


を切って入れ直します。 

，を押して継続 

X 説明 

3. 

68.0 エラーが消えない場合は、 HP サボ 
—卜までご連絡ください。 


1:リムーバブルディスク（フラッシュまた 
はハード） 

4. 

68.1エラーの場合は、 HP Web 

Jetadmin ソフトウェアでディスクドラ 


0 :オンボード NVRAM 


イブからファイルを削除します。 



5. 

68.1 エラーが消えない場合は、 HP サポ 
—卜までご連絡ください。 

68. X 永久記憶装置の書き込みに失敗 

不揮発性記憶装置が一杯です。，を押して 

1 . 

継続するには、/を押します。 

(交互に表示） 

メッセージを消します。印刷は継続できます 
が、予想外の動作が発生することがありま 

2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 


す。 


卜までご連絡ください。 

ゾ を押して継続 

X 説明 




0 :オンボード NVRAM 




1:リムーバブルディスク 



79 .XXXX エラー 

重大なハードウエアエラーが発生しました。 

1 . 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

継続するには電源をいったん切り、入れ直し 
ます 




8 X.YYYY EIO エラー 

EIO アクセサリカードに重大なエラーが発 
生しました。 

1 . 

プリンタの電源を切って入れ直します。 



2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

8 X.YYYY 内蔵 JETDIRECT エラー 

HP Jetdirect 内蔵プリントサーバに重大なエ 
ラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

HP 純正サプライ品が取り付けられています 

新しい HP カートリッジが取り付けられまし 
た。約10秒後に印字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

HP 製ではないサプライ品が使用されていま 
す 

(交互に表示） 

印字可 

HP 以外のサプライ品が現在取り付けられて 
いますが、 /( 無視）が押されました。 

購入したサプライ品が HP 製の場合は、 
www.hD.com/ao/anticounterfeit を参照してく 
ださい。 

HP 製以外のサプライ品のご使用によるサー 
ビスや修理については、 HP の保証対象とは 
なりません。 

HP 製ではないサプライ品が取り付けられて 
います 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

新しく取り付けられたサプライ品が HP 製で 
はありません。このメッセージを消すには、 
HP 製のサプライ品を取り付けるか 、，を 
押します。 

購入したサプライ品が HP 製の場合は、 
www.hD.com/ao/anticounterfeit を参照してく 
ださい。 

HP 製以外のサプライ品のご使用によるサー 
ビスや修理については、 HP の保証対象とは 
なりません。 



印刷を続行するには、/を押します。 

RAM ディスク X 初期化中 

(交互に表示） 

電源を切らないでください 

スロット X にインストールされた新しい 
RAM ディスクを初期化しています。 

操作は必要ありません。 

RAM ディスクデバイスエラー 

(交互に表示） 

印字可 

/を押してクリア 

RAM ディスクでエラーが発生しました。 

1. RAM ディスクが不要なジョブの場合 
は、印刷を継続できます。 

2. このメッセージを消すには、/を押し 
ます。 

RAM ディスクファイルシステムに空き容量 
がありません 

(交互に表示） 

印字可 

ゾを押してクリア 

ファイルシステムへの保存が必要な PJL フ 
ァイルシステムコマンドを受信しました 
が、ファイルシステムに空き容量がありま 
せん。 

1. HP Web Jetadmin ソフトウェアで RAM 
ディスクメモリからファイルを削除し 
て、再試行します。 

2. このメッセージを消すには、，を押し 
ます。 

RAM ディスクファイルの操作に失敗しまし 
た 

(交互に表示） 

非論理的な操作（存在しないディレクトリへ 
のファイルのダウンロードなど）を実行しよ 
うとする PJL ファイルシステムコマンドを 
受信しました。 

1. 印刷は継続できます。 

2. このメッセージを消すには、/を押し 
ます。 

印字可 

，を押してクリア 


3. メッセージが再び表示される場合は、 

ソフトウェアプログラムに問題がある 
可能性があります。 

RAM ディスクは書き込み禁止です 

(交互に表示） 

ファイルシステムが書き込み禁止に設定さ 
れているため、新しいファイルを書き込むこ 
とができません。 

1 . RAM ディスクメモリへの書き込みを可 
能にするには、 HP Web Jetadmin を使 
用して書き込み禁止を解除します。 

印字可 

，を押してクリア 


2- このメッセージを消すには、，を押し 
ます。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

RFU 口ードエラー 

ファームウエアのアップグレード中にエラー 

1 . 

ファームウエアをインストールし直し 


が発生しました。 


ます。 



2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

USB アクセサリ エラー 

USB 記憶装置アクセサリで過大な電流が検 

1 . 

プリンタの電源を切ります。 


出されました。 

2. 

USB 記憶装置アクセサリを取り外しま 
す。 



3. 

USB 記憶装置アクセサリを交換します。 



4. 

プリンタの電源を入れます。 

USB 記憶装置 < X > は機能していません 

USB 記憶装置が動作していません。 

USB 記憶装置を交換します。 

USB 記憶装置 < X > 初期化中 

USB 記憶装置を初期化しています。 

操作は必要ありません。 

USB 記憶装置 X が取り外されました 

プリンタの電源が入っている間に、 USB 記 

1 . 

プリンタの電源を切ります。 


憶装置アクセサリが取り外されました。 

2. 

USB 記憶装置アクセサリを使用する場 
合は、装着し直します。 



3. 

プリンタの電源を入れます。 

USB 記憶装置デバイス エラー 

USB 記憶装置でエラーが発生しました。 

1 . 

記憶装置が不要なジョブの場合は、印 
刷を継続できます。 

(交互に表示） 


2. 

このメッセージを消すには、 〆 を押し 

印字可 



ます。 

ゾ を押してクリア 


3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切り、記憶装置を装着し直 
してから、プリンタの電源を入れ直し 
ます。 



4. 

それでもメッセージが消えない場合 
は、記憶装置を交換します。 

USB 記憶装置は書き込み禁止です 

ファイルシステムが書き込み禁止に設定さ 

1 . 

記憶装置への書き込みを可能にするに 


れているため、新しいファイルを書き込むこ 


は、 HP Web Jetadmin を使用して書き 

(交互に表示） 

とができません。 


込み禁止を解除します。 

印字可 


2. 

このメッセージを消すには、プリンタ 
の電源を切って入れ直します。 

ゾ を押してクリア 




USB 記憶装置ファイルシステムに空き容量 

ファイルシステムに何かを保存しようとす 

1 . 

HP Web Jetadmin ソフトウェアを使用 

がありません 

る PJL ファイルシステムコマンドを受信し 


して記憶装置からファイルを削除し 


ましたが、ファイルシステムに空き容量が 


て、操作を再試行します。 

(交互に表示） 

ないため失敗しました。 

2. 

このメッセージを消すには、ゾを押し 

印字可 



ます。 

ゾ を押してクリア 




USB 記憶装置ファイルの操作に失敗しまし 

非論理的な操作（存在しないディレクトリへ 

1 . 

印刷は継続できます。 

た 

のファイルのダウンロードなど）を実行しよ 
うとする PJL ファイルシステムコマンドを 

2. 

このメッセージを消すには、，を押し 

(交互に表示） 

受信しました。 


ます。 

印字可 


3. 

メッセージが再び表示される場合は、 
ソフトウェアプログラムに問題がある 

ゾ を押してクリア 



可能性があります。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

アクセスできません。メニューがロックされ 
ています 

プリンタ管理者によって、コントロールパ 
ネルのセキュリティ機能が有効に設定されて 
います。この状態でコントロールパネルの 
設定を変更することはできません。メッセー 
ジは数秒後に消え、印字可または使用中状 
態に戻ります。 

設定を変更する場合は、プリンタ管理者に問 
い合わせてください。 

アップグレードを再送信しています 

ファームウェアのアップグレードに失敗しま 
した。 

アップグレードをやり直します。 

アップグレードを実行しています 

ファームウェアをアップグレードしていま 
す。 

操作は必要ありません。プリンタの電源を切 
らないでください。 

アップグレードを受信しています 

ファームウェアをアップグレードしていま 
す。 

印字可に戻るまでプリンタの電源を切らな 
いでください。 

イベントログなし 

コントロールパネルからイベントログの表 
示が選択されましたが、イベントログは空 
です。 

操作は必要ありません。 

イベントログをクリアしています 

イベントログをクリアしています。処理が 
終わると、サービスメニューに戻ります。 

操作は必要ありません。 

カラー RFU エラー 

ファームウェアのアップグレード中にエラー 
が発生しました。 

1. ファームウェアをインストールし直し 
ます。 



2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

カラー印刷は制限されています 

(交互に表示） 

印字可 

プリンタの設定は権限がある場合はカラー 
を使用ですが、印刷を実行したユーザーま 
たはソフトウェアプログラムにカラー印刷 
が許可されていません。 

ネットワーク管理者に連絡して、カラー印刷 
を実行できる権限をユーザーまたはプログラ 
ムに付与してもらいます。 

キャンセル中... < ジョブ名> 

ジョブをキャンセルしています。ジョブが停 
止して、用紙経路の用紙が除去され、使用し 
たデータ伝送路に残っている入カデータの受 
信と破棄が完了するまで、このメッセージは 
表示されています。 

操作は必要ありません。 

クリーニング中… 

クリーニングページを処理中です。 

操作は必要ありません。 

コード CRC エラー 

ファームウェアのアップグレード中にエラー 
が発生しました。 

1. ファームウェアをインストールし直し 
ます。 



2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

サプライ品が正しくありません 

ゾ を押してステータス表示 

2つ以上のプリントカートリッジが正しいス 
ロットに取り付けられていません。 

X を押してから、？を押してヘルプを表示 
します。 

または 



詳細については、 125ページの「サプライ 
品と部品の交換」 を参照してください。 

サプライ品の注文 

(交互に表示） 

印字可 

1つ以上のサプライ品が足りません。 

1- ，を押して、注文するサプライ品を確 
認します。 

2. サプライ品を注文します。印刷はサブ 
ライ品を交換してくださいと表示され 
るまで継続できます。 



または 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 



?を押してヘルプを表示します。 



詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ .1 を参照してください。 

サプライ品を交換してください 

(交互に表示） 

，を押してステータス表示 

2つ以上のプリントカートリッジが空になっ 
ているため、交換する必要があります。 

1_ ，を押して、交換するサプライ品を確 
認します。 

2 - ?を押してヘルプを表示します。 

詳細については、 125ぺージの「サプライ 
品と部品の交換丨 を参照してください。 



詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ」 を参照してください。 

サプライ品を交換してください 

(交互に表示） 

ゾ を押して継続 

1つ以上のサプライ品の残量が少なくなって 
います。システムセットアップのサプライ 
品を交換してください設定は残量少で停止 
に設定されています。 

1. メニューを 押してサプライ品のステー 
タスメニューを表示し、注文するサブ 
ライ品を確認します。 

2. サプライ品を注文します。 



3- 印刷を継続するには、，を押します。 



詳細については. 187ぺージの「サプライ 
品およびアクセサリ1 を参照してください。 

サプライ品を交換してください 

[空を無視]を使用中 

(交互に表示） 

印字可 

1つ以上のカラープリントカートリッジが 
空ですが、印刷は継続できます。ただし、印 
刷品質に影響を及ぼす可能性があります。 

1- ゾを押して、注文するサプライ品を確 
認します。 

2. 表示されたサプライ品を注文します。 

詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ」 を參照してください。 

サプライ品を交換してください 

黒のみ使用中 

(交互に表示） 

印字可 

1つ以上のカラープリントカートリッジが 
空です。印刷は継続できますが、黒力ートリ 
ッジのみが使用されます。 

1- ，を押して、注文するサプライ品を確 
認します。 

2. 表示されたサプライ品を注文します。 

詳細については、 187ページの「サプライ 
品およびアクセサリ」 を参照してください。 

サプライ品を取り付けてください 

，を押してステータス表示 

取り付けられていない力ートリッジが2つ以 
上あります。 

足りないカートリッジを取り付けます。 

，を押してから、？を押してヘルプを表示 
します。 

または 



詳細については、 125ページの「サプライ 
品交換のガイドライン」 を参照してくださ 
い。 

スリープモードオン 

スリープモードになっています。いずれか 
のボタンを押すか、またはデータを受信する 
と、スリープモードは解除されます。 

操作は必要ありません。スリープモードは 
自動的に解除されます。 

ソレノイド移動中 

ソレノイドをテストしています。 

操作は必要ありません。 

(交互に表示） 



[停止]ボタンを押して終了 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

ディスク X %のクリーニング完了 

(交互に表示） 

電源を切らないでください 

メモリディスクのデータを消去していま 
す。この処理には約1時間かかる場合があり 
ます。この処理の実行中はどのジョブも印刷 
されません。 

プリンタの電源を切らないでください。処理 
が完了するまでお待ちください。 

消去処理が終わると、プリンタは自動的に再 
起動されます。 

ディスク X %のフォー マツ ト完了 

(交互に表示） 

電源を切らないでください 

メモリディスクをフォーマットしていま 
す。この処理には約1時間かかる場合があり 
ます。この処理の実行中はどのジョブも印刷 
されません。 

プリンタの電源を切らないでください。処理 
が完了するまでお待ちください。 

フォーマットが終わると、プリンタは自動的 
に再起動されます。 

データを受信しました 

(交互に表示） 

データを受信し、用紙の給紙を待っていま 
す。別のファイルを受信すると、このメッセ 
ージは消えます。 

プリンタが用紙の給紙を待っている場合は、 
ゾ を押して継続します。 

プリンタが一時停止している場合は、 停止 

印字可 

プリンタは一時停止しています。 

を押して継続します。 

トレイ x < タイプ> <サイズ> 

(交互に表示） 

サイズとタイプの変更は/を押します 

トレイ X の現在の設定を表示しています。 

操作は必要ありません。 

S を押してメッセージを消します。 

タイプまたはサイズを変更するには 、，を 
押します。 

詳細については . 76ページの「トレイの設 
定」 を参照してください。 

トレイ X <タイプ> <サイズ> を使用 

別のメディアを使用して印刷するオプション 
を選択できます。 

1- ▲と ▼ を使用して別のサイズまた 
はタイプをハイライトし、，を押して 
そのサイズまたはタイプを選択します。 

2. ^を押すと、前のサイズまたはタイプ 

に戻ります。 

詳細については、 76ページの「トレイの設 
定1 を参照してください。 

トレイ X にくタイプ> < サイズ > をセツトし 
ます 

(交互に表示） 

?を押してヘルプ 

トレイ X に用紙がセットされていないか、 

トレイ X に設定されているタイプとサイズ 
がジョブの設定と異なります。他のトレイは 
使用できません。 

?を押してヘルプを表示します。 

または 

詳細については、 76ページの「トレイの設 
定」 を参照してください。 

トレイ X に <タイプ> < サイズ > をセツトし 
ます 

(交互に表示） 

別のトレイを使うには次のキーを押しま 
す：ゾ 

トレイ X に用紙がセットされていないか、 

トレイ X に設定されているタイプとサイズ 
がジョブの設定と異なります。 

?を押してヘルプを表示します。 

または 

，を押して、他のトレイから印刷します。 
詳細については、 76ページの「トレイの設 
定1 を参照してください。 

トレイ X は現在使用できません 

(交互に表示） 

トレイサイズに任意サイズ/任意カスタムは 
使用不可 

任意のサイズまたは任意のカスタムが指定 
されているトレイに両面印刷のレジストレー 
ション値を設定しようとしています。トレ 
イサイズがこのように指定されている場合 
は、両面印刷のレジストレーション値を設定 
できません。 

トレイのサイズ設定を変更してください。 

トレイ XX が開いています 

?を押してヘルプ 

トレイが開いていますが、印刷は継続できま 
す。 

トレイを閉じます。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

(交互に表示） 



印字可 



トレイ XX が開いているか空です 

(交互に表示） 

印字可 

トレイが開いているか、または空ですが、現 
在の印刷ジョブではこのトレイを使用しませ 

トレイを閉じるか、メディアをセットしま 
す。 

トレイ XX が空です <タイプ> < サイズ> 

(交互に表示） 

印字可 

トレイは空ですが、現在の印刷ジョブではこ 
のトレイを使用しません。 

トレイにメディアをセットします。現在トレ 
イに設定されているメディアのタイプとサイ 
ズは、メッセージに示されています。 

トレイ XX のサイズが一致していません 

(交互に表示） 

印字可 

トレイの設定とは異なるサイズのメディアが 
トレイにセットされています。このトレイか 
らは印刷できませんが、印刷は別のトレイを 
使用して継続できます。 

1. メディアガイドが正しく調整されてい 
ることを確認します。 

2. 用紙処理メニューで、トレイに正しい 
サイズを設定します。 

トレイ XX のタイプが一致していません 

(交互に表示） 

印字可 

トレイの設定とは異なるタイプのメディアが 
トレイにセットされています。このトレイか 
らは印刷できませんが、印刷は別のトレイを 
使用して継続できます。 

用紙処理メニューで、トレイに正しいタイ 
プを設定します。 

トレイ XX を挿入するか閉じます 

トレイが開いているため、プリンタは別の卜 
レイから印刷しようとしています。 

表示されたトレイを閉じると、印刷を継続で 
きます。 

プリンタを点検しています 

内部テストを実行しています。 

操作は必要ありません。 

プリントカートリッジを1個以上取り外し 
てください 

力ートリッジの確認を無効にする処理、また 
はコンポーネントテストを実行しています。 

1つのプリントカートリッジを取り外しま 
す。 

(交互に表示） 

[停止]ボタンを押して終了 


テストの終了後、プリントカートリッジを 
取り付け直します。 

プリントカートリッジをすべて取り外して 
ください 

コンポーネントテストを実行しています。 

すべてのプリントカートリッジを取り外し 
ます。 

(交互に表示） 

[停止]ボタンを押して終了 


診断の終了後、すべてのプリントカートリ 
ッジを取り付け直します。 

プログラム X を口ード中 

(交互に表示） 

電源を切らないでください 

プログラムおよびフォントはプリンタのファ 
イルシステムに保存され、プリンタの電源 
を入れると RAM にロードされます。番号 X 
は、現在口ードしているプログラムの番号を 

操作は必要ありません。 

フォント/データを口ー ドするにはメモリが 
足りません 

このメッセージは記憶装置の名前と交互に表 
示されます。記憶装置のメモリ不足により、 
フォントやその他のデータを読み込めませ 

このデータを使用せずに印刷を継続するに 
は、/を押します。 

問題を解決するには、デバイスのメモリを増 
設します。詳細については、？を押してくだ 
さぃ。 

フユーザを取り付けてください 

?を押してヘルプ 

プリンタにフューザが取り付けられていない 
か、または正しく取り付けられていません。 

?を押してヘルプを表示します。 

または 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

HP カスタマサボートまたは HP 認定サービ 
スプロバイダまでお問い合わせください。 

メモリのテストに失敗しました。 DIMM 1 を 
交換してください 

メモリ DIMM でエラーが発生しました。 

サポートされているメモリ DIMM を取り付 
けてください。 

モーター回転中 

モ _ 夕 _ のテストをしています。 

停止を 押すと、このテストを停止できます。 

(交互に表示） 



[停止】ボタンを押して終了 



一時停止 

プリンタが一時停止しました。 

停止 を押して印刷を再開します。 

(交互に表示） 



[印字可]に戻るには[停止]ボタンを押しま 
す 



印刷が停止しました 

，を押して継続 

印刷/停止のテストを実行し、時間切れにな 
るとこのメッセージが表示されます。 

印刷を継続するには、/を押します。 

印刷中… RGB サンプル 

RGB サンプルページを出力しています。ぺ 
ージの印刷が終了すると、印字可状態に戻 
ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...イベントログ 

イベントログページを出力しています。ぺ 
ージの印刷が終了すると、印字可状態に戻 
ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...サプライ品のステータス 

サプライ品ステータスページを出力してい 
ます。ページの印刷が終了すると、印字可 
状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中デモページ 

デモページを出力しています。ページの印 
刷が終了すると、印字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...ファイルディレクトリ 

マスストレージディレクトリぺージを出力 
しています。ページの印刷が終了すると、印 
字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...フォントリスト 

PCL または PS パーソナリティ書体リストの 
いずれかを出力しています。ページの印刷が 
終了すると、印字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中…メニューマップ 

プリンタのメニューマップを出力していま 
す。ページの印刷が終了すると、印字可状 
態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...レジストレーシヨンページ 

レジストレーシヨンぺージを出力していま 
す。ページの印刷が終了すると、登録の設 
定メニューに戻ります。 

印刷されたページの指示に従います。 

印刷中...印刷品質のトラブルの解決 

印刷品質のトラブルの解決ページを出力して 
います。ページの印刷が終了すると、印字 
可状態に戻ります。 

印刷されたページの指示に従います。 

印刷中...使用状況ページ 

使用状況ページを出力しています。ページの 
印刷が終了すると、オンラインの印字可状 
態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

印刷中...診断ページ 

診断ページを出力しています。ページの印刷 
が終了すると、印字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

印刷中...設定 

設定ページを出力しています。ページの印刷 
が終了すると、印字可状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

永久記憶装置を初期化しています 

プリンタの電源を入れた後、永久記憶装置の 
初期化中に表示されるメッセージです。 

操作は必要ありません。 

校正中… 

プリンタの校正を実行しています。 

操作は必要ありません。 

作成中…クリーニングページ 

クリーニングページを出力しています。ク 
リーニングページの印刷が終了すると、印 
字可状態に戻ります。 

1. トレイ1にクリーニングページをセツ 
卜します。 

2. メニューを 押します。 

3 - 印刷品質を選択し、，を押します。 



4. クリー ニン グページの処理を選択し、 

ゾ を押します。 

実行中...用紙経路の亍スト 

用紙経路のテストを実行しています。 

操作は必要ありません。 

出荷時の設定に復元中 

出荷時のデフオルト設定を復元しています。 

操作は必要ありません。 

純正品ではないサプライ品が使用されていま 
す 

HP 以外のサプライ品が現在取り付けられて 
おり、，（無視）が押されました。 

購入したサプライ品が HP 製の場合は、 
www . hD . com / qo/anticounterfeit を麥照してく 

(交互に表示） 

印字可 

ださい。 

HP サプライ品以外のご使用によるサービス 
や修理については、 HP の保証の対象とはな 
りません。 

処理中... 

現在ジョブを処理していますが、まだページ 
を選択していません。メディアの給紙が始ま 
ると、ジョブの印刷に使用しているトレイを 
示すメッセージに変わります。 

操作は必要ありません。 

処理中…トレイ < x > を使用 

指定されたトレイからジョブを処理していま 
す。 

操作は必要ありません。 

初期化中 

プリンタの電源を入れた後、初期化中に表示 
されるメッセージです。 

操作は必要ありません。 

上部カバーと正面ドアを閉じてください 

上部カバーと正面ドアを閉じる必要がありま 
す。 

上部カバーと正面ドアを閉じます。 

正しくありません 

PIN 番号が正しくありません。 

ネツトワーク管理者に問い合わせてくださ 
い。 

正面ドアでの用紙経路の紙詰まりです 

(交互に表示） 

用紙経路で紙詰まりが発生しています。 

正面ドアを開き、詰まっているメディアをす 
ベて除去します。 

?を押してヘルプ 



設定は保存済み 

選択されたメニューを保存しました。 

操作は必要ありません。 

選択したパーソナリティは使用できません 

(交互に表示） 

プリンタに存在していない ユーザー の要求に 
遭遇しました。ジョブはキャンセルされ、ぺ 
ージは印刷されません。 

1. 継続するには、，を押します。 

2. 別のドライバを試します。 

，を押して継続 
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コントロール パネルのメツ セージ 

説明 

推奨操作 

展開に失敗しました 

ファームウェアのアップグレード中にエラー 
が発生しました。 

1. ファームウェアをインストールし直し 
ます。 



2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜までご連絡ください。 

排紙用紙を手差しでセットしてください 

(交互に表示） 

ゾ を押して裏面を印刷します。 

手差しによる両面印刷ジョブの片面の印刷が 
終了しました。裏面を印刷するために、印刷 
された用紙が再 セッ トされるまで一時停止し 
ています。 

印刷された用紙を排紙ビンから取り出し、卜 
レイ1に再セツトして、両面印刷ジョブの裏 
面を印刷します。継続するには，を押しま 
す。 

標準の上部ビンが一杯です 

(交互に表示） 

排紙ビンからすべての用紙を取り除きます 

排紙ビンが一杯です。印刷を継続できませ 
ん〇 

排紙ビンから用紙を取り除きます。印刷は自 
動的に再開されます。 

復元中... 

設定を復元しています。 

操作は必要ありません。 

用紙経路をクリアしています 

紙詰まりが発生したか、メディアが正しくセ 
ットされていません。障害の原因になったぺ 
ージは自動的に排紙されます。 

操作は必要ありません。 

用紙経路を点検しています 

ローラーを回転して紙詰まりがないかどうか 
を確認しています。 

操作は必要ありません。 

要求を受け付けました。お待ちください 

内部ページの印刷要求を受信しましたが、内 
部ページの印刷前に現在のジョブを終了する 
必要があります。 

操作は必要ありません。 

両面印刷ジョブを処理しています 

(交互に表示） 

用紙には印刷終了まで触れないでください 

両面印刷の実行中は、用紙がプリンタに戻さ 
れる前のわずかな時間、用紙が排紙ビンに出 
てきます。 

排紙ビンに完全に入るまで、用紙に触れない 
でください。 

両面印刷 ュニッ トの接続が不良です 

(交互に表示） 

両面印刷 ュニッ トが正しく取り付けられてい 
ません。 

継続するには、プリンタの電源を切って入れ 
直します。 

継続するには電源をいつたん切リ入れ直しま 
す 
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紙詰まりの一般的な原因 

紙詰まりの一般的な原因 1 


原因 

解決方法 

メディアがプリンタの仕様を満たしていない 

HP の仕様を満たすメディアのみを使用します „ 63 ページの 
「サボートされる用紙と印刷メディアのサイズ1 を参照してく 
ださい。 

コンポーネントが正しく取り付けられていない 

すべてのプリント カー トリッジ、トランス ファー ユニット、 
および フュー ザが 正 しく取り付けられていることを確認しま 
す 。 

プリンタやコピー機で使用したメディアを再使用した 

印刷済みまたはコピーしたメディアは使用しないでください。 

給紙トレイが正しく セツ トされていない 

給紙トレイから余分なメディアを取り出します。メディアの 
量がトレイの上限線を超えないようにしてください。 

76 ページの「トレイの設定」 を参照してください。 

メディアがずれる 

給紙トレイのガイドが正しく調整されていません。メディア 
が曲がらない程度に、適切な位置にしっかりと固定されるよ 
うにガイドを調整します。 

メディアがくっついたり貼り付く 

メディアを取り出し、よく捌くか、 180 度回転させるか、あ 
るいは裏返しにします。メディアを給紙トレイにセットし直 
します。 

注記： 用紙を扇形に広げないでください。用紙を扇形に広 
げると静電気が発生し、用紙が互いにくっつく原因になりま 
す。 

排紙ビンに入る前にメディアを取り出した 

プリンタをリセットします。用紙を取り出さずに完全に排紙 
ビンに入るまで待ちます。 

両面印刷の実行中に、文書の裏面が印刷される前に用紙を取 
り出した 

プリンタをリセットし、文書を印刷し直します。用紙を取り 
出さずに完全に排紙ビンに入るまで待ちます。 

メディアの状態がよくない 

メディアを交換してくださし、。 

内部ローラーがトレイ2またはトレイ3からのメディアを取 
り込まない 

-番上のメディアを取り出します。メディアが 163 g / m 2 より 
厚い場合は、トレイから給紙されないことがあります。 

メディアの端がギザギザになっている 

メディアを交換してくださし、。 

メディアに穴が空いているか、またはエンボス加工されてい 
る 

穴が空いていたり、エンボス加工されているメディアは1枚 
ずつ取りにくいことがあります。トレイ1から1枚ずつ給紙 
してください。 

プリンタのサプライ品の耐用寿命が切れています。 

サプライ品を交換するように促すメッセージが表示されるか 
どうか、プリンタのコントロールパネルを確認します。ある 
いは、サプライ品のステータスべージを印刷して、サプライ 
品の残量を確認します。 125 ページの「サプライ品と部品の 
交換」 を参照してください。 

用紙が正しく保管されていなかった 

トレイにセットされている用紙を交換してください。用紙 
は、管理された環境で元のパッケージに入れて保管する必要 
があります。 


プリンタの紙詰まりが解消されない場合は、 HP カスタマ■サポートまたは HP 認定サービスプロバイダまでお問い合わせ 
ください。 
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紙詰まりの解除 

紙詰まりの位置 

この図を使用して、プリンタの紙詰まりを解除します。紙詰まりを解除する手順について 
は、 155ページの「給紙トレイの紙詰まりの解除 I を参照してください。 

図 11-1 紙詰まりの位置（オプションのトレイ3を装着していないプリンタ例） 



1 

排紙ビン 

2 

用紙経路 

3 

トレイ1 

4 

トレイ2または3 

5 

両面印刷の経路 

6 

フューザ 


紙詰まりの解除 

このプリンタには紙詰まりを自動的に解除する機能があります。この機能を使用して、詰まったペー 
ジを自動的に印刷し直すかどうかを設定することができます。 

• 自動：プリンタは詰まったページを印刷し直します。 

• オフ：プリンタは詰まったページを印刷し直しません。 

m 注記： 丽まりを解除〒¥_、11_尧生子る前に茚 it ざ五^—胃再印屈 r される—あ 

ります。重複するページがある場合はそのページを必ず除去してください。 

印刷速度を向上させたり、メモリリソースを増やす場合は、紙詰ま y 解除機能を無効にします。 

紙詰まり解除機能の無効化 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3 . ▼ を押してシステムセットアップをハイライトし、ゾを押します。 

4 . ▼ を押して紙詰まり解除をハイライトし、，を押します。 
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5. ▼を押してオフをハイライトし、ゾを押します。 

6. メニューを 押して印字可状態に戻ります。 


給紙トレイの紙詰まりの解除 

ここでは、 コントロー ルパネルに表示される紙詰まりに関するメ ツセー ジと、その対応手順に ついて 
説明します。 

トレイ1 

1. メディアをトレイから取り除きます。 



2. 詰まっている用紙の両端をつかみ、引き出します。 



3. トレイ1にメディアをセツトします。 
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4. メディアが曲がらないようにメディアガイドを合わせます。メディアの量が上限タブを超えな 
いようにしてください。 



5. 印刷を再開するには、，を押します。 

トレイ2またはトレイ3 

1. トレイ3(オプション）が取 y 付けられている場合は、取り外して平らな場所に置きます。詰まつ 
た用紙が見える場合は、取り除きます。 



2. 用紙が見あたらない場合は、トレイを外してその開口部からプリンタの内部を確認します。詰ま 
っているメディアをすべて取り除きます。 

3. トレイ2を取り外して平らな場所に置きます。 
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4. 


詰まった用紙が見える場合は、取り除きます。 



5. 用紙が見あたらない場合は、トレイを外してその開口部からプリンタの内部を確認します。詰ま 
っているメディアをすべて取り除きます。 



6. トレイ2およびトレイ3を元に戻します。 



m 注記： 厚手の用紙に印刷する場合は、トレイ1を使用します。 

7. 印刷を再開するには、/を押します。 

歐 注記:一一 r レイ2から印刷してい基場吾 I よ厂自動的に印刷が再開す。 
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プリンタ内部の紙詰まりの解除 

フューザ領域（上部カバー} 

1. 上部カバ _ を開きます。 



2. 詰まった用紙が見える場合は取り除き、上部カバーを閉じます。 



3. 詰まった用紙が見えない場合は、プリンタの電源を切ります。 



A 警告！ フューザは熱くなっています。作業を進める前に10分間待ってくださし、。 


158第11章問題の解決 


JAWW 



















4. フユーザのラッチを親指で押し、フユーザを引き抜いて取り外します。 



5. フユー ザの シャッター ドアを持ち上げます。 

A 注意： フューザがプリンタ内にある間はシャツタードアを開かないでくださし、。 



6. 詰まっている用紙をすべて取り除きます。 

& 注記： 互®破れ S 場吾]よ了印嗣を再開 f 名前!こすべ"ての薇兵を取し J 療じヽてして 
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7. ラッチに親指をそえてフューザをつかみ、フューザの両端をプリンタに押し込みます。カチッと 
音がして所定の位置まで収まるまで、フユーザを押し下げます。 



8. 上部カバーを閉じて、プリンタの電源を入れます。 



正面 カバー 

1. 正面カバーを開きます。 



△注意： トランスファー ユニットの 上には何も置かないでください。トランスファー ユニット 
の上部や左側の接触部には手を触れないでください。 

m 注記： 用紙が破れた場合は、印刷を再開する前にすベての紙片を取り除いてください。 
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2. 見えているメディアをすべて取り除きます。 



3. —番下のプリントカートリツジの下にある緑色のレジストレーシヨンプレートのタブを確認し 
ます。 



4. タブを押し、レジストレーシヨンプレートを持ち上げます。詰まっているメディアをすべて取 
り除き、レジストレ _ シヨンプレ _ 卜を元の位置に戻します。 



m 注記： 用紙が破れた場合は、印刷を再開する前にすベての紙片を取り除いてくださしヽ。 
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5. 正面ドアを閉じます。 



両面印刷ュニットの紙詰まりの解除 

歡 aisH ~ ご"の問題は、 _ 自動両面 e 雨機能を装備15プリンタでのみ発反しま^: 

1. プリンタの電源を切り、上部カバーを開きます。 

詰まっているメディアが見える場合は、取り除きます。 
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3. トランスファー ユニッ トを上に回して正面ドアの反対側に移動させます。 



4. 


トランスファー ユニッ トの下に詰まっている用紙をすべて取り除きます。 



5. —番下のプリントカートリツジの下にある緑色のレジストレーシヨンプレートのタブを確認し 
ます。 
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6. タブを押し、レジストレーシヨンプレートを持ち上げます。詰まっているメディアをすべて取 
り除き、レジストレ _ シヨンプレ _ 卜を元の位置に戻します。 



m 注記： 用紙が破れた場合は、印刷を再開する前にすベての紙片を取り除いてくださしヽ。 
7. 正面ドアを閉じて、プリンタの電源を入れます。 
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用紙処理の問題 

HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide で説明されている仕様を満たすメディアの 
みを使用してください。注文については、 187ページの「サプライ品およびアクセサリ I を参照し 
てください。 

このプリンタの用紙の仕様については' 63 ぺージの「サボートされる用紙と印刷メディアのサイ 
Xj を参照してください。 


_度に複数の用紙が給紙される 


原因 

解決方法 

トレイにセットされたメディアが一杯です。 

余分なメディアをトレイから取り出します。 

用紙の量がトレイ（トレイ2または 3) の上限線を超えていま 
す。 

トレイを開け、上限線より少ない量のメディアをセツトして 
いることを確認します。 

用紙がくっついています。 

メディアを取り出し、よく捌くか、180度回転させるか、あ 
るいは裏返してからトレイにセツトし直します。 


注記： 用紙を扇形に広げないでください。用紙を扇形に広 
げると静電気が発生し、用紙が互いにくっつく原因になりま 
す。 

メディアがこのプリンタの仕様に合っていません。 

このプリンタの HP の仕様を満たすメディアのみを使用しま 
す。 63ページの「サボートされる用紙と印刷メディアのサ 
イズ」 を参照してください。 

湿度が高い環境で用紙を使用しています。 

他のタイプの用紙を使用します。 


間違ったページサイズが給紙される 


原因 

解決方法 

正しいサイズの用紙がトレイにセツトされていません。 

トレイに正しいサイズの用紙をセツトします。 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライ/《で、正しい 
サイズのメディアが選択されていません。 

プログラムおよびプリンタドライバの設定が適切かどうかを 
確認してください。プログラムの設定はプリンタドライバお 
よびコントロールパネルの設定より優先され、プリンタドラ 
イバの設定はコントロールパネルの設定より優先されます。 

プリンタの コン ト ロー ルパネルで、トレイ1に正しいサイズ 
またはメディアが設定されていません。 

コントロールパネルで、トレイ1に正しいサイズを設定しま 
す。 

トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、コントロールパネルを使用して、 

トレイに設定されているメディアサイズを確認します。 

正しいトレイから給紙されない 

原因 

解決方法 

別のプリンタのドライバを使用しています。 

このプリンタ用のドライバを使用します。 

指定したトレイは空です。 

指定したトレイにメディアをセツトします。 

指定したトレイの動作が、デバイスの設定メニューのシステ 
ムセットアップサブメニューで最初に設定されています。 

設定を優先に変更します。 
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正しいトレイから給紙されない 


原因 

解決方法 

トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、コントロールパネルを使用して、 

トレイに設定されているメディアサイズを確認します。 

プリンタのコントロールパネルの要求されたトレイを使用 
設定が優先に設定されていますが、指定されたトレイが空で 
す。このプリンタでは他のトレイは使用できません。 

指定したトレイにメディアをセットします。 

または 

デパイスの設定メニューで設定を優先から最初に変更しま 
す。この変更により、指定されたトレイにメディアがセット 
されていない場合は、別のトレイのメディアが使用されます。 


メディアが自動的に給紙されない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムで「手差し」が選択されています。 

トレイ1にメディアをセットします。すでにメディアがセッ 
卜されている場合は、ゾを押します。 

セットされているメディアのサイズが正しくありません。 

正しいサイズのメディアをセットします。 

トレイが空です。 

トレイにメディアをセットします。 

以前に紙詰まりしたメディアが完全に取り除かれていません。 

プリンタを開き、用紙経路にあるメディアをすべて取り除き 
ます。紙詰まりのフューザ領域を注意して調べます。 

154ぺージの「紙詰まりの解除」 を参照してください。 

トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、コントロールパネルを使用して、 

トレイに設定されているメディアサイズを確認します。 

トレイ内のガイドがメディアに触れていません。 

ガイドがメディアに触れていることを確認してください。 

手差しメッセージが常に使用に設定されています。この場合 
は、トレイが空でなくても、常に手差しを要求するメッセー 
ジが表示されます。 

トレイを開き、メディアをセットし直してからトレイを閉め 
ます。 

または、手差しメッセージの設定をセットしてから使用に変 
更し、トレイが空のときにだけ手差しを要求するメッセージ 
を表示するようにします。 

プリンタのコントロールパネルの要求されたトレイを使用 
設定が優先に設定されていますが、指定されたトレイが空で 
す。このプリンタでは他のトレイは使用できません。 

指定したトレイにメディアをセットします。 

または 

デバイスの設定メニューで設定を優先から最初に変更しま 
す。この変更により、指定されたトレイにメディアがセット 
されていない場合は、別のトレイが使用されます。 


トレイ2とトレイ3からメディアが給紙されない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムで手差しまたはトレイ1が選択され 
ています。 

トレイ1にメディアをセツトします。すでにメディアがセツ 
卜されている場合は、ゾを押します。 

セツトされているメディアのサイズが正しくありません。 

正しいサイズのメディアをセツトします。 

トレイが空です。 

トレイにメディアをセツトします。 


166第11章問題の解決 


JAWW 























トレイ 2 とトレイ3からメディアが給紙されない 


原因 

解決方法 

プリンタのコントロールパネルで、トレイのメディアタイプ 
が正しく選択されていません。 

プリンタのコントロールパネルで、トレイに適したタイプを 
選択します。 

以前に紙詰まりしたメディアが完全に取り除かれていません。 

プリンタを開き、用紙経路にあるメディアをすべて取り除き 
ます。紙詰まりのフューザ領域を注意して調べます。 

154ページの「紙詰まりの解除1 を参照して〈ださい。 

トレイ3 (500 枚用紙フィーダ）が、オプションのトレイとし 
て表示されません。 

トレイ3は、取り付けられている場合にのみオプションとし 
て表示されます。トレイ3が正しく取り付けられていて、プ 
リンタドライバがトレイ3を認識するように設定されている 
ことを確認します。 

トレイ3が正しく取り付けられていません。 

設定ページを印刷して、トレイ3が取り付けられていること 
を確認します。トレイ3が取り付けられていない場合は、才 
プションの500枚用紙フィーダがプリンタに正しく取り付け 
られていることを確認します。 

トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、コントロールパネルを使用して、 

トレイに設定されているメディアサイズを確認します。 

トレイ内のガイドがメディアに触れていません。 

ガイドがメディアに触れていることを確認してください。 

プリンタのコントロールパネルの要求されたトレイを使用 
設定が優先に設定されていますが、指定されたトレイが空で 
す。このプリンタでは他のトレイは使用できません。 

設定を優先以外に変更するか、指定したトレイにメディアを 
セットします。 


OHP フィルムまたは光沢紙が給紙されない 


原因 

解決方法 

HP の仕様に合わない〇 HP フィルムがセツトされている可能 
性があります。 

HP Color LaserJet プリンタ用の OHP フイルムを使用してく 
ださい。 

ソフトウェアまたはプリンタドライバで正しいメディアタイ 
プが指定されていません。 

ソフトウェアまたはプリンタドライバで正しいタイプが選択 
されていることを確認します。 

トレイにセツトされたメディアが一杯です。 

余分なメディアをトレイから取り出します。メディアの量が 
トレイ1、2、または3の上限線を超えないようにしてくださ 
い0 

〇 HP フィルムと同じサイズのメディアがセツトされたトレイ 
があるため、プリンタはデフオルトでその別のトレイに設定 
されています。 

〇 HP フィルムまたは光沢紙をセツトしたトレイがソフトウェ 
アプログラムまたはプリンタドライバで選択されていること 
を確認します。プリンタのコントロールパネルを使用して、 
セツトしたメディアのタイプをトレイに設定します。 

76ページの「トレイの設定」 を参照してください。 

〇 HP フィルムまたは光沢紙をセツトしたトレイのタイプが正 
しく設定されていません。 

〇 HP フィルムまたは光沢紙をセツトしたトレイがソフトウェ 
アプログラムまたはプリンタドライバで選択されていること 
を確認します。プリンタのコントロールパネルを使用して、 
セツトしたメディアのタイプをトレイに設定します。 

76ページの「トレイの設定1 を参照してください。 
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封筒の紙詰まり、または封筒がプリンタに給紙されない 


原因 

解決方法 

封筒がサポートされていないトレイにセツトされています。 
封筒を給紙できるのは、トレイ1のみです。 

トレイ1に封筒をセツトします。 

封筒がめくれているか折れています。 

別の封筒を試します。封筒は管理された環境で保存してくだ 
さい。詳細については、 62ページの「用紙および印刷メデ 
ィアの使用について1 を參照して〈ださい。 



水分含有率が高すぎるため、封筒が密着しています。 

別の封筒を試します。封筒は管理された環境で保存してくだ 
さぃ。 

封筒の向きが正しくありません。 

封筒が正しくセツトされていることを確認します。 

76ページの「トレイの設定」 を参照してください。 



このプリンタでは封筒は使用できません。 

63ページの「サポートされる用紐と印刷メディアのサイ 


ズ 1 または『/ ~/P LaserJet Printer Family Print Media 
Specification Gw/de』 を参照してください。 

トレイ1が封筒以外のサイズに設定されています。 

トレイ 1 のサイズを封筒用に設定します。 

印刷物がめくれている、またはしわが寄っている 

原因 

解決方法 

メディアがこのプリンタの仕様に合っていません。 

このプリンタの HP の仕様を満たすメディアのみを使用しま 
す。 63ページの「サポートされる用紙と印刷メディアのサ 

イズ1 を参照してください。 

メディアが折れているか汚れています。 

メディアをトレイから取り除き、良好な状態のメディアをセ 
ツトします。 

湿度が非常に高い環境でプリンタを操作しています。 

印刷環境が湿度の仕様範囲内にあることを確認します。 

大きいな塗りつぶされた領域を印刷しています。 

大きな塗りつぶされた領域は、非常にめくれやすくなりま 
す。別のパターンを印刷してみます。 

使用したメディアの保存状態が悪く、湿気を吸収しています。 

メディアを取り除き、新しい、未開封のメディアと交換しま 
す。 

メディアの端がギザギザです。 

メディアを取り出し、よく捌くか、180度回転させるか、あ 
るいは裏返してからトレイにセツトし直します。用紙を扇形 
に広げないでください。問題が解消されない場合は、用紙を 
交換します。 

特定のメディアタイプがトレイに設定されていないか、ソフ 
トウェアで選択されていません。 

メディアに合わせてソフトウェアを設定します（ソフトウェ 
アのマニュアルを参照)。メディアに合わせてトレイを設定し 
ます。 76ページの「トレイの設定」 を参照してください。 

メディアが使用済みです。 

メディアは再使用しないでください。 


両面印刷を実行できない、または正しく両面印刷されない 


原因 

解決方法 

両面印刷に対応していない用紙に印刷しようとしています。 

両面印刷が可能な用紙かどうかを確認します。 63ページの 
「サボートされる用紙と印刷メディアのサイズ1 を参照してく 
ださい。 

プリンタドライバが両面印刷に設定されていません。 

プリンタドライバで両面印刷の設定を行います。 
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両面印刷を実行できない、または正しく両面印刷されない 


原因 

解決方法 

印刷済みフォームまたはレターへッドの裏面に最初のページ 
が印刷されています。 

トレイ 1 の場合は、表面を下向きにし、下端から給紙される 
ようにレターへッド用紙をセットします。トレイ 2 または卜 
レイ 3 の場合は、表面を上向きにし、上端をトレイの後部に 
向けてレターへッド用紙をセットします。詳細については、 

97 ページの「用紙の両面への印刷（両面印刷） 1 を参照して 
ください。 

プリンタモデルは自動両面印刷をサポートしていません。 

HP Color LaserJet CP 3505 および CP 3505 n プリンタは自動 
両面印刷をサポートしていません。 

プリンタで両面印刷が設定されていません。 

次の手順で自動構成機能を実行します。 

1. Windows のタスクバーの[スター ト] をクリックし、[設 
定]をポイントして[プリンタ]をクリックします。 

。 Windows 2000 および Windows XP の場合は、[ス 
ター ト] をクリックして、[プリンタ]をクリックし 
ます。 

2. プリンタを選択します。 

3. [ファイル] メニューの [プロパティ] をクリックします。 

4. [デバイスの設定]タブまたは[設定]タブをクリックしま 
す。 

5. [インストール可能なオプション]の[自動構成]をクリッ 
クします。 

6. [今すぐ更新]をクリックします。 


両面印刷を選択しても片面しか印刷されない 


原因 

解決方法 

手差し両面印刷が有効になっていません。 

プリンタドライバを設定して、手差し両面印刷を有効にしま 
す。 

選択した用紙サイズが両面印刷に対応していません。 

自動両面印刷に対応している用紙のサイズおよびタイプをセ 
ットし、選択してください。 
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診断テストページ 

プリンタのコン トロール パネルから、プリンタに関する問題の診断に役立つ情報ページを印刷できま 
す 0 


ページ 説明 


用紙経路テストページ用紙経路テストページは、プリンタの用紙処理機能をテストするときに役立ちます。給紙元やその 
他のオプション選択して、テストする用紙経路を設定します。 

1. メニューを 押します。 

2- ▼ を押して診断をハイライトし、，を押します。 

3- ▼ を押して用紙経路のテストをハイライトし、/を押します。 

用紙経路のテスト中は、コントロールパネルに実行中…用紙経路のテストというメッセージが表 
示されます。用紙経路テストページの印刷が終了すると、印字可状態に戻ります。 


レジストレーシヨンぺレジストレーシヨンページには、ページの中央からどのぐらい離れた場所に画像を印刷できるかを 
ージ 示す水平矢印と垂直矢印が表示されます。ページの表面と裏面の画像が中央に位置合わせされるよ 

うに、トレイのレジストレーシヨン値を設定します。レジストレーシヨンを設定すると、用紙の全 
辺の余白を約 2mm 以内に設定した全幅印刷が可能になります。画像の配置は、トレイごとにわず 
かに異なります。各トレイに対してレジストレーシヨン手順を実行してください。 


2 . 

3. 

4. 

5. 

6 . 
7_ 
8 . 


メニュー を押します。 

▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 
▼を押して印刷品質をハイライトし、，を押します。 

▼ を押して登録の設定をハイライトし、，を押します。 

▼ を押してソースをハイライトし、，を押します。 

▼ または ▲ を押してトレイをハイライトし、ゾを押します。 

▼ を押してテストページの印刷をハイライトし、，を押します。 
印刷されたページの指示に従います。 


イベントログ イベントログには、紙詰まり、サービスエラー、その他の状態など、プリンタに関するイベント 

が記録されます。 

1. メニューを 押します。 

2- ▼ を押して診断をハイライトし、，を押します。 

3- ▼を押してイベントログの印刷をハイライトし、，を押します。 

イベントログの印刷中は、コントロールパネルに印刷中…イベントログというメッセージが表 
示されます。イベントログの印刷が終了すると、印字可状態に戻ります。 


診断ページ このページには、プリンタの校正、色濃度、およびその他のパラメータに関する情報が出力されま 

す。 

1. メニューを 押します。 

2- ▼ を押して診断をハイライトし、，を押します。 

3- ▼ を押して診断ページの印刷をハイライトし、/を押します。 


印刷品質トラブルの解 184ページの「印刷品質トラブルの解決ページ」 を参照してください。 
決ページ 
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プリンタの応答の問題 

コントロール パネルに何も表示されない 


原因 

解決方法 

プリンタの電源ボタンがオフの位置になっています。 

プリンタがオンであることを確認します。フアンはプリンタ 
がスタンバイモード（オフ）のときも動作していることがあり 
ます。 

プリンタのメモリ DIMM に問題があるか、正しく取り付けら 
れていません。 

プリンタのメモリ DIMM が正しく取り付けられていること、 
また DIMM に問題がないことを確認します。 

電源コードがプリンタおよび電源コンセントに正しく接続さ 
れていません。 

プリンタの電源を切り、電源コードを外して再び接続しま 
す。プリンタの電源を入れます。 

電源電圧が正しくありません。 

プリンタの背面にある電源定格ラベルの指定に従って、適切 
な電源にプリンタを接続します。 

電源コードが損傷しているか、古くなっています。 

電源コードを交換します。 

電源コンセントが正しく動作していません。 

プリンタを別のコンセントに接続します。 

フォーマッタが正しく取り付けられていない可能性がありま 
す。 

フォーマッタを取り外します。フォーマッタを取り付け直す 
には、フォーマッタボードをスロットの上下の溝に揃え、ボ 
ードをゆっくりプリンタに戻します。カチッと音がして所定 
の位置に収まるまで、フォーマッタを押し込みます。 


コントロールパネルの表示が読みにくい 


原因 

解決方法 

オフィス環境に対してコントラストが高すぎるか、低すぎま 
す。 

コントロールパネル表示のコントラストを調整します。 

27ページの「『ディスプレイの輝度1機能の設定1 を参照して 
ください。 


プリンタがオンでも印刷されない 


原因 

解決方法 

プリンタの 印字可 表示ランプが点灯していません。 

停止を 押して、プリンタを印字可状態に戻します。 

上部カバーが開いたままになっています。 

上部カバーを確実に閉じます。 

データ 表示ランプが点滅しています。 

プリンタがまだデータを受信している可能性があります。 デ 
—夕 表示ランプが点滅しなくなるまで待ちます。 

コントロールパネルに < カラー > カートリ ッジを交換してく 
ださいと表示されています。 

表示されたプリントカートリッジを交換します。 

印字可以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 
パネルに表示されています。 

137ページの「コントロールパネルのメッセージ丨 を参照し 
てください。 

パラレルポートで MS-DOS タイムアウトエラーが発生した 
可能性があります。 

MODE コマンドを AUTOEXEC.BAT ファイルに追加します。 
詳細については、 MS-DOS のマニュアルを参照してくださ 
い。 

PS (PostScript エミュレーシヨン）パーソナリティが選択され 
ていません。 

プリンタ言語に PS または自動を選択します。 25ページの 
「コントロールパネルの構成設定の変更」 を参照してくださ 
い0 
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プリンタがオンでも印刷されない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで、正しい 
ドライバが選択されていません。 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで、 PS ド 
ライパを選択します。 

プリンタが正しく設定されていません。 

25ページの「コントロールパネルの構成設定の変更」 を参 

照してください。 

コンピュータのポートが設定されていないか、正常に動作し 
ていません。 

このポートに別の周辺装置を接続し、ポートが動作している 
ことを確認します。 

ネットワークまたは Macintosh 用の名前がプリンタに正しく 
付けられていません。 

Macintosh をお使いの場合は、適切なューティリティを使用 
して、ネットワーク上のプリンタに名前を付けます。[セレク 
夕]から AppleTalk ゾーンとプリンタを選択します。 


プリンタがオンでもデータが受信されない 


原因 

解決方法 

プリンタの 印字可 表示ランプが点灯していません。 

停止を 押して、プリンタを印字可状態に戻します。 

正面ドア開いたままになっています。 

正面ドアを確実に閉じます。 

印字可以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 
パネルに表示されています。 

137ページの 「コン トロールパネルのメッセージ」 を参照し 
てください。 

インタフェースケーブルがこの設定に合っていません。 

お使いの設定に適したインタフェースケーブルを選択しま 
す。 56ページの 「USB 構成」 を参照してください。 

インタフェースケーブルが、プリンタおよびコンピュータに 
確実に接続されていません。 

インタフェースケーブルを外し、再び接続します。 

プリンタが正しく設定されていません。 

25ページの「コントロールパネルの構成設定の変更1 を参 

照してください。 

プリンタの設定ページのインタフェース設定が、ホストコン 
ピュータの設定と一致していません。 

コンピュータの設定と一致するようにプリンタを設定します。 

コンピュータが正常に動作していません。 

正常に動作することがわかっているプログラムを実行して、 
コンピュータを確認します。または、プリンタがパラレルポ 
一卜に接続されている場合は、 MS-DOS を開き、 MS-DOS コ 
マンドプロンプトで 「Dir>Prn」 と入力します。 

プリンタが接続されているコンピュータのポートが設定され 
ていないか、正しく動作していません。 

このポートに別の周辺装置を接続し、ポートが動作している 
ことを確認します。 

ネットワークまたは Macintosh 用の名前がプリンタに正しく 
付けられていません。 

Macintosh をお使いの場合は、適切なユーティリティを使用 
して、ネットワーク上のプリンタに名前を付けます。[セレク 
夕]から AppleTalk ゾーンとプリンタを選択します。 


コンピュータからプリンタを選択できない 


原因 

解決方法 

スイッチボックスを使用している場合は、コンピュータから 
プリンタを選択できないことがあります。 

スイッチボックスを介して、正しいプリンタを選択します。 

プリンタの 印字可 表示ランプが点灯していません。 

停止を 押して、プリンタを印字可状態に戻します。 
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コンピュータからプリンタを選択できない 


原因 

解決方法 

印字可以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 

137ページの「コント ロー ルパネルの メッセー ジ丨 を参照し 

パネルに表示されています。 

てください。 

正しいプリンタドライバがコンピュータにインストールされ 
ていません。 

正しいプリンタドライバをインス！ルします。 

コンピュータ上で、正しいプリンタおよびポートが選択され 
ていません。 

正しいプリンタおよびポートを選択します。 

このプリンタのネットワークが正しく設定されていません。 

ネットワークソフトウェアを使用してプリンタのネットワー 
ク設定を確認するか、ネットワーク管理者に連絡してくださ 
い0 

電源コンセントが正しく動作していません。 

プリンタを別のコンセントに接続します。 

選択したタイプおよびサイズでは両面印刷を使用できないというメッセージが表示される 

原因 

解決方法 

選択した用紙が自動両面印刷に対応していません。 

手差し両面印刷が有効であることを確認します。 
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プリンタの コン ト ロール パネルの問題 

次の表は、プリンタのコントロールパネルの一般的な問題と、推奨される解決策を説明しています。 

プリンタの初回電源投入時にコントロールパネルに何も表示されない 


原因 

解決方法 

輸送中にフォーマッタが外れました。 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. フォーマッタカバーには、上下に黒のレバーが付いてい 
ます。上部の黒いレバーを下に押し下げながら下部の黒 
いレバーを上に持ち上げた状態で、レバーを持ってフォ 
ーマッタを部分的に引き出します。 

3. カチッと音がして黒レバーが固定される位置まで、フォ 
—マッタを押し込みます。 

4. プリンタの電源を入れます。 

それでも問題が解消しない場合は、次の Web サイトにァク 
セスして ください。 http://www.hp.com/support/clicp3505 


コン トロールパネルの設定が正しく動作しない 


原因 

解決方法 

フアンが動作しているのに、プリンタのコントロールパネル 
に何も表示されません。 

ファンはプリンタがスタンバイモード（オフ）のときも動作し 
ていることがあります。プリンタの電源ボタンを押して、電 
源を入れます。 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバでのプリン 
夕の設定が、プリンタのコントロールパネルの設定と違って 
います。 

プログラムおよびプリンタドライバの設定が適切かどうかを 
確認してください。プログラムの設定はプリンタドライバお 
よびコントロールパネルの設定より優先され、プリンタドラ 
イバの設定はコントロールパネルの設定より優先されます。 

コントロールパネルの設定が正しく保存されていません。 

コントロールパネル設定を選択し直し、，を押します。ア 
スタリスクに）が設定の右側に表示されます。 

データ 表示ランプが点灯しているのに、ページが印刷されま 
せん。 

データがプリンタのバッファに入っています。、どを押し、 

コントロールパネルの現在の設定を使用してバッファに入つ 
ているデータを印刷します。印刷が終了すると、コントロー 
ルパネルの新しい設定が有効になります。 

プリンタがネットワーク上にある場合は、他のユーザーがプ 
リンタのコントロールパネル設定を変更した可能性がありま 
す。 

ネットワーク管理者に連絡して、プリンタのコントロールパ 
ネル設定の変更を調整します。 


トレイ3(オプションの500枚給紙フイーダ）を選択できない 


原因 

解決方法 

トレイ3が設定ページまたはコントロールパネルの給紙トレ 
イオプションに表示されません。 

トレイ3は、取り付けられている場合にのみオプションとし 
て表示されます。トレイ3が正しく取り付けられていること 
を確認します。 

トレイ3がプリンタドライバのオプションとして表示されま 
せん。 

プリンタドライバがトレイ3を認識するように設定されてい 
ることを確認します。追加トレイのセットアップと設定につ 
いては、プリンタドライバのヘルプを参照してください。 
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カラー 印刷の問題 

カラーではなく黒で印刷されてしまう 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで、[グレ 
ースケール]が選択されています。 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで、[グレ 
ースケール]または[モノクロ]モードの代わりに[カラー]モ 
ードを選択します。 

ソフトウェアプログラムで正しいプリンタドライバが選択さ 
れていません。 

正しいプリンタドライバを選択します。 

設定ページに色が表示されません。 

HP サボートまでご連絡ください。 

コントロールパネルでカラーサプライがなくなりました 
が黒で自動継続に設定されていて、いずれかのカラープリ 
ントカートリッジが空になっています。この場合は、黒のみ 
で印刷が継続されます。 

カラープリントカートリツジを交換します。 

コントロールパネルの設定でカラーの使用制限がカラーを 
無効にするに設定されています。または、権限がある場合は 
カラーを使用に設定されていて、印刷を実行したユーザーに 
カラー印刷が許可されていません。 

コントロールパネルの設定をカラーを有効にするに変更し 
ます。 


正しい色で印刷されない 


原因 

解決方法 

メディアがこのプリンタの仕様に合っていません。 

HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide を 
参照してください。 

『 A7P LaserJet Printer Family Print Media Specification 

Gt//de』 の注文については、 httD ： //www.hD.com/suDDort/ 
clicD3505 にアクセスしてください。アクセスした後、 『マニ 
ュアル]をクリックしてください。 

湿度が非常に高い、または非常に乾燥した環境でプリンタを 
操作しています。 

印刷環境の湿度が仕様範囲内にあることを確認します。 

メディアはプリンタと同じ環境下で保管してください。 

プリンタの校正を行います„ 18 ぺージの「『印刷品質 1 サブメ 
ニュー」 を参照してください。 

注記： カラーの品質に関する問題について 

は、 183 ページの「印刷品質トラブルの解決」 を参照してく 

ださい。 


印刷されない色がある 


原因 

解決方法 

HP プリントカートリツジが不良です。 

カートリツジを交換してください。 
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プリントカートリツジを取 y 付けた後の印刷の色むら 


原因 

解決方法 

新しいプリントカートリッジでは、印刷品質が安定するまで 
数ページの試し刷りが必要になることがあります。 

新しい力ートリッジで約50ページの印刷を行ってから、印 
刷ジョブを再実行してみてください。 

他のプリントカートリッジの残量が少なくなっている可能性 
があります。 

コントロールパネルのサプライ品ゲージをチヱックするか、 
サプライ品のステータスページを印刷します。 

112ページの「情報ページ1 夯畚照してください„ 

プリンタの校正が必要な可能性があります。 

プリンタの校正を行います。 185ページの「プリンタの校 
正」 を参照してください。 

再充填（リフィル）したプリントカートリッジを使用していま 
す。 

HP 純正のプリントカートリッジを使用しま 

す。 187ページの「サプライ品およびアクセサリ1 を参照し 

てください。 


印刷した色が画面の色と異なる 


原因 

解決方法 

画面上で極端に薄く表示される色は印刷されません。 

ソフトウェアアプリケーションは非常に薄い色を白として読 
み取ることがあります。このような場合は、極端に薄い色を 
使用しないようにします。 

画面上で極端に濃い色は黒として印刷されます。 

ソフトウェアプログラムは非常に濃い色を黒として読み取る 
ことがあります。このような場合は、極端に濃い色を使用し 
ないようにします。 

プリンタの校正が必要な可能性があります。 

プリンタの校正を行います。 185ページの「プリンタの校 
正」 を参照してください。 

コンピュータの画面上の色がプリンタの出力と異なります。 

1. プリンタドライバの[カラー】タブの[カラーオプショ 
ン]セクションで、[手動]を選択します。 

2. [設定]をクリックします。 

3. [カラーオプション] セクションの [手動カラーオプショ 
ン] で、オブジェク ト ごとに [デフォルト （ sRGB )] を選 
択します。 

4. [ OK ] をクリックして終了します。 

注記： 印刷される色と画面の色を一致させるには、影響を 
受けるいくつかの要因を考慮する必要があります。これらの 
要因には、用紙、天井からの照明、ソフトウェアプログラ 
ム、オペレーションシステムのパレット、モニタ、ビデオカ 
—ド.ビデオドライバなどがあります„ 103ぺージの「カラ 
一」 を参照してくださし、。 
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プリンタ出力の問題 

出力に関する問題 


正しいフォントで印刷されない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムで正しいフォントが選択されていま 
せん。 

ソフトウェアプログラムでフォントを選択し直します。 

選択したフォントはこのプリンタで使用できません。 

フォントをプリンタにダウンロー ドするか、別のフォントを 
使用します (Windows の場合、ドライバが自動的に実行しま 
す)。 

正しいプリンタドライバが選択されていません。 

正しいプリンタドライバを選択します。 

フォントは正しくても、カラーが正しく調整されていないと 
文字がぼやけて見えます。 

プリンタの完全な校正を実行します。 185ページの「プリン 
夕の校正」 を参照してください。 

シンボルセツト内のすべての文字を印刷できない 

原因 

解決方法 

正しいフォントが選択されていません。 

正しいフォントを選択します。 

正しいシンボルセットが選択されていません。 

正しいシンボルセツトを選択します。 

選択した文字またはシンボルセットをソフトウェアプログラ 
ムがサポートしていません。 

サポートされている文字またはシンボルを使用するフォント 
を選択します。 

ページ間でテキストがずれる 

原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムでプリンタがページの一番上にリセ 
ットされていません。 

特定の情報については、ソフトウェアのマニュアルを参照す 
るか、 PCL/PJL Technical Reference Package を参照して く 
ださい。 

文字がくずれたり欠落する、または印刷出力がとぎれる 

原因 

解決方法 

インタフェースケーブルの品質に問題があります。 

別の IEEE 準拠の高品質なインタフェースケーブルを使用し 
ます。 

インタフェースケーブルの接続がゆるんでいます。 

インタフヱースケーブルを外し、再び接続します。 

インタフェースケーブルが損傷しているか、または劣化して 
います。 

別のインタフェースケーブルを試します。 

電源ケーブルの接続がゆるんでいます。 

電源ケーブルを取り外し、接続し直します。 
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文字がくずれたり欠落する、または印刷出力がとぎれる 


原因 

解決方法 

PS 用に設定されたプリンタで PCL ジョブを印刷しようとし 
ています。 

プリンタのコントロールパネルから、正しいプリンタパーソ 
ナリティを選択し、印刷ジョブを再送信します。 

PCL 用に設定されたプリンタで PS ジョブを印刷しようとし 
ています。 

プリンタのコントロールパネルから、正しいプリンタパーソ 
ナリティを選択し、印刷ジョブを再送信します。 

完全に印刷されない 

原因 

解決方法 

プリンタのコントロールパネルにメモリのエラーメツセージ 
が表示されています。 

1. ダウンロードした フ オント、スタイルシート、および マ 
クロのうち不要なものをプリンタメモリから削除して、 
プリンタメモリの空き容量を増やします。 


または 


2. プリンタのメモリを増設します。 

印刷中のファイルにエラーがあります。 

ソフトウェアプログラムを使用して、ファイルにエラーがな 
いことを確認します。 


1. 同じプログラムから、エラーがない別のファイルを印刷 
します。 


または 


2. 別のプログラムからファイルを印刷します。 


印刷物に汚れ、縦線、トナーのしみ、連続したマークがついている 


原因 

解決方法 

プリンタをクリーニングする必要があります。 

プリンタをクリーニングしてください。 129ページの「プリ 
ンタのクリーニング」 を参照してください。それでも問題が 
解消しない場合は、 183ページの「印刷品質トラブルの解 
を参照してください。 


別のフォントで印刷するためのガイドライン 

• PostScript エミユレー シヨン ( PS ) および PCL モー ドでは、80種類の内蔵フォントが使用可能 
です。 

• プリンタのメモリを節約するには、必要なフォントのみをダウンロードしてください。 

• 複数のフォントをダウンロードする必要がある場合は、プリンタメモリの増設を検討してくだ 
さい。 

各印刷ジヨブの開始時に自動的にフォントをダウンロードするソフトウェアプログラムもあります。 
これらのプログラムを設定して、プリンタに常駐していないソフトフォントのみをダウンロードする 
こともできます。 
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Macintosh の問題 

このセクションには、 MacOSX で発生する可能性のある問題が表形式でまとめられています。 

プリンタドライバが、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティに表示されません。 


原因 

解決方法 

プリンタソフトウェアがインストールされていないか、正しくイン 
ストールされていない可能性があります。 

プリンタ PPD ファイルがハードディスクの Library/Printers/PPDs/ 
Contents/Resources/<lang>.lproj フオルダにあることを確認しま 
す。ここで、 <lang> は使用する言語を表す2文字の言語コードで 
す。必要であれば、ソフトウェアを再インストールします。手順に 
ついては、『セットアップガイド』を参照してください。 

PPD ファイルが壊れています。 

PPD ファイルをハードディスクの Library/Printers/PPDs/Contents/ 
Resources/<lang>.lproj フオルダから削除します。ここで、 <lang> 

は使用する言語を表す2文字の言語コードです。ソフトウェアを再 
インストールします。手順については、『セットアップガイド』を 
参照してください。 


プリンタ名、 IP アドレス、あるいは Rendezvous ホスト名がプリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイのプリンタリストに 
表示されません。 


原因 

解決方法 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタがオンになってい 
ること、そして印字可ランプが点灯していることを確認してくださ 
し、。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している場合は、 
コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使用してみ 
てください。 

間違った接続タイプが選択されている可能性があります。 

接続タイプに応じて、 USB、IP 印刷、または Rendezvous が選択さ 
れていることを確認します。 

間違ったプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名が 
使用されています。 

設定ページを印刷します。設定ページのプリンタ名、 IP アドレス、 
または Rendezvous ホスト名が、プリントセンターまたはプリンタ 
設定ユーティリティに表示されるプリンタ名、 IP アドレス、また 
は Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを高品質のケーブルと交換します。 


プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティで選択したプリンタがプリンタドライバによって自動的に設定されません。 


原因 

解決方法 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタがオンになってい 
ること、そして印字可ランプが点灯していることを確認してくださ 
し、。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している場合は、 
コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使用してみ 
てください。 

プリンタソフトウェアがインストールされていないか、正しくイン 
ストールされていない可能性があります。 

プリンタ PPD ファイルがハードディスクの Library/Printers/PPDs/ 
Contents/Resources/<lang>.lproj フオルダにあることを確認しま 
す。ここで、 <lang> は使用する言語を表す2文字の言語コードで 
す。必要であれば、ソフトウェアを再インストールします。手順に 
ついては、『セットアップガイド』を参照してください。 

PPD ファイルが壊れています。 

PPD ファイルをハードディスクの Library/Printers/PPDs/Contents/ 
Resources/<lang>.lproj フオルダから削除します。ここで、 <lang> 
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プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティで選択したプリンタがプリンタドライバによって自動的に設定されません。 


原因 

解決方法 

は使用する言語を表す2文字の言語コードです。ソフトウェアを再 
インストールします。手順については、『セットアップガイド』を 
参照してください。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを高品質のケーブルと交換します。 

印刷ジヨブが選択したプリンタに送られませんでした。 

原因 

解決方法 

プリントキューが停止している可能性があります。 

プリントキューを再起動します。[プリントモニタ]を開き、[ジョ 
ブを開始]を選択します。 

間違ったプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名が 
使用されています。 

設定ページを印刷します。設定ページのプリンタ名、 IP アドレス、 
または Rendezvous ホスト名が、プリントセンターまたはプリンタ 
設定ユーティリティに表示されるプリンタ名、 IP アドレス、また 
は Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

EPS ファイルが誤ったフォントで印刷されます。 

原因 

解決方法 

この問題は一部のプログラムにおいて発生します。 

• EPS ファイル内に格納されているフォントを、印刷する前に 
プリンタにダウンロー ドしてみてください。 


• ファイルをバイナリエンコードではなく ASCII フォーマツト 
で送信してください。 

サードパーティ製 USB カードから印刷できません。 

原因 

解決方法 

このエラーは、 USB プリンタ用のソフトウェアがインストールされ 
ていない場合に発生します。 

サードノ《ーテイ製 USB 力ードを追加するときに Apple USB Adapter 
Card Support ソフトウェアが必要となる場合があります。このソフ 
トウェアの最新版は Apple の Web サイトから入手できます。 


USB ケーブルで接続した場合、ドライパを選択しても、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティにプリンタが表示されませ 
ん〇 


原因 

解決方法 

この問題は、ソフトウェアとハードウェアコンポーネントのいずれ 
かが原因で発生します。 

ソフ 

トウェアで発生する問題の解決 


• 

お使いの Macintosh で USB がサポートされており、 Apple 製 
の適切な USB ソフトウェアがインストールされていることを 
確認します。 


參 

Macintosh のオペレーテイングシステムが Mac OS Xバージ 
ヨン 10.2 以降であることを確認します。 


180第11章問題の解決 


JAWW 



















USB ケーブルで接続した場合、ドライバを選択しても、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリ亍ィにプリンタが表示されませ 
ん〇 


原因 

解決方法 


ハードウェアで発生する問題の解決 


• 

プリンタの電源がオンになっていることを確認します。 


• 

USB ケーブルが正しく接続されていることを確認します。 


• 

適切なハイスピード USB ケーブルが使用されていることを確 
認します。 


• 

チェーンにつながっている、電力を消費する USB デバイスが 
多すぎないことを確認します。チェーンに接続されているデバ 
イスをすべて外し、ケーブルをホストコンピュータの USB ポ 
-卜に直接接続してみてください。 


• 

チェーンにおいて、バスパワー動作の USB ハブが3つ以上連 
続して接続されていないかを確認します。チェーンに接続され 
ているデバイスをすべて外し、ケーブルをホストコンピュー 
夕の USB ポートに直接接続してみてください。 



注記： iMac のキーボードはバスパワー動作の USB ハブで 
す。 
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ソフトウェアプログラムの問題 


システムを変更できない 


原因 

解決方法 

プリンタのコントロールパネルで、システムソフトウェアを 
変更できないように設定されています。 

ネットワーク管理者に問い合わせてください。 

ソフトウェアプログラムがシステムの変更をサポートしてい 
ません。 

ソフトウェアプログラムのマニュアルを参照してください。 

適切なプリンタドライバが口ードされていません。 

適切なプリンタドライバを口ードします。 

正しいプログラムドライバが口ードされていません。 

適切なプログラムドライバを口ードします。 


ソフトウェアからフォントを選択できない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムで使用できないフオントを選択しよ 
うとしています。 

ソフトウェアプログラムのマニュアルを参照してください。 


カラーを選択できない 


原因 

解決方法 

ソフトウェアプログラムがカラーをサポートしていません。 

ソフトウェアプログラムのマニュアルを参照してください。 

ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで、[カラ 
一 ] モードが選択されていません。 

[グレースケーノレ]または[モノクロ]モードではなく、[カラ 
一]モードを選択します。 

適切なプリンタドライバが口ードされていません。 

適切なプリンタドライバを口ードします。 

プリンタドライバでトレイ3または両面印刷アクセサリが認識されない 

原因 

解決方法 

プリンタドライバが、トレイ3または両面印刷アクセサリを 
認識するように設定されていません。 

プリンタのアクセサリを認識するようにドライバを設定する 
手順については、プリンタドライバのオンラインヘルプを参 
照してください。 

アクセサリが取り付けられていない可能性があります。 

アクセサリが正しく取り付けられていることを確認します。 
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印刷品質トラブルの解決 

印刷品質に問題が発生した場合は、次のセクションに従って問題の原因を特定することができます。 

メディアに関連する印刷品質の問題 

不適切なメディアを使用すると、印刷品質に問題が発生することがあります。 

• HP の仕様を満たすメディアのみを使用します。 63ぺージの「サボートされる用紙と印刷メデ 
ィアのサイズI を参照してください。 

• メディアの表面がなめらかすぎます。 HP の仕様を満たす用紙のみを使用します^ 63ページの 
「サボートされる用紙と印刷メディアのサイズI を参照してください。 

• 水分含有率にばらつきがあるか、高すぎるまたは低すぎます。別のトレイの用紙または未開封の 
用紙を使用します。 

• メディアにトナーをはじく部分があります。別のトレイの用紙または未開封の用紙を使用しま 
す。 

• 使用しているレターへッドが粗い用紙に印刷されています。なめらかなコピー用紙を使用しま 
す。これで問題が解決した場合は、レターヘッド用紙のサプライヤに連絡して、このプリンタの 
仕様に合う用紙を使用するように依頼してください。 63ページの「サボートされる用紙と印刷 
メディアのサイズI を參照してください。 

• 用紙が粗すぎます。なめらかなコピー用紙を使用します。 

• ドライバが正しく設定されていません。メディアタイプの設定を変更するには、 89ページの 
「タイプおよびサイズI を参照してください0 

• 使用しているメディアが、設定されているメディアタイプより厚すぎるため、トナーがメディ 
アに定着していません。 

OHP フイルムの不具合 

OHP フィルムには、他のメディアタイプと同様の画像品質の問題と、 OHP フィルムの印刷にのみ発 

生する特有の不具合があります。さらに、 OHP フィルムは印刷経路で曲がりやすいため、表面に用紙 

処理コンポーネントによる跡が付くことがあります。 


^ 注記： 印刷した OHP フィルムは、少なくとも30秒間待ってから取り扱ってください。_ 

• プリンタドライバの[用紙]タブで、用紙タイプとして [OHP フィルム]を選択します。さらに、 
トレイが OHP フィルムに合わせて正しく設定されていることを確認します。 

• OHP フィルムがこのプリンタの仕様を満たしていることを確認します。 63ぺージの「サボート 
される用紙と印刷メディアのサイズI を参照してください。 

• OHP フイルムがトナー定着に適していません。 HP Color LaserJet プリンタ用の OHP フイルム 
のみを使用してください。 

• OHP フィルムは端を持って取り扱います。指の脂分が OHP フィルムに付着すると、斑点や汚れ 
の原因になる場合があります。 

• 塗りつぶされたページの終端にある小さく不規則な濃い領域は、〇 HP フィルムが排紙ビン内で 
互いにくつついたために発生した可能性があります。少量に分けてジョブを印刷してください。 
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• 印刷された色が正しくない場合は、ソフトウェアプログラムまたはプリンタドライバで別の色 
を選択します。 

• 印刷した〇 HP フィルムは、反射式オーバーヘッドプロジェクタではなく、標準のオーバーへッ 
ドプロジェクタで使用してください。 

環境に関連する印刷品質の問題 

プリンタの動作環境の湿度が非常に高いか、または乾燥している場合は、印刷環境が仕様範囲内かど 
うかを確認してください。動作環境の仕様については、プリンタの『セットアップガイド』を參照し 
てください。 

紙詰まりに関連する印刷品質の問題 

詰まった用紙が用紙経路からすべて取り除かれていることを確認します。 154ページの「紙詰まりの 
解除 I を参照してください。 

• 紙詰まりの発生直後は、プリンタをクリーニングするために用紙を2〜3枚印刷してくださし、。 

• 用紙がフユーザを通過せず、そのため後続の文書のイメージが正しく印刷されない場合は、プリ 
ンタをクリーニングするために2〜3ページ印刷してください。それでも問題が解決されなけれ 
ば' 184ページの「印刷品質トラブルの解決ページ1 を参照してください。 

プリンタ内部にたまるトナーに関連する印刷品質の問題 

印刷を繰り返すうちに、トナーなどの微粒子がプリンタ内部に蓄積していく場合があります。この蓄 
積は、次のような印刷品質の問題の原因になります。 


啟 注記： トナーの蓄積を減らすには、常に、使用するメディアタイプと同じメディアタイプをトレ 
イに設定します。設定とは異なるタイプのとディアに印 rnt ると、余分なトナ-纪1積されま to 

• ページの印刷面に一定の間隔で跡が付く 

• トナーが簡単にこすれて汚れる 

• ページにトナーのしみが現れる 

• ページに縦の縞や筋が印刷される 

このような問題を修正するには、プリンタをクリーニングします。 129ぺージの「プリンタのクリー 
ニング丨 を参照してください。 

印刷品質トラブルの解決ページ 

印刷品質トラブルの解決ページを使用すると、印刷品質の問題を診断し、解決するときに役立ちま 
す。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼を押して診断をハイライトし、，を押します。 

3. ▼ を押して印刷品質のトラブルの解決をハイライトし、，を押してべージを印刷します。 

印刷品質トラブルの解決ページの印刷が終了すると、プリンタは印字可に戻ります。印刷品質トラ 
ブルの解決ページで印刷品質の低下が見られる場合は、プリンタの校正を行います。 185 ページの 
「プリンタの校正 I を參照してください。印刷品質の問題が解決しない場合は、 http :// www . hp . com / qo / 
printqualitv / clicp 3505 にアクセスしてください。 
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プリンタの校正 

校正は、印刷品質を最適化するプリンタ機能です。印刷品質に問題がある場合は、プリンタの校正を 
行います。 

1. メニューを 押します。 

2. ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、，を押します。 

3. ▼を押して印刷品質をハイライトし、，を押します。 

4. ▼を押して今すぐ完全に校正をハイライトし、，を押します。 
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米国内からサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . com / sbso / product/supplies を参照して< 
ださい。 

米国以外の国/地域からサプライ品を注文するには、 http :// www . ho . com / aho / buvonline.html を參 
照してください。 

カナダからサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . ca / cataloa/supplies を参照してくださしヽ。 

ヨーロッパからサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . com / qo/supplies を參照してくださ 
い。 

アジア太平洋地域からサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . com / paper / を参照してくださ 
い。 

アクセサリを注文するには、 http :// www . hQ _. com / qp/accessories を参照してください。 
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予備部品およびサプライ品 

このプリンタの予備部品およびサプライ品は、製品が製造中止となってもその後最低5年間は入手す 
ることができます。 

HP Color LaserJet CP 3505 プリンタの入手可能なサプライ品とアクセサリは次のとおりです。 


表 A-1 サプライ品、ァクセサリ、 

および製品番号 


部品 

製品番号 

タイプ/サイズ 

メモリアツプグレード (DIMM) 

CC409A 

同期128 MB DDR2 SDRAM DIMM 


CC410A 

同期256 MB DDR2 SDRAM DIMM 


CC411A 

同期 512 MB DDR2 SDRAM DIMM 


CC412A 

同期 1 GB DDR2 SDRAM DIMM 

アクセサリ 

Q5958A 

500枚用紙フィーダ（トレイ 3) (オプション） 

内蔵型 (EIO) 接続 

J6073A/G 

HP Jetdirect 高性能ハードディスク （20GB) 


J7989A 

HP Jetdirect 620n プリントサーバ （10/100base-TX イーサ 
ネット） 


J7960A 

HP Jetdirect 625n プリントサーバ （10/1 00/1 000T イーサネ 
ツト Ethernet) 

外付型 (EX) 

J6035D 

HP Jetdirect プリントサーバ（高速イーサネット、 
10/IOObase-TX, USB 1.1) 


J7942A 

HP Jetdirect en 3700プリントサーバ（高速イーサネット、 

全機能搭載、 10/100base-TX、USB 2.0) 


J7951A 

HP Jetdirectew2400 ワイヤード/ワイヤレスプリントサー 
バ（高速イーサネット、主機能セット、 USB 2.0) 


J7988G 

HP Jetdirect enl 700 USB 2.0 プリントサーバ 

プリンタサプライ品 

Q6470A 

黒プリントカートリッジ 


Q7581A 

シアンプリントカートリッジ 


Q7582A 

イエロ ープリントカートリッジ 


Q7583A 

マゼンタプリントカートリッジ 

ケーブル 

C6518A 

USB 2.0 プリンタケーブル （2m (6.5 フィート）標準） 

リファレンスマニュアル 

5851-1468 

HhP LaserJet Printer Family Print Media Specification 
Guide 』 


5021 -0337 

SPCUPJL Technical Reference Package 』 

ダウンロー ド可能なバージョンについては、 
httD：//www.hD.com/suDDort/clicD3505 にアクセスしてく ださ 
し、。アクセスした後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
し、。 
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内蔵 Web サーバによる注文 

次の手順を使用して、内蔵 Web サーバから印刷用サプライ品を直接注文します (「 115 ぺージの「内 
蔵 Web サーバの使用丨 Iを参照)。 

1. コンビユータの Web ブラウザに、プリンタの IP アドレスを入力します。プリンタステータス 
ウィンドウが表示されます。または、警告電子メールに示された URL にアクセスします。 

2. パスワードの入力を求めるメッセージが表示されたら、パスワードを入力します。 

3. [デバイスの設定]ウィンドウの左側で、[サプライ品の注文]をクリックします。サプライ品購入 
用の URL が表示されます。ここには製品番号とプリンタ情報を含むサプライ品の情報が表示さ 
れます。 

4. 注文するサプライ品の製品番号を選択して、画面の指示に従います。 
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Hewlett-Packard 社製品限定保証 


HP 製品 

限定保障期間 

HP Color LaserJet CP 3505 シリーズプリンタ 

1年限定保証 


HP は、エンドユーザーに対して、購入日から上記の期間中、 HP ハードウェアとアクセサリに材料お 
よび製造上の瑕疵がないことを保証します。 HP は、保証期間中にこのような不具合の通知を受けた 
場合は、自らの判断に基づき不具合があると証明された製品の修理または交換を行います。交換製品 
は新品か、または新品と同様の機能を有する製品のいずれかになります。 

HP は、 HP ソフトウェアを正しくインストールして使用した場合に、購入日から上記の期間中、材料 
および製造上の瑕疵が原因でプログラミング命令の実行が妨げられないことを保証します。 HP は、 
保証期間中にこのような不具合の通知を受けた場合は、当該不具合によりプログラミングインストラ 
クシヨンが実行できないソフトウェアメディアの交換を行います。 

HP は、 HP の製品の動作が中断されないものであったり、 エラー が皆無であることは保証しません。 
なお、 HP が HP の製品を相当期間内に修理または交換できなかった場合、お客様は、当該製品を返 
却することで、当該製品の購入金額を HP に請求できます。 

HP 製品には、新品と同等の性能を発揮する再生部品が無作為に使用されることがあります。 

本保証は、以下に起因する不具合に対しては適用されません。 （a) 不適当または不完全な保守、校正に 
因る とき。 （b)HP が供給しないソフトウェア、インタフェース、または消耗品に因る とき。 （c)HP が 
認めない改造または誤用に因る とき。 （d) 表示した環境仕様の範囲外での動作に因る とき。 （e ) 据付場 
所の不備または保全の不適合に因る とき。 

特定目的のための適合性や市場商品力についての暗黙の保証は、上記で明記された保証の保証期間に 
限定されます。一部の国/地域では、暗黙の保証の保証期間を制限できない場合があるため、上記の制 
限や責任の排除はお客様に適用されない場合があります。本保証は特定の法律上の権利をお客様に認 
めるものです。また、お客様は、その国/地域の法律によっては、他の権利も認められる場合がありま 
す。 


HP の限定保証は、 HP が製品のサポートを提供し、かつ製品を販売している国/地域で有効です。お 
客様の受け取る保証サービスは、国/地域の標準規定によって異なる場合があります。 HP は、法律ま 
たは規制上の理由で製品を機能させる意図のなかった国/地域で動作するように製品の形態、整合性、 
または機能を変更しません。 

現地の法律で許容されている範囲内において、本保証書の責任が、 HP の唯一で排他的な責任です。 
現地の法律で許容されている範囲内において、契約あるいは法律に基づくか否かにかかわらず、いか 
なる場合であっても、直接的損害、特殊な損害、偶発的損害、結果的損害（利益の逸失やデータの消 
失を含む）その他の損害に対して、 HP およびそのサプライヤは一切責任を負いません。一部の国/地 
域では、付帯的または結果的な損害の排除や制限を認めない場合があり、上記の制限や排除はお客様 
に適用されない場合があります。 

ここに含まれている保証条項は、法律により許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客 
様の必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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カスタマ自己修理の保証サービス 

HP 製品には多くのカスタマ自己修理 （CSR) 部品が使用されているため、修理時間が最小限に抑えら 
れ、欠陥部品の交換にも柔軟に対応できます。診断期間中に、 CSR 部品を使用した修理が可能である 
と HP が判断した場合は、 HP からお客様に直接その交換部品が発送されます。 CSR 部品は、次の2 
つのカテゴリに分類されます。 1) お客様ご自身が修理する義務のある部品。これらの部品交換を HP 
に依頼した場合は、このサービスに対する交通費および人件費はお客様が負担するものとします。 2) 
お客様による修理がオプションである部品。これらの部品もカスタマ自己修理に含まれています。た 
だし、 HP に交換を依頼しても、製品に指定されている保証サービスによっては、その一部とみなさ 
れ、無料で行われます。 

部品の在庫状況および配達地域により、 CSR 部品は翌営業日に届くように発送されます。配達地域に 
よっては、当日配達または4時間以内の配達を指定できる場合がありますが、当日または4時間以内 
の配達には追加料金がかかります。サポートが必要な場合は、 HP テクニカルサポートセンターに電 
話でお問い合わせください。技術者がお客様の質問にお答えします。交換用の CSR 部品に同梱の資 
料には、欠陥部品を HP に返却いただく必要があるかどうかが指定されています。欠陥部品を HP に 
返却いただく必要がある場合は、定められた期間内（通常、5営業日以内）に欠陥部品を HP に発送し 
なければなりません。欠陥部品は、提供された梱包物に付属する文書とともに返却する必要がありま 
す。欠陥部品を返却されない場合は、交換部品の代金が HP から請求されます。カスタマ自己修理を 
利用した場合は、送料と部品返却料を HP が全額負担し、使用する宅配業者/運送業者は HP が決める 
ものとします。 
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プリントカートリッジおよびイメージドラムの限定保証書 

HP プリントカートリッジは材料上または製造上の不具合がないことが保証されています。 

この限定保証は、 （a) トナーの再充填、再生、または改ざんした製品、 （b) 誤用、不適切な保管、また 
はプリンタ製品の公表されている環境仕様以外で使用した場合の問題、 （c) 通常の使用により摩耗した 
プリントカートリッジには適用されません。 

限定保証サービスを受けるには、問題を記述した書面と印刷サンプルを添付して製品を購入店に返品 
するか、 HP カスタマサポートにお問い合わせください。 HP は、自らの判断で、不具合があると証 
明された製品を交換するか、またはお客様に購入価額を払い戻します。 

現地の法律で許されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証や条件は、書 
面または口頭を問わず、明示および黙示されません。 HP 社は、商品性、満足のゆく品質または特定 
の目的に対する適合性を含むいかなる黙示的な保証または条件に対する責任も負いません。 

現地の法律で許されている範囲内において、契約あるいは法に基づくか否かにかかわらず、いかなる 
場合であっても、直接的損害、特殊な損害、間接的損害、必然的損害（利益逸失やデータ消失を含 
む)、その他の損害に対して、 HP 社およびその代理店は一切の責任を負いません。 

ここに含まれている保証条項は、法律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客様の 
必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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Color LaserJet イメージフューザキツトおよびイメージト 
ランスファーキットの限定保証書条項 

この HP 製品は、プリンタのコントロールパネルに耐用期限が近づいたことが表示されるまで、材料 
および仕上げに不具合がないことを保証します。 

この限定保証は、 （a) 改造、再生、または改ざんした製品、 （b) 誤用、不適切な保管、またはプリンタ 
製品の公表されている環境仕様以外で使用した場合の問題、 （c) 通常の使用により摩耗した製品には適 
用されません。 

限定保証サービスを受けるには、問題を記述した書面を添付して製品を購入店に返品するか、 HP 力 
スタマサポートにお問い合わせください。 HP は、自らの判断で、不具合があると証明された製品を 
交換するか、またはお客様に購入価額を払い戻します。 

現地の法律で許されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証や条件は、書 
面または口頭を問わず、明示および黙示されません。 HP 社は、商品性、満足のゆく品質または特定 
の目的に対する適合性を含むいかなる黙示的な保証または条件に対する責任も負いません。 

現地の法律で許されている範囲内において、契約あるいは法に基づくか否かにかかわらず、いかなる 
場合であっても、直接的損害、特殊な損害、間接的損害、必然的損害（利益逸失やデータ消失を含 
む)、その他の損害に対して、 HP 社およびその代理店は一切の責任を負いません。 

ここに含まれている保証条項は、法律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客様の 
必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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条項 


カスタマサポート 


国/地域の電話サポートを受ける（保証期間中は無料） 

各国/地域の電話番号については、パッケージに同梱されてい 
るお知らせ、または www.hp.com/suDDort/ をご覧ください。 

製品名、シリアル番号、購入日、問題の説明をご用意くださ 
い 0 


24時間のインターネットサポートを受ける 

httD://www.hD.com/suDDort/ciiCD 3505 

Macintosh コンピュータと使用している製品のサポートを受 
ける 

www.hD.com/ao/macosx 

ソフトウェアューティリティ、ドライバ、電子形式の情報を 
ダウンロー ドする 

htto : "www.h d .com/ao/ci icd 3505 software 

サプライ品や用紙を注文する 

www.hD.com/ao/suresuDDlv 

HP 純正の部品やアクセサリを注文する 

www .ho.co m/bu v/Da rts 

追加の HP サービス契約または保守契約を注文する 

www.hD.com/qo/careDack 
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HP 社保守契約 

HP 社では、幅広いサポートの需要を満たすため複数のタイプの保守契約をご用意しています。保守 
契約は標準保証に含まれていません。サポートサービスは地域によって異なります。ご利用可能なサ 
—ビスについては、最寄りの HP 販売店にお問い合わせください。 

オンサイトサービス契約 

お客様の ニーズに 合ったサボートを提供するため、 HP 社ではいくつかのオンサイトサービス契約を 
用意しています。 

翌日オンサイトサービス 

この契約では、サービスを申し込まれた次の営業日までにサポートを提供します。対象時間の延長お 
よび HP 社が規定するサービスエリア外への出張は、ほとんどのオンサイト契約で可能です（追加料 
金)。 

週間（ボリューム）オンサイトサービス 

この契約では、多数の HP 社製品をお持ちの企業を毎週定期的に訪問します。この契約は、プリン 
夕、プロッタ、コンピュータ、およびディスクドライブを含む、25台以上のワークステーション製 
品を使用している現場を対象としています。 

保証期間の延長 

HP サボートパックは、 HP ハードウヱア製品および HP 社提供のすべての内部部品に適用されます。 
ハードウヱア保守は、 HP 製品の購入日から1〜3年間有効です。ただし、製造元保証書に記述され 
ている期間内に、 HP サポートパックを購入する必要があります。詳細は、 HP カスタマ■ケア■サー 
ビスおよびサポートグループまでお問い合わせください。 
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プリンタの再梱包 

プリンタを別の場所に移動または輸送する必要がある場合は、次の手順を実行してプリンタを再梱包 
してください。 


A 注意： 不十分な梱包のために輸送時にプリンタが損傷した場合は、お客様が責任を負うものとしま 
す。プリンタは輸送時に傾けないようにしてください。 


プリンタの再梱包 


△ 注意： プリンタを輸送する前にプリ孓卜力ートリツジを取り外すことは#常た童要です。プリン 

卜力ートリツジを入れたまま輸送するとトナーが漏れて、プリンタエンジンや他の部品に付きます。 

プリントカートリツジへの損傷を避けるには、口ーラーに触らないようにしながら元の梱包材にプリ 
ントカートリツジを入れて日光に当たらないようにします。 


1. 4 つの プリントカートリッジをすべて取り外し、別々に梱包します。 

2. オプションのトレイ3を取り外し、別個に梱包します。 

3. 可能なら、元の出荷容器および梱包材を使用します。すでに梱包材を捨ててしまった場合は、プ 
リンタの梱包方法について最寄りの宅配サービス会社に問い合わせてください。 HP では、機器 
の輸送には保険を掛けることをお勧めします。 
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c 


プリンタの仕様 


このプリンタ仕様には、プリンタのサイズと重量、必要電力量と使用電力量、および稼動音について 
の情報が記載されています。また、動作モードによる消費電力、発熱量、稼動音の違いについても明 
記されています。 
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物理的仕様 


表 C-1 HP Color LaserJet CP3505 プリンタの物理的寸法 


製品 

高さ 

奥行 

幅 

重量 1 

基本モデル 

400mm (15.7 イン 
チ） 

450mm (17.7 イン 
チ） 

400 mm (15.7イ 

ンチ） 

20.3kg (44.8 ポ 
ンド） 

両面印刷 ユニッ トを装備した基本モデル 

423mm (16.7 イン 
チ） 

450mm (17.7イン 
チ） 

400mm (15.7イ 

ンチ） 

21.5kg (47.4ポ 
ンド） 

オプションのトレイ3を装備した基本モ 
デル 

540mm (21.3 イン 
チ） 

450mm (17.7 イン 
チ） 

400 mm (15.7イ 
ンチ） 

25.4kg (56 ポン 
ド、） 

両面印刷 ユニッ トとオプションのトレイ 

3を装備した基本モデル 

563mm (22.2イン 
チ） 

450mm (17.7 イン 
チ） 

400 mm (15.7イ 
ンチ） 

26.6kg (58.6ポ 
ンド） 


1 プリンタの重量にプリントカートリツジは含まれていません。 
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電気的仕様 


A 警告！ 電源条件は、販売された国/地域によって異なります。動作電圧は変更しないでください。変 
更するとプリンタに損傷を与え、製品の保証が無効になる場合があります。 


表 C-2 HP Color LaserJet CP3505 

プリンタの電気的仕様 


項目 

110ボルト対応モデル 

220ボルト対応モデル 

電源条件 

100〜 127V (+/-10%) 

220〜 240V (+/-10%) 


50〜 60 Hz (+/-2Hz) 

50〜 60 Hz (+/-2Hz) 

推奨最小回路容量 

6.5A 

3.5A 
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消費電力仕様 


表 C -3 消費電力（平均値、単位は W ) 1 


製品モデル 

印刷時 2 

印字可時 3 

スリープ時 4 

オフ 

印字可時の発熱 
量 （BTU/ 時) 5 

HP Color LaserJet CP 3505 

437 

48 

15 

0.5 

162 

HP Color LaserJet 

437 

48 

15 

0.5 

162 

CP 3505 n 






HP Color LaserJet 

437 

48 

15 

0.5 

162 

CP 3505 dn 






HP Color LaserJet 

407 

46 

15 

0.7 

162 


CP 3505 x 

1 標準電圧使用時のカラーおよびモノクロ印刷で測定した最高消費電力。 

2 印刷速度はレターサイズの用紙で20 ppm、A4 サイズの用紙で21 ppm。 

3 印字可モードがスリープモードに切り替わるまでのデフオルトの有効時間は30分。 
4 スリープモードが印刷開始に切り替わるまでの時間は6秒。 

5 全モデルの印字可モードでの最高発熱量は171 BTU/ 時。 


m 注記： これらの値は変更されることがあります。 
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稼動音仕様 


表 C-4 HP Color LaserJet CP3505 プリンタの稼動音 


音量レベル 

ISO 9296に準拠 

印刷時 （20 ppm) 1 

L W Ad = 6.4 ベル㈧ [64 dB (A)] 

印字可 

L W Ad = 5.4 ベル㈧ [54 dB (A)] 

音圧レベル：待機位置 

ISO 9296 に準拠 

印刷時 （20 ppm) 1 

L pAm = 50 dB (A) 

印字可 

L pAm = 40dB(A) 

1 印刷速度はレターサイズの用紙で20 ppm、A4 サイズの用紙で21 ppm。 

注記： これらの値は変更されることがあります。 
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動作環境仕様 


表 C -5 動作環境仕様 


環境 

推奨 

許容値 

温度 

17 〜 25 。 C 

10 〜 27 。 C 

湿度 

相対湿度20〜60% 

相対湿度10〜70% 

高度 

該当せず 

〇〜 2600 m 


注記： 

これらの値は変更されることがあります。 
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D 規制に関する情報 


このセクションでは、規制に関する次の情報について説明します。 

• FCC 規格 

• 環視スチュヮードシップ 

• 滴合官 言書 

• 特定の国/地域の規定 
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FCC 規格 

本装置をテストした結果 、 Class B デジタルデバイスの基準に達し、 FCC 規則の Part 15に準拠して 
いることが確認されました。これらの基準は、居住空間に装置を設置した場合の受信障害に対するし 
かるべき防止策を提供することを目的としています。本装置は、無線周波エネルギーを発生、使用 
し、放射する可能性があります。指示に従って本装置を設置し使用していない場合、無線通信に支障 
をきたす場合があります。しかし、特定の設置条件で障害が発生しないことを保証するものではあり 
ません。本装置の電源の投入時および切断時に、ラジオやテレビの電波受信に支障がある場合、次の 
処置の1つまたは複数を試すことをお勧めします。 

• 受信アンテナの向きを変えるか、または設置場所を変える 

• 装置と受信機の距離を広げる 

• 受信機が接続されている電気回路とは別の回路上のコンセントに本装置を接続する 

• 本装置の販売店、またはラジオ/テレビの専門技術者に相談する 


m 注記： hp が明示的に認めていないプリンタへの変更や改造を行うと、本装置を操作するユーザー 
の権利が無効になる場合があります。 

FCC 規則の Part 15の Class B 基準に準拠するには、シールド付きインタフエースケーブルを使用し 
てください。 
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環境スチユワードシップ 

環境の保護 

Hewlett - Packard 社は環境保全を考慮した上で、高品質の製品をお届けしています。この製品は、い 
くつかの点で環境への影響を最小限に抑えるように設計されています。 

オゾン放出 

この製品はオゾンガス（0 3 )をほとんど発生しません。 


消費電力 

印字可モードおよびスリープモードでは、消費電力を大幅に節約することができます。これにより、 
製品のパフォーマンスを維持したまま、天然資源の保護およびコストの削減を実現できます。本製品 
の ENERGY STAR ® 適合性については、製品データシートまたは仕様シートでご確認くださし、。 
ENERGY STAR ® 適合製品は、次の Web サイトでもご覧いただけます。 


www . hp . com / ao/eneravstar 

トナーの消費 

エコノモードでのトナー使用量は通常より少なく、プリントカートリツジの寿命が長くなります。 

用紙の使用 


本製品に装備されている手動またはオプシヨンの自動両面印刷機能、および N - UP 印刷機能 （1 枚の用 
紙に複数ページを印刷する機能）によって、用紙の使用量を削減し、最終的には自然資源の節約にも 
貢献します。 

プラスチック 

25 g を超えるプラスチック部品には、国際規格に基づく材料識別マークが付いているため、プリンタ 
を処分する際にプラスチックを正しく識別することができます。 

HP LaserJet 用サプライ品 

空になつた HP LaserJet プリントカートリッジは 、 HP Planet Partners が無料で回収し、リサイクル 
します。新しい HP LaserJet プリントカートリッジおよびサプライ品の箱には多言語によるプログラ 
ムの説明が同梱されています。複数の力一トリッジをまとめて回収すれば、環境税も節約できます。 

HP は、製品の設計から製造、流通、使用、リサイクルに至るまで、環境保全に配慮した、独創的で 
高品質の製品およびサービスの提供に努めています 。 HP Planet Partners プログラムにお申し込みい 
ただくと、弊社がお客様の使用済み HP LaserJet プリントカートリッジを適切にリサイクルいたしま 
す。使用済みカートリッジのプラスチックおよび金属部分から新しい製品を製造することで、数百万 
トンもの廃棄物削減を実現しています。力ートリッジはご返却いたしかねますので、ご了承くださ 
し、。 環境保全にご協力いただき、ありがとうございます。 


m 注記： 返却ラベルは、ご購入いただいた HP LaserJet プリントカートリッジを返却する場合にのみ 
使用してくださし、。 HP インクジェットカートリッジ、 HP 製以外の力一トリッジ、再充填または再 
生力ートリッジ、および保証対象の返品にはこのラベルを使用しないでください。 HP インクジェッ 
卜力ートリツジのリサイクルについては、 www . hD . com / recvcle をご覧ください。 
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回収およびリサイクル手順 

米国およびプエルトリコ 

HP LaserJet トナーカートリッジボックスの同梱されているラベルは、使用後の1つまたは複数の 
HP LaserJet プリントカートリッジの回収およびリサイクル用ラベルです。以下の該当する手順を実 
行してください。 

複数の力一トリッジの回収 （2 〜8個の場合） 

1. HP LaserJet プリントカートリッジをそれぞれオリジナルのボックスおよびバッグに入れます。 

2. ストラップ亍ープまたはパッケージテ _ プを使用して、最大8個の箱をテープでまとめます 
(最大重量は32 kg )。 

3. 前払いの発送ラベルを1枚使用します。 

または 

1. 所有の適当な箱を使用するか、または http :// www . hp . com / recvcle または 1-800-340-2445 に問し、 
合わせて、無料の一括回収用ボックスを請求してください （HP LaserJet プリントカートリッジ 
を8個まで収容できます)。 

2. 前払いの発送ラベルを1枚使用します。 

1個の力一トリッジの回収 

1. HP LaserJet プリントカートリッジをオリジナルのボックスおよびバッグに入れます。 

2. 発送ラベルをボックスの前面に貼付します。 

発送 

すべての HP LaserJet プリントカートリッジのリサイクル回収で、次回の集配時に UPS にパッケー 
ジを渡すか、または公認の UPS 持ち込みセンタにお持ちください。最寄りの UPS 持ち込みセンタに 
ついては、 1-800- PICKUPS にお電話いただくか、または http :// www . ups . com をご覧ください„ USPS 
ラベルを使用して返却する場合は、パッケージを郵便配達員に渡すか、または郵便局に直接お持ち込 
みください。詳細、および一括回収用の追加ラベルまたはボックスの注文については、 
http :// www . hp . com / recvcle を參照するか、または 1-800-340-2445 までお問い合わせください 。 UPS 
収集を依頼すると、通常の収集料金がかかります。情報は予告なく変更される場合があります。 

米国以外の回収 

HP Planet Partners 回収およびリサイクルプログラムに参加するには、リサイクルガイドの簡単な指 
示（新しいプリンタのサプライ品のパッケージ内にあります）または http :// www . hp . com / recycle をご覧 
ください 。 HP LaserJet 印刷用サプライ品の回収方法について、お住まいの国/地域を選択します。 

用紙 

この製品では、用紙が 冗 HP LaserJet Printer Family Print Media Guide (HP LaserJet プリンタファミ 
リー印刷メディアガイド) \ に記載されている基準に適合している場合に限り、再生紙を使用すること 
ができます。この製品には、 EN 12281:2002 に準拠する再生紙を使用することができます。 

材料の制限 

この HP 製品では水銀は使用されていません。 
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この HP 製品には電池が使用されているため、回収時に特別な取扱いが必要になる場合があります。 
この製品に Hewlett - Packard が使用している電池を以下に示します。 


HP Color LaserJet CP 3505 プリンタ 


タイプ：フッ化黒鉛リチウム電池 BR 1632 


重量： 1_5 g 


装着場所：フオ _ マッタボード 


ユーザーによる取り外し：不可 


Batterij niet 
weggooien , 
maar inleveren 
als KCA . 



廢電池請回收 


リサイクル情報については、 http :// www . hp . com/recvcle にアクセスするか、最寄りの代理店または米 
国電子工業会 ( http :// www . eiae . org ) にお問い合わせください。 


EU (欧州連合）が定める一般家庭の使用済み機器の廃棄 



製品または製品のパッケージにこのマークが付いている場合、この製品を家庭廃棄物と一緒に捨てる 
ことは禁止されています。使用済み機器の廃棄は消費者が責任を負うものとし、電気■電子機器廃棄 
物のリサイクルを行うための指定された回収拠点に持って行く必要があります。使用済み機器の廃棄 
に分別収集およびリサイクルを実行することより、天然資源を保護し、人間の健康と環境を守るリサ 
イクルを実現します。使用済み機器のリサイクルを行う回収拠点については、居住地区の市役所、家 
庭廃棄物の収集業者、または製品を購入した販売店にお問い合わせください。 



化学物質安全性データシ_卜 （MSDS) 

化学物質が使われているサプライ品 （ トナーなど）の Material Safety Data Sheet (化学物質等安全デー 
タシート： MSDS ) は HP の Web サイト www . hp . com / qo/msds または www . hp . com / hpinfo / communitv / 
environment / Qroductinfo / safetv _ かり入手口 J ■肯 t です 0 


JAWW 


環境スチュワードシップ209 















詳細について 

これらの環境に関するトピック 

• この 製品や この 製品に関連する多くの HP 製品に ついての 製品環境プロファイル 

• HP 社の環境への貢献 

• HP 社の環境管理システム 

• HP 社の製品回収およびリサイクルプログラム 

• 化学物質安全データシート ( MSDS ) 

www . hp . com / ao/environment 本たは www . hp . com / hpinfo / alobalcitizenship/environment にアクセスし 
てください。 
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適合宣言書 


適合宣言書 

適合規格: ISO / 旧 C 17050-1 および EN 17050-1 


製造社名： 
製造者住所： 

宣言対象製品 
製品名： 3 > 

規制モデル： 2》 


Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard , 
Boise , Idaho 83714-1021, USA 


HP Color LaserJet CP 3505 シリーズプリンタ 
BOISB -0504-00 


下記を含む 


Q 5985 A -オプションの500枚給紙トレイ 
製品オプション： すべて 

プリントカートリッジ： Q 6470 A 、 Q 7581 A 、 Q 7582 A 、 Q 7583 A 

下記の製品仕様に適合： 

安全性： IEC 60950-1 :2001 / EN 60950-1: 2001 + A 11 

IEC 60825 -1:1993 + A 1 + A 2 / EN 60825 -1:1994 + A 1 + A 2 (Class 1レーザ / LED 製品） 

GB 4943-2001 

EMC : CISPR 22:2005 / EN 55022:2006 - Class B 1 ) 

EN 61000-3-2:2000 
EN 61000 -3-3: 1995 + A 1 
EN 55024:1998 + A 1 + A 2 

FCC Title 47 CFR , Part 15 Class B / ICES -003, Issue 4 
GB 9254-1998, GB 1 7625.1 -2003 

補足情報： 

本製品は EMC Directive 89/336/ EEC および Low Voltage Directive 73/23/ EEC の要件に準拠し、それに基づいて CE マーキングを貼付して 
います。 

本デバイスは FCC 規定 Part 15に準拠しています。動作は次の2つの条件を前提とします。 （1) 本デバイスによって有害な干渉が発生す 
ることはありません。 （2) 本デバイスは予期しない動作の原因となる干渉も含め、あらゆる干渉を受け入れなければなりません。 

1) 本製品は、 Hewlett - Packard パーソナルコンピュータシステムを使用して典型的な設定条件で検査済みです。 

2) 規定に準拠するため、本製品には規制製品番号が割り当てられています。この番号を製品名または製品番号と混同しないでください。 

3) CLJ 3600 シリーズと CLJ 3800シリーズは設計上は似ていますが、種々のインタフェースボードが使用されています。 

Boise , Idaho 83713, USA 


2007年2月1日 

規定に関する問い合わせ先： 

ヨーロッパ 最寄りの Hewlett-Packard 販売 ザー ビス店または Hewlett-Packard Gmbh , Department HQ-TRE / Standards Europe , 

HerrenbergerStrasse 140, Boblingen , D - 71034, Germany , (フ アツクス： +49-7031-14-3143) 

米国 Product Regulations Manager , Hewlett-Packard Company , PO Box 15, Mail Stop 160, Boise , ID 83707-0015, USA , (電 

話： 208-396-6000) 
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特定の国/地域の規定 

レーザー製品の安全性 

米国食品医薬品局の医療機器 ■ 放射線製品センタ ( CDRH ) では、1976年8月1日以降に生産された 
レーザ製品の規定を定めています。米国で販売される製品では規定への準拠が必須です。このデバイ 
スは、1968年の放射線規制法に基づく米国保健社会福祉省 ( DHHS ) の放射線性能基準のもと、「クラ 
ス1」のレーザ製品に認定されています。このデバイス内で放射される放射線は保護用の筐体および 
外部カバー内に密封されているので、ユーザーの通常の使用状況ではレーザビームが漏れることはあ 
りません。 


A 警告！ この ユーザーズガイドに指定されていない制御を使用したり、調整を行ったり、手順を実行 
したりすると、危険な放射線が漏れる場合があります。 


Canadian DOC regulations (カナダ DOC 規格） 

Complies witn Canadian EMC Class A requirements . 

« Conforme la classe A des normes canadiennes de compatibilit lectromagntiques . « CEM ». » 

vcc ■規格(日本) 


この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 （VCC I ) の基準 
に基づくクラス A 情報技術装置です。この装置を家庭環境で使用すると電波 
妨害を引き起こすことがあります。この場合には使用者が適切な対策を講ず 
るよう要求されることがあります。 


鼋源コード規格（日本) 


製品には、同梱された電源コードをお使い下さい。 

同梱された電源コードは、他の製品では使用出来ません。 


EMI 規格（韓国) 


A 己フ I フ I ( av 菩言 d フ I フ I ) 

〇1フ pi さ舀¥菩2至孕哲号學詈&フ I フ1012 u 
王呂人卜菩01召詈手三 im 人 I フ I 马 

智吴扭 0 H 王 b 平舀 ms 詈 IHOllfe フト§吾2至正哥§[人 I フ I 
u 卜舀し|匚卜. 


EMI 規格（台湾) 


警告使用者： 

這是甲類的資訊產品，在居住的環境中使用時，可能會造成射頻 
干擾，在這種情況下，使用者會被要求採取某些適當的對策。 
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レーザー製品に関する規定（フィンランド） 

し uokan 1 laserlaite 

Klass 1 Laser Apparat 

HP Color LaserJet CP 350 5, CP 3505 n ， CP 3505 dn ， CP 3505 x，laserkirjoitin on kayttajan kannalta 
turvallinen luokan 1 laserlaite . Normaalissa Kaytossa Kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen 
paasyn laitteen ulkopuolelle . Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) 
mukaisesti . 

VAROITUS ! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasers さ teilylle . 

VARNING ! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats , kan anvandaren utsattas for 
osynlig laserstraining , som overskrider gransen for laserklass 1 _ 

HUOLTO 

HP Color LaserJet CP 3505， CP 3505 n ， CP 3505 dn ， CP 3505 x - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan 
huollettavissa olevia kohteita . Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu 
henkilo . Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista , paperiradan 
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja , kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia , 
jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja . 

VARO ! 

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan , olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa 
toiminnassa . Ala katso sateeseen . 

VARNING ! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion , utsattas anvandaren for osynlig 
laserstraining . Betrakta ej stralen . Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista : 
Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3 B laser . 
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成分表（中国） 

有毒有害物质表 

根据中国电子信息产品污染控制管理办法的要求而出台 



有毒有害物质和元素 


铅 

汞 

锦 

六价铬 

多溴联苯 

多溴二苯醚 

部件名称 

(Pb) 

(Hg) 

(Cd) 

(Cr(VI)) 

(PBB) 

(PBDE) 

打印引擎 

X 

0 

X 

X 

0 

0 

复印机组件 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

控制面板 

0 

X 

0 

0 

0 

0 

塑料外壳 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

格式化板组件 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

碳粉盒 

X 

0 

0 

0 

0 

0 









3046 


0 :表示在此部件所用的所有同类材料中，所含的此有毒或有害物质均低于 

SJ/T11363-2006 的限制要求。 

X :表示在此部件所用的所有同类材料中，至少一种所含的此有毒或有害物质高于 

SJ/T11363-2006 的限制要求。 

注：引用的"环保使用期限〃是根据在正常温度和湿度条件下操作使用产品而确定的。 
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